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INTRODUCION

A enquisa de Lares e Ambiente publicada polo Instituto Nacional de Estatistica (INE)
representa unha ferramenta moi Gtil 3 hora de comprender os habitos de consumo da
sociedade espafiola.

Esta enquisa demostra que o consumo de auga é unha das preocupaciéns dos espanois e
que se tenta tomar medidas respecto diso. 0 96,9% dos lares toma algunha medida para
aforrar auga como demostran os datos que indican que de 8 en cada 10 Usanse as maquinas
de lavar e lavalouza a plena carga (81,9%) ou que o0 86,6% das familias desconxela con
antelacion a comida para evitar facelo utilizando auga. Outras medidas que se toman nas
vivendas espafiolas e que reducen o uso do auga corrente son, por exemplo, colocar unha
garrafa de auga no frigorifico para tela sempre fresca (64,2%), colocar un cesto dos papeis
no cuarto de bafio para non utilizar o retrete como balde de lixo (54,7%), encher a pia antes
de lavar a louza (38,8%), diminuir o caudal das billas (30,8%) e reciclar a auga (22,9%).

Existen diferenzas no relativo ao uso da auga como demostra o feito de que nas Comunidades
Autonomas con défice de auga tense mais en conta o reciclado da mesma e que nos lares
de maior tamafio dedicanse mais esforzos por reducir o consumo. Os datos indican que o
73,1% dos lares conta cun dispositivo economizador de auga, o 65,6% conta con algunha
billa monomando ou termostdtica, 0 34% dispén de limitadores de descarga do autoclismo e
0 17% ten instalado outros tipos de dispositivos.

En Espania, as fontes de enerxia mais utilizadas son a enerxia eléctrica, dispofiibel en
practicamente todos os lares, e despois os gases licuados do petréleo (butano, propano....),
dispoiiibeis no 42,1% das vivendas, o gas canalizado (40,5%) e os combustibeis liquidos
como o gasoleo (12,5%). A principal fonte de enerxia en capitais de provincia e municipios
con mais de 100.000 habitantes é o gas canalizado (56,8%).

0 gas utilizado no 32,3% das vivendas espafiolas, sobre todo nas rexiéns mais frias e
hudmidas, mentres que o 18,6% utiliza sistemas de refrixeracion é tamén o responsabel
pola grande parte do consumo xeral de enerxia e, en concreto, o ar condicionado esta
presente no 35,5% dos lares de Espafia, sendo a zona mediterranea e outras zonas de
maior calor no veran onde estes sistemas estan en funcionamento con mais frecuencia. A
enquisa de Lares revela que o 15,3% dos lares non apaga a calefaccién durante a noite e
0 8,7% non a apaga apesar de se ausentar mais dun dia do domicilio. Outros datos indican
que 0 43,9% dos lares usa a calefaccion de 3 a menos de 6 meses, 0 37,2% dun a menos
de 3 meses, 0 8,9% menos dun mes ao ano e o 8,5% utilizaa durante mais de 6 meses. A
temperatura media da calefaccién nos lares é de 21,3 graos durante o dia e a temperatura
media do ar condicionado é de 22,3 graos.
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No que se refire a iluminacidn, o 85,5% dos lares conta con algun tipo de ldmpada de baixo
consumo, o 66,1% deles ten polo menos un tubo ou luz fluorescente e un 67,1% conta
con algunha lampada de baixo consumo, incluidas as haloxéneas. S6 0 16,1% destes lares
ten todas as luces das habitaciéns de baixo consumo e, 0 52,8% unicamente nunha parte.
Outro dato interesante é que o0 41,5% das vivendas fai uso do modo Stand By, que é o
consumo en espera de diferentes aparellos electronicos e que é tamén o responsabel polo
consumo non necesario de enerxia.

Asi mesmo, analisouse nesta enquisa a eficiencia enerxética dos electrodomésticos
mais comuns, tendo en conta que practicamente todos os lares contan con refrixerador e
maquina de lavar, 0 88,3% dispén de forno, 0 43,5% lavalouza e 0 21,6% de maquina de
secar roupa independente. O 45% das persoas que tefien forno afirma non cofiecer a sta
cualificacion enerxética e mais do 35% recofiece non saber o nivel de eficiencia do resto
de electrodomésticos.

Segundo os datos, 3 en cada 4 lares separa vidro, papel e envases de plastico e metalicos
para depositalos nun punto especifico de recolla. Outros produtos que se reciclan e
que se eliminan nun punto especifico son as pilas e baterias pequenas (o 72,3% dos
fogares), os medicamentos (69,5%), os produtos quimicos (21,1%), os aparellos eléctricos,
electrodomésticos e computadores (65,9%), os telefones mébeis (35,6%), os mobeis e
utensilios domésticos (65,2%), os entullos e restos de obras (43,7%), os aceites de cocifia
(24,0%), os tubos fluorescentes (19,9%), e a roupa e calzado (56,0%).

Finalmente, o transporte é tamén obxecto de analise xa que as emisiéns que producen
os coches son moi poluentes do ambiente . S6 0 21,7% dos cidadans afirma usalo contra
0 45,3% que se despraza no seu coche ou moto. O 30,3% vai a pé e 0 1,3% en bicicleta.
O transporte publico mais usado é o autobus (14,7%) e no transporte privado é o coche
(43,2%).

Esta introducién, a xeito de prologo, serve para abordar o tema obxecto deste estudo que
se relaciona co consumo sustentabel, isto é, os hdbitos de cidadania sobre o consumo de
enerxia, auga, xeracion de residuos e consumo responsabel (comercio xusto, agricultura e
gandaria ecoléxica,...).

Son analisados separadamente estes habitos a nivel europeo e con especial incidencia
no ambito de Espafia a modo dunha perspectiva comparada para, finalmente, estudar de
forma especifica o comportamento da cidadania viguesa através dunha enquisa e a sua
evolucién nos ultimos anos.



Actuaciéns de Oficio | VALEDOR DO CIDADAN DE VIGO

PARTE |

0 CONSUMO E A PRODUCION SUSTENTABEL NA EUROPA

1. INTRODUCION

O comportamento dos consumidores, en xeral, esta influenciado por multitude de
elementos como factores demograficos, salarios e prezos, tecnoloxia, a industria, politicas
e infraestruturas asi como por factores sociais, culturais e psicoldxicos.

As actividades de producion que tefien lugar nos sectores econémicos como o sector
enerxético, a agricultura, o transporte e a industria son responsdabeis directos da maioria
dos impactos ambientais causados pola economia.

O consumo provoca as principais agresiéns ambientais que tefien lugar a raiz do uso de
produtos e servizos como, por exemplo, conducir un coche ou quentar unha vivenda con
combustibeis fdseis. Por outro lado, tamén son significativos os impactos ambientais
creados ao longo da cadea de producion dos bens ou servizos que se consomen e que
inclden, entre outros, a comida, a roupa, a mobilia ou a electricidade. Estes efectos, tanto
directos como indirectos, son os responsabeis conxuntamente das agresiéns ambientais
que provocan o aquecemento global, a perda da biodiversidade, o selado e desabamento
de terras e a contaminacion atmosférica e da auga. Na Europa, o aumento da proporcién de
bens consumidos que son importados fixo aumentar a proporcién de impactos ambientais
que se producen noutras partes do mundo e isto provoca que o consumo en Europa estea
ligado aos ecosistemas do resto do mundo.

A cuarta area seria o turismo que ten un gran indice de impacto ambiental tanto na
Unién Europea como no resto do mundo. A principal razén que provoca que 0 consumo
afecte dun xeito tan directo e negativo ao ambiente e que produza a sobreexplotacion
dos recursos naturais reside no feito de que os custos para a sociedade que provoca
a degradacion ambiental e a explotacidn dos recursos non se ve reflectida no prezo
dos produtos e servizos e, polo tanto, moitos produtos son relativamente baratos a
pesar de supor un efecto nocivo importante para o ambiente, os ecosistemas e a satde
humana.

Isto converteuse nun motivo de preocupacién a nivel mundial e son varios os paises e
as organizacions que estan a promover a conscienciacién cidada e estan a desenvolver
politicas encamifiadas a minimizar estes impactos xerados polo consumo privado dos lares.
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Resulta moi indicativo que se o resto do mundo adoptase o modo de vida europeo, serian
necesarios os recursos de dous planetas para soportar ese ritmo, ainda que hai que referir
que durante a Ultima década producironse varias tendencias esperanzadoras no ambiente:
as emisions de gas de efecto invernadoiro reducironse, aumentou a porcentaxe de uso de
enerxias renovabeis e os indicadores da contaminacion do ar e da auga mostran melloras
ao longo de toda Europa, ainda que isto non se traduciu ainda nunha mellora da calidade
do ar e da auga. Reduciuse o uso de materiais e a xeracion de residuos e ainda que segue
aumentando o consumo de materiais e de electricidade, asi como a xeracion de residuos
perigosos, polo menos non o fai ao mesmo ritmo que o crecemento econémico. Tamén
diminuiu o consumo de enerxia final e aumentou a cantidade de residuos que se reciclan.
Reducironse as emisiéns contaminantes e mellordronse as pautas de producién das
empresas, ligadas 4 responsabilidade social empresarial, e a producién agricola avanzou
cara a practicas mais sustentabeis. Durante o periodo 2000-2007 aumentou o0 consumo
interno de materiais debido, entre outros motivos, ao aumento da extraccién de recursos
nacionais e das importaciéns. A capacidade de compra dos cidadans aumentou no mesmo
periodo ainda que se reduciu en 2008 e 2009 debido a crise econdmica. Parece existir
unha tendencia cara a reducion progresiva do tamafio dos lares e isto contribuiu para
aumentar o consumo de electricidade nas casas. Finalmente, tampouco diminuiu o volume
de coches por cada 1000 habitantes sendn que creceu ainda que non tan rapido como no
periodo 1990-2000.

Tendo estes datos en conta, a Comisién Europea presentou en 2008 o Plano de Accién sobre
Consumo e Producién Sustentdbeis e unha Politica Industrial Sustentdbel co obxectivo de
contribuir para a melloria ambiental no desenvolvemento de produtos e aumentar a procura
de bens e tecnoloxias de producién mais sustentdbeis. Este plano tamén estaba dirixido a
promover a posibilidade de innovar por parte da Industria Europea.

Como referido anteriormente, outros organismos internacionais tamén publicaron estudos
para fomentar o consumo sustentabel en diferentes paises. A OCDE publicou dous relatorios
que tefien como tema principal o consumo sustentabel:

- Household behaviour and the Environment - reviewing the evidence.

- Promoting Sustainable Consumption: good practices in OECD countries.

As Naciéns Unidas tamén se fixeron eco deste problema e publicaron diversos documentos
como:

- Assessing the Environmental Impacts of Consumption and Production: Priority
Products and Materials.
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- Trends in sustainable development: Towards Sustainable Consumption and
Production.

- Paving the way to Sustainable Consumption and Production.

Plano de Accién sobre Consumo e Producion Sustentdbeis e unha Politica Industrial
Sustentdbel

Co propdsito de conseguir un aumento da procura de mercadorias e tecnoloxias de
producion mais sustentdbeis, a Comisién Europea propdén un conxunto de medidas
destinadas a apoiar a aplicacién, na Unién Europea e a escala internacional, dunha politica
dirixida a fomentar a producién e o consumo de produtos respeitosos co ambiente.
Proponse a implementacién dunha serie de normas dirixidas a mellorar o comportamento
enerxético e ambiental dos produtos ao longo da sda vida Util, e a fomentar ademandae o
consumo de produtos de mellor calidade.

Estes obxectivos pddense lograr mediante:

- O alargamento do campo de aplicacién da Directiva sobre desefio ecoldxico dos
produtos que consomen enerxia para que inclda todos os produtos relacionados
coa enerxia; isto é, todos aqueles que tefian unha incidencia sobre o consumo
de enerxia durante o seu uso (marcos das xanelas, billas, etc.);

- Oalargamento do campo de aplicacién da Directiva sobre etiquetaxe enerxética
para que abranxa unha gama de produtos mais ampla;

- A revision do Regulamento sobre a etiqueta ecoldxica para simplificar e
racionalizar o seu proceso de obtencion e aumentar o nimero de produtos aos
que se aplica;

- A promocion da contrataciéon publica ecoldxica, ofrecendo orientacion as
autoridades publicas e proporcionandolles ferramentas para que as sudas
practicas neste ambito sexan mais respeitosas co ambiente;

- Medidas de fomento para reducir a pegada ecoléxica do sector da distribucion e
da sua cadea de fornecemento e para promover a fabricacion de produtos mais
sustentabeis e informar mellor ao consumidor.
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Unha produccién que consuma menos recursos

A pesar de existir un cadro normativo que rexe os procesos de producién, sobre todo no tocante
as emisions industriais e ao réxime de comercio de dereitos de emision de gases de efecto
invernadoiro, a Comision considera que os procesos de producion respeitosos co ambiente e
enerxeticamente eficientes precisan dun novo impulso. Para iso, actuara nestes tres campos:

- Mellorar a eficiencia do uso de recursos (xerar mais valor con menos recursos);
- Favorecer a innovacion ecoléxica;

- Reforzar o potencial ambiental da industria coa revisién do Regulamento EMAS
(sistema comunitario de xestion e auditoria ambientais), elaborando politicas
industriais que favorezan as industrias ambientais e axudando as pequenas e
medias empresas (PME) a aproveitar as oportunidades comerciais no ambito do
ambiente e da enerxia.

Actuacion a escala mundial
Tamén se emprenderan accions a escala mundial:

- Fomentar as boas prdcticas de producién e consumo sustentabeis no ambito
internacional;

- Favorecer o comercio internacional de produtos e servizos respeitosos co
ambiente;

- Promover formulacions sectoriais en negociaciéns internacionais sobre a
mudanza climatica.

Contexto

O Plano de Accién insirese dentro da estratexia da Unién en favor do desenvolvemento
sustentabel e do programa comunitario de Lisboa para 2008-10 no que a promocién dunha
politica industrial orientada para un consumo e unha producién mais sustentabeis constitle
un dos seus principais eixos. A Comision avaliara os progresos realizados e informara sobre
a aplicacion das iniciativas propostas en 2012.

Co propdsito de cofiecer de forma directa as pautas de comportamento dos consumidores
e analisar a actitude dos europeos respecto de este tema, a Comision Europea levou a
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cabo distintas enquisas do Eurobarémetro que serven para recompilar informaciéns
respecto ao grao de cofiecemento da cidadania sobre o consumo sustentdbel e a
disposicién dos consumidores a adoptaren pautas de consumo responsabel. En concreto,
a Enquisa Eurobarémetro 256 “Actitude dos europeos respecto ao consumo e a producién
sustentdbeis” realizada no ano 2009 resulta moito interesante xa que achega informacions
moi valiosas sobre os axentes que inflien nos pardmetros de consumo actuais dos
europeos e a repercusién no ambiente dos produtos que compramos.

Outras enquisas mais recentes e de igual interese, publicadas durante o ano 2011, son
a enquisa Eurobarémetro 365 “Actitude dos cidadans europeos cara ao ambiente” e a
enquisa Eurobarémetro 316 “Actitude dos europeos a respecto da eficiencia de recursos”
cuxa informacion constitde unha ferramenta imprescindibel no planeamento de politicas
dirixidas a promover as boas practicas ambientais e os habitos de consumo sustentdbeis
no conxunto da sociedade europea.

2. CONSUMO DE ENERXIA

Na Europa, segundo o estudo “Ambiente e Consumo” publicado durante o ano 2012 pola
Axencia Europea do Ambiente, as emisions de CO, provocadas polo uso de enerxia nos
edificios representan aproximadamente o 25% das emisions de gas de efecto invernadoiro
derivado do consumo de enerxia na UE-27 en 2009. Aproximadamente metade destas
emisions é emitida directamente polas vivendas debido & queima de combustibel e o
resto é emitido directamente polo uso da electricidade e os sistemas de aquecemento
centralizados. O aquecemento das distintas estancias supén o 68% do consumo de enerxia
total das vivendas na UE-27, seguida pola enerxia dedicada ao aquecemento de auga, aos
electrodomésticos e a iluminacion.

Existen grandes diferenzas no que se refire ao consumo total de enerxia por persoa e
espazo nas vivendas europeas. Estas diferenzas estan causadas por distintos factores
como patréns de consumo, clima, eficiencia enerxética dos edificios, tipos de sistemas de
aquecemento e prezo da enerxia.

Alguns dos datos deste estudo indican que o consumo final de enerxia nas vivendas por persoa
nos Estados membros da UE-27 reduciuse nun 0,6% entre os anos 2005 e 2010. Con todo, 0
consumo de electricidade por persoa nas vivendas aumentou un 2,5% entre os anos 2005 e
2010, con incrementos de mais do 20% en Bulgaria, Estonia, Letonia, Lituania, Romenia e Turquia.

0 consumo total de enerxia dedicada ao aquecemento das distintas estancias aumentou
de forma xeral entre os anos 1990 e 2000, ainda que, desde entdn, foi diminuindo. Tamén
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a eficiencia enerxética das vivendas mellorou considerabelmente desde o ano 2000, mais
este efecto foi contrarrestado polo aumento do espazo para a persoa na vivenda.

Como resultado, produciuse un incremento do consumo global de electricidade por vivenda
dedicada principalmente 4 iluminacién e aos electrodomésticos. Os principais motivos
que provocaron este aumento no consumo de electricidade débense ao maior nimero
de electrodomésticos que se atopan nas casas actualmente e que inclien equipos de
televisidn, lavalouza, equipos electrénicos de informacion e comunicacion e unha crecente
demanda de aparellos tecnoldxicos de ar condicionado e refrixeracién, especialmente nos
paises mediterraneos. Este incremento débese, en parte, ao aumento de vivendas e ao
aumento da capacidade de compra dos europeos. Alén diso, os aparellos eléctricos e os
equipamentos de informacién e comunicacién costuman ter un nivel maior de enerxia
consumida en modo Standby que é o responsabel aproximadamente do 6% do consumo
total da electricidade nos lares. Apesar de existiren diferentes opiniéns sobre o impacto
ambiental dos lares, a verdade é que existe un consenso xeral en que o uso da enerxia é
un dos maiores contribuintes aos impactos ambientais globais na Unién Europea. A maior
parte das agresidns ao ambiente prodicense pola enerxia utilizada mentres a vivenda esta
en uso e por volta dunha quinta parte durante a construcién da vivenda. Mais dun terzo do
material que se utiliza na Unién Europea esta dedicado a vivenda, o cal ten consecuencias
negativas na terra e na biodiversidade, sobre todo no que se refire 4 actividade mineira
e a eliminacion de entullos. Ainda que cada vez madis se reciclan os residuos xerados
pola construcién, a cantidade reciclada sé substitie unha pequena fraccién do material
necesario para a construciéon. A modo de exemplo, un estudo realizado na Dinamarca
demonstra que ainda que o 90% dos materiais de construcion son reciclados, isto s6
contrible ao redor do 6% dos materiais que son usados nas novas construcions.

O tipo de vivenda ten consecuencias importantes relativamente ao uso de enerxia, ao
consumo de materiais e ao solo. Mesmo a viabilidade econdmica deste tipo de vivendas
unifamiliares vese reducida asi como a eficiencia técnica dos sistemas de aquecemento
urbano e de transporte publico. Apesar destes feitos, de acordo cos datos proporcionados
grazas ao proxecto europeo sobre eficiencia enerxética Odyssee de 2009.

Esta previsto que esta tendencia decrecente no nimero de persoas nas vivendas
europeas continde até 2020, o que implicaria un aumento da procura do espazo habitabel
por persoa. De resto, xunto ao relativo aumento da poboacidn previsto para o futuro en
Europa, estes factores fan pensar que ira aumentar a drea total destinada a vivenda e
con iso, o incremento da procura de enerxia asociada aos sistemas de aquecemento e
refrixeracion asi como o uso de materiais, a non ser que a eficiencia nos sistemas de
enerxia e de materiais contrarreste estes efectos. De todos os xeitos, a recesién econdémica
no territorio europeo provoca certa instabilidade nesta formulacién xa que o mercado da
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vivenda viuse duramente afectado e se os salarios non crecen con tanta rapidez ou mesmo
sofren reduciéns, a capacidade de compra da vivenda verase significativamente afectada.

Sexa como for, a Axencia Europea do Ambiente anunciou durante o ano 2009 que en Europa
se espera un rapido aumento na compra e uso de aparellos eléctricos, incluindo televisions
e sistemas de comunicacién e informacién. Os equipamentos de recepcidn, decodificacién,
e procesamento interactivo da radiodifusién dixital aumentaran a medida que se vaian
implantando este tipo de tecnoloxias. Como resultado, espérase un importante aumento
no consumo de electricidade dos lares a non ser que se establezan medidas significativas
que fomenten a eficiencia enerxética.

As vivendas e outros edificios tefien un enorme potencial para conseguir un importante
aforro de enerxia. Tamén se desenvolveron campafias como a Campafia Europea de Enerxia
Sustentabel que comezou en 2005 e finalizou a 31 de decembro de 2011. A UE e outros
Estados membros implementaron unha serie de medidas para explorar esta potencial
capacidade de aforro enerxético. En conxunto, estas medidas son:

Plano de accion para a eficiencia enerxética (EC, 2006)

- Directiva sobre Desefio Ecoléxico para os aparellos que utilizan enerxia
(2009/125/€Q)

- Directiva sobre a eficiencia enerxética dos edificios (2010/31/€U)

- Directiva sobre a eficiencia do uso final da enerxia e os servizos enerxéticos
(2006/32/CE)

- Directiva da etiquetaxe enerxética (2010/30/€EU)

- Acordo renovado para a aprobacién do regulamento sobre o uso da etiqueta
Energy Star na Europa.

Ainda que estas directivas recollen outros aspectos, para alén da eficiencia enerxética, na
practica utilizouse principalmente para establecer criterios de rendemento eficiente da
enerxia. Xa que logo, parece existir unha oportunidade de programar, no futuro, o desefio
dos produtos cara a unha direccién mais sustentabel como, por exemplo, establecendo
criterios sobre a sda reparacion ou mellora para previr a xeracion de residuos.

Esta Directiva vese complementada pola recentemente revisada Directiva de etiquetaxe
enerxética e polo regulamento sobre a Etiqueta Ecoldxica. Con todo, actualmente as
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mellorias conseguidas na eficiencia enerxética dos aparellos son contrarrestadas co
aumento na compra destes produtos e o seu uso.

Paises como Finlandia, Italia e Suecia xa introduciron amplamente os contadores
intelixentes para a electricidade. Outras experiencias derivadas de estudos piloto realizados
en Estados Unidos revelan que os contadores intelixentes poden ser mais efectivos
combinados con sistemas de comunicacion intelixentes, isto é, aparellos que miden a
eficiencia dos lares en relacion aos seus vecifios en casas similares e que se acompafnan
con recomendacioéns personalizadas sobre o uso de enerxia. Tamén a Organizacion para a
Cooperacién e o Desenvolvemento Econdmicos (OCDE) se fixo eco desta problematica e
desenvolveu enquisas e estudos co obxectivo, entre outros, de aumentar o cofiecemento
do comportamento dos consumidores respecto ao uso da enerxia no ambito habitacional,
Xa que isto resulta esencial para desefiar politicas que promovan o uso eficiente da enerxia
e 0 uso de enerxias renovabeis.

0 aumento mundial da enerxia, incluindo a dedicada ao sector residencial, esta
incrementando a presion social sobre o ambiente e é un aspecto chave no combate a
mudanza climatica. Os resultados que se tiran da enquisa “Greening Household Behaviour:
The Role of Public Policy” (OECD, 2011) demostraron o impacto que tefien as medidas de
caracter econémico no comportamento dos consumidores.

Tamén a sensibilizacién cos problemas ambientais parece ter un efecto positivo, o que
sublifia a importancia da informacién ao cidadan. Os sistemas de medicién de enerxia ou
contadores de enerxia inducen, alén diso, a unha maior instalacion de equipos de aforro
enerxético e os resultados mostran que os propietarios das casas interésanse mais que
os inquilinos en investir en sistemas de illamento térmico e en electrodomésticos de
alta eficiencia enerxética. Finalmente, a enquisa demostra que a actitude xeral respecto
ao ambiente influencia en grande medida a procura de enerxia renovabel ainda que os
resultados de estudos anteriores confirman que os propietarios dos lares non estan
prontos a pagar de mais polo uso de enerxia renovabel.

Como referido anteriormente, a mobilidade e o transporte constitien outro dos campos nos
que a actividade humana afecta de forma negativa ao ambiente e é un feito demostrado
que os europeos se moven rapido e con mais frecuencia que nunca. Ainda que existen
variaciéns entre paises, o certo é que hai previsiéns de que esta tendencia crecente se
mantefa no futuro. Non todos os medios de transporte experimentaron unha evolucién
similar. O transporte en coche persiste como o principal medio de transporte cun 72% de
quilémetros viaxados por pasaxeiro en 2008 na UE-27. Outro factor que explica estes
datos é a mellora nas infraestruturas e, en particular, nas autoestradas. Consoante datos
proporcionados por Eurostat, durante o periodo 1995-2005 a rede total de transporte na
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UE-27 creceu un 3% mentres que o comprimento das autoestradas aumentou un 47%.
Outro factor que explica esta situacion é o prezo dos diferentes modos de transporte. A
implementacion de taxas e outras cotas pode ser unha ferramenta moi Gtil para promover
a mudanza para medios de transporte mais sustentabeis. Mentres que o custo da maioria
dos medios de transporte aumentou considerabelmente na Ultima década, os prezos no
transporte aéreo e na compra de vehiculos sofreron incrementos menores. O problema é
que o transporte xera impactos ambientais como son a contaminacion do ar, xeracién de
residuos, mudanza climatica, contaminacion sonora, deterioro de ecosistemas e selado do
solo como resultado da construcién de estradas, aeroportos, etc. Ainda que a eficiencia
nos combustibeis para a maioria dos coches mellorou progresivamente durante as ultimas
décadas, estas melloras foron contrarrestadas polo aumento da procura de viaxes en coche
privado na UE-27.

Implementouse unha serie de politicas que tefien como obxectivo reducir os impactos
ambientais como regulaciéns sobre os limites de velocidade, normas de eficiencia de
combustibel, instrumentos econdmicos como pago de taxas en coches e carburantes,
gravames por conxestiéon ou aumento do prezo por estacionamento e instrumentos
relativos a informacion sobre o consumo de carburante e as emisions de CO, de vehiculos
novos e tamén campafias de educacién como cursos de conducion ecoldxica. Estas medidas
son mais efectivas cando se aplicaren cunha combinacién adecuada e de forma que se
complementen unhas a outras en lugar de ser utilizadas de forma individual.

3. CONSUMO DE AUGA

0 estudo Consumption and the environment-2012 update, que fai parte e constitle a
actualizacién do Informe “O medio ambiente en Europa: Estado e perspectivas 2010”
publicado pola Axencia Europea do Ambiente, proporciona datos moito interesantes sobre
0 consumo de auga na Europa. De acordo con este informe, a media de litros de auga
corrente que utiliza unha persoa por dia na maioria de paises europeos é de ao redor de
100-200 litros. Alén diso, se sumarmos a cantidade de auga que se acha en produtos como
a comida, o papel, a roupa de algoddn, esta cifra é a mitido entre 10 e 20 veces superior.

0 consumo de auga nos lares pode verse influenciado de forma moi efectiva polo prezo
e polos dispositivos contadores de auga. Neste sentido, segundo datos de 2009, a
instalacion deste tipo de contadores alcanzou niveis moi altos nos Estados membros da
Unidn tal e como require a Directiva-Cadro do Auga (2010).

No seguinte grafico pédese observar como se foi reducindo o consumo de auga nos lares a
medida que aumentaba o prezo.
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Tarificacién da auga e consumo de auga nos lares de Espafia.
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Fonte: Axencia Europea do Ambiente.

€ un feito indiscutibel que a cantidade e a calidade da auga disponibel na Europa é un tema
importante que preocupa a sociedade. Nos ultimos anos houbo mellorias substanciais como
a diminucién dos niveis de fésforo e contaminacién organica na auga asi como a mellora
significativa das auga de bafio. Con todo, apesar destes progresos, a calidade e cantidade
de auga ainda resulta un problema debido a que nalguns paises os niveis de nitratos en
augas subterraneas son superiores aos limites recomendados e os calculos indican que
unha grande proporcién dos sistemas de auga doce europeos estan en risco de non poder
proporcionar auga de boa calidade para o ano 2015.

Esta enquisa tamén confirma que os principais problemas ecoldxicos que preocupan en
maior medida aos cidadans son, en primeiro lugar, os desastres naturais causados polo
home (42%), e en segundo lugar, a contaminacién da auga cunha porcentaxe do 41% de
respostas recollidas.

En xeral, a opinién mais estendida é que nos Ultimos dez anos a calidade da auga
subterranea, rios, lagos e augas costeiras mellorou (opinién reflectida por un 23%) ou
se mantén igual (25%), mentres que case metade dos inquiridos (44%) pensa que se
deteriorou.

Tamén se analisou o impacto de varios factores sobre o estado do auga. 0 90% dos
entrevistados considera que o uso de pesticidas e fertilizantes na agricultura e o consumo
de auga nos lares e as augas residuais xeran un impacto tanto na calidade como na cantidade
da auga. En comparacién cos datos de 2009, hai unha maior tendencia a pensar que o
consumo de auga nos lares provoca un impacto e mais persoas achan agora que o turismo ten
consecuencias nas condiciéns da auga no seu pais. En 2009, a porcentaxe de persoas que
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pensaban que o consumo de auga nas casas tifia repercusions no estado da auga en xeral era
de 85%. En 2012, esta porcentaxe aumentara en 5 puntos. O mesmo ocorre coa porcentaxe
de persoas que pensan o0 mesmo sobre os efeitos do turismo na auga do seu pais, que en
20089 rexistraba unha porcentaxe do 55% e en 2012 alcanza 0 62%.

Existe unha preocupacion global sobre o risco potencial na sadide humana e os impactos
ambientais provocados por substancias quimicas nos produtos dirixidos aos consumidores,
en particular os compostos organicos bioacumulativos, substancias quimicas que provocan
alteraciéns enddcrinas, e os metais pesados utilizados en plasticos, lubrificantes, téxteis,
cosmeéticos, corantes, produtos ignifugos, produtos protectores da madeira, artigos
electrénicos ou nalglns envases alimentarios. Estimase que a exposicion a estes produtos
quimicos poderia estar asociada con problemas como deficiencias no desenvolvemento
neuronal e no comportamento sexual, deformidades dos érganos reprodutores, obesidade
e cancro. Moitas destas sustancias quimicas que contefien estes produtos poden filtrarse
facilmente e aparecer no ambiente, por exemplo no ar das zonas urbanas, poeira en espazos
interiores, augas residuais, sedimentos, etc., e, nalglns casos, con niveis suficientemente
elevados como para representar un problema de saude.

Polo menos 8 en cada 10 europeos (84%) acha que a polucién por substancias quimicas
representa unha ameaza para o ambiente acuatico e 4 en cada 10 consideran tamén
as inundacions (46%), a escaseza de auga (45%) e a proliferacién das algas como unha
ameaza para a auga en xeral. En comparacion co estudo de 2009 producironse algunhas
mudanzas nas opinions reflectidas como, por exemplo, 0 aumento da proporcidn de persoas
que percibe a contaminacién quimica como unha ameaza en case todos os paises. Esta
proporcién aumentou de forma considerabel no Chipre (ata 30 puntos), a Republica Checa
(25 puntos), Portugal e os Paises Baixos (20 puntos) e diminuiu na Hungria (5 puntos) e na
Irlanda (3 puntos), permanecendo igual na Estonia. En case todos os paises a contaminacion
quimica é a ameaza mais percibida para o ambiente acudtico ainda que con diferentes
proporcions.

Como se referiu anteriormente, a maioria dos europeos non se considera ben informado
sobre os problemas que tefien a ver co estado das augas subterraneas, lagos, rios e augas
costeiras nos seus paises e por volta de 3 cuartas partes dos inquiridos (73%) acha que a
Unién Europea deberia propor medidas adicionais para abordar os problemas relacionados
coa auga. Con todo, existe un nivel de cofiecemento baixo sobre iniciativas como o
"Proxecto para salvagardar os recursos hidricos da UE" (Blueprint to Safeguard Europe’s
Water Resources) e os Planos de Xestion de e Bacia Fluvial.

Os entrevistados foron preguntados se cofiecian as accions que estaba a levar a cabo
a Unién Europea con vistas a publicar unha nova estratexia nos finais de 2012 sobre a
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politica da auga, como o “Proxecto para salvagardar os recursos hidricos da UE". A maioria
(93%) afirmou non cofecer esta iniciativa contra o 7% restante. Os Planos de Xestién de
Bacia Fluvial foron adoptados por unha gran cantidade de paises europeos ainda que en
catro Estados membros ainda se acha en proceso (Portugal, Espafia, Bélxica e Grecia).

4. XERACION DE RESIDUOS

A medida que a sociedade europea continuou o seu desenvolvemento econdmico e social,
ao mesmo tempo foise incrementando cada vez mais a cantidade de residuos e lixo xerado.
Por isto, resulta facil entender que a xestién de todo este material sen danar o medio
ambiente tornouse nun dos maiores problemas da sociedade actual. As lixeiras non sé
ocupan un espazo natural cada vez mais valioso senén que producen contaminacion
do chan, do ar e da auga, descargando didéxido de carbono e metano a atmosfera e
depositando residuos quimicos e pesticidas no chan e nas augas subterraneas. Isto ten
como consecuencia efeitos nocivos para a salde das persoas asi como para os animais e
as plantas.

0 Sexto Programa de Accién Comunitario en Materia de Ambiente, denominado «Ambiente
2010: o futuro esta nas nosas mans», que cobre o periodo comprendido entre 0 22 de xullo
de 2001 e 021 de xullo de 2012, xa identificaba a prevencidn e xestién de residuos como
unha das 4 acciéns prioritarias mais importantes a abordar. O obxectivo prioritario é separar
a xeracion de residuos e o crecemento econémico a fin de evitar que o desenvolvemento
da Unién Europea supofia a creacion de mais e mais residuos, e hai indicios de que isto estd
comezando a ocorrer.

4.1 A politica comunitaria europea de xestion de residuos

A directiva que agrupa estes principios fundamentais é a Politica Comunitaria da UE de
Xestion de Residuos. As politicas ambientais europeas foron evoluindo desde os anos 70
proporcionando aos cidadans europeos unha mellor calidade do ar e da auga através dunha
serie de planos de accién ambiental e uns cadros lexislativos co obxectivo de reducir os
impactos ambientais negativos na natureza e na saldde das persoas, creando deste xeito
unha economia mais eficiente en termos de enerxia e utilizacién de recursos.

€n decembro de 2005, a Comision fixo publica a Estratexia sobre a prevencion e a reciclaxe
dos residuos que establece as orientaciéns para a actuacién da Unién Europea e descrebe
os medios que permiten mellorar a xestidn dos residuos. Esta estratexia constitie unha das
7 directrices tematicas que estan programadas no Sexto Programa de Accién Comunitaria
en Materia de Ambiente.
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En xaneiro de 2011 esta estratexia foi revisada pola Comisién Europea para examinar o
progreso nos obxectivos establecidos inicialmente e nesta revisién incluiu novos datos
actualizados e novas iniciativas e acciéns futuras asi como recomendacions a fin de
converter a sociedade europea nunha sociedade da reciclaxe que persegue a reducién
dos residuos e a sua reutilizacién. Esta revisidon achega unha focaxe actual sobre a xestién
de residuos adaptada 4 nova realidade europea e creando unha mudanza entre o xeito
de conceber os residuos como unha carga indesexabel para os entender como un recurso
valioso. A Directiva centra a atencién na prevencién de xeracién de residuos e establece
novos obxectivos que iran fomentar a mudanza da sociedade europea cara a unha
sociedade da reciclaxe. Establece obxectivos de reducién do 50% dos residuos urbanos e
do 70% dos residuos da construcion aos Estados membros para o 2020.

Tamén introduce un sistema de xerarquia de residuos en cinco etapas onde a prevencion
é a mellor opcidn, seguida da reciclaxe e outras formas de recuperaciéon de materiais,
establecendo como Ultima opcidn a utilizacion das lixeiras.

4.2 A focaxe do ciclo de vida

Esta focaxe do ciclo de vida permite observar todas as etapas durante a vida do produto
para pescudar onde se poden realizar melloras para reducir os impactos ambientais e usar
menos recursos. Un obxectivo chave é evitar as acciéns que comporten impactos negativos
entre as distintas etapas.

A recente Directiva-Cadro sobre residuos inclte esta focaxe do ciclo de vida nas politicas de
residuos, proporciona unha vision mais ampla dos distintos aspectos ambientais e asegura
que unha determinada accién ten maiores beneficios en comparacién co resto doutras
accions.

4.3 Xerarquia de residuos

Opcion mais Prevencién
favorecedora
Minimizacién
Reutilizacién
Reciclaxe

Recuperacién de enerxia

Opcion menos L
favorecedora Disposicion
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Prevencion

Unha boa xestién de residuos comeza, en primeiro lugar, coa prevencion para que non se
produzan residuos. A fin e ao cabo, o que non se fabrica non xera residuos e portanto non
ten que ser eliminado. A prevencién de residuos estase a tornar nunha medida cada vez
mais importante conforme crece a poboacién global e se van acabando os nosos recursos
naturais non renovabeis.

Unha das ferramentas fundamentais utilizadas na hora de promover a prevencién de
residuos é a Directiva sobre Ecodesefio, que foi aprobada pola UE en 2005 e que se centra
nos aspectos ambientais durante a fase de concepcioén e desefio do produto. Durante
0 pasado ano 2012 estudaba estender esta directiva a produtos non relacionados coa
enerxia e medios de transporte.

Os produtos respeitosos co ambiente deberian ser fabricados con materias primas
secundarias recicladas e evitar o uso de sustancias perigosas. Estes produtos tamén
deberian consumir menos enerxia durante o seu uso e deberian poderse reciclar unha vez
que son descartados.

A prevencion de residuos esta moi ligada coa melloria dos métodos de producion e coa
conscienciacion dos consumidores para que procuren mais produtos ecoldxicos e con
menos embalaxe. Moitos Estados membros estan a levar a cabo campafias de difusion para
educar a sociedade e promover entre os consumidores a procura de produtos que producen
menos residuos e crear deste xeito un mercado mais eficiente no uso dos recursos.

Reutilizacion

A reutilizacion supén o uso repetido dos produtos e os seus compofientes para o mesmo fin
co que foron creados. Os refrixeradores, os cartuchos de tinta e as impresoras, por exemplo,
poden ser restauradas ou reparadas para ser usadas de novo.

Areutilizacién de produtos e materiais, como roupa e mobilia que doutro xeito se converteria en
lixo, ten importantes beneficios sociais, econémicos e ambientais ao crear postos de traballo e
facer accesibeis produtos a persoas que talvez non puidesen compralos novos. Moitos Estados
membros estan a implementar medidas que fomentan o comercio de bens de segunda man.

Reciclaxe

A maior parte do lixo que se tira pode ser reciclado. A reciclaxe reduce a cantidade de
residuos que terminan nas lixeiras a vez que reduce a cantidade de materiais que se
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necesitan e que se extraen de fontes naturais. Isto resulta importante debido a que
Europa depende das importaciéns de “materias primas escasas” e a reciclaxe proporciona
as industrias europeas os subministros esenciais recuperados a partir de residuos como,
por exemplo, papel, vidro, plastico e metais asi como metais preciosos recuperados a partir
electrodomésticos usados. A politica europea sobre residuos ten entre os seus obxectivos
o de asegurar que os residuos son utilizados na medida do posibel como “materia prima”
para fabricar novos produtos.

A reciclaxe tamén economiza enerxia: reciclar unha lata de aluminio, por exemplo, aforra
por volta do 95% da enerxia que se precisa para fabricar unha nova a partir de materias
primas. A UE impuxo obxectivos de reciclaxe para os distintos tipos de residuos, incluindo
coches vellos, equipamentos electrénicos, baterias e embalaxes, residuos urbanos e os
derivados de actividades de construcién e demolicién.

Os Estados membros estan a traballar intensamente para introducir sistemas que aseguren
a consecucion destes obxectivos. Estes sistemas inclien a Responsabilidade Alargada do
Fabricante, que torna os fabricantes responsabeis por todo o ciclo de vida dos produtos e
embalaxes que producen, incluindo até a ultima etapa da vida do produto cando se tornar
en residuo.

Dirixindonos cara d sociedade da reciclaxe

Nalglns Estados membros, a reciclaxe e a recuperacion dos materiais son as opcions
predominantes na xestién de residuos, reducindo ao minimo o uso das lixeiras. Noutros
Estados, ao contrario, ainda fan uso das lixeiras para eliminar a maior parte dos seus
residuos. Seria unha tarefa importantisima no futuro dirixir a estes Estados cara a estadios
mais altos na escala da xerarquia de residuos para lograr o obxectivo europeo de se tornar
nunha sociedade da reciclaxe.

Isto supén tamén unha grande oportunidade econdmica. Segundo datos do 2010, a xestién
dos residuos sélidos, xunto coas industrias da reciclaxe, tefien un volume de negocio de ao
redor de 137 billéns de euros, o que significa un 1,1% mais que o Produto Interior Bruto
da Europa. Estas duas areas poderian crear de forma conxunta ao redor de 2 milléns de
postos de traballo.
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Tendencias e proxeccion futura no tratamento de residuos urbanos na Unién Europea UE-
27 mdis Noruega e Suiza (a excepcién do Chipre por falta de datos).
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Fonte: Axencia Europea do Ambiente.
Recuperacion da enerxia

As plantas incineradoras modernas poden ser utilizadas para producir electricidade, vapor
e calefaccidn para os edificios e os residuos tamén poden ser usados como combustibel
nalglns procesos industriais. Unha ma ou incompleta incineracion dos residuos pode
provocar danos na salde e no ambiente pola liberacién de substancias quimicas perigosas
que inclden dioxinas e gases acidos. Para asegurar que as sustancias perigosas sexan
completamente destruidas, as plantas incineradoras deben queimar os residuos de forma
controlada e a temperaturas moito elevadas. No caso de que non se poida evitar a emisién
de sustancias perigosas, deberanse tomar medidas adicionais para reducir a sda liberacién
na atmosfera.

Por estes motivos, a Union Europea estableceu uns padréns para as plantas de incineracién
e co-incineracién. Esta lexislacién serve para asegurar que se minimizan os custos
ambientais da incineracién de residuos a vez que se maximizan os beneficios, establecendo
limites nas emisiéns que producen as plantas e obrigdndoas a levar un seguimento. A
recuperacion da enerxia através da incineracion a miido non é a forma mais eficiente de
xerir os materiais usados, en particular os que resultan dificeis de queimar ou que liberan
substancias quimicas a altas temperaturas. En consecuencia, instase aos Estados membros
a empregar a focaxe do ciclo de vida para avaliar os posibeis beneficios e inconvenientes a
hora de decidir sobre a incineracién de residuos. A producién de enerxia primaria a partir da
incineracion de residuos urbanos incrementouse mais do dobre desde 1995.
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Doutra banda, os biorresiduos (residuos do xardin, cocifia e alimentos) supofien ao redor
dun terzo do lixo que se tira en casa, o0 que representa aproximadamente 88 milléns de
toneladas en toda a Europa cada ano. De media, 0 40% dos biorresiduos na Unién Europea
acaba nas lixeiras. Con todo, estes residuos tefien un futuro prometedor como fonte
renovabel de enerxia e compost reciclado. A enerxia recuperada en forma de biogas ou
enerxia térmica pode contribuir para o combate @ mudanza climatica. Segundo os calculos,
por volta dun terzo dos obxectivos de enerxia renovabel marcados para 2020 na UE no
transporte poderianse conseguir utilizando o biogas producido a partir dos biorresiduos,
mentres que cerca do 2% do obxectivo conxunto para a UE de enerxia renovabel poderia
cumprirse se todos os biorresiduos fosen convertidos en enerxia.

O compost producido a partir dos biorresiduos poderia axudar a mellorar a calidade dos
nosos chans ao remover os fertilizantes non renovabeis. En 1995, mais de 13 milléns
de toneladas de residuos urbanos foron convertidos en estrume nos Estados membros,
alcanzando en 2008 unha cifra estimada de 43,5 milléns de toneladas, o que representa o
17% dos residuos urbanos.

Uso de lixeiras

A eliminacién de produtos en lixeiras é a forma mais antiga de tratamento de residuos e
tamén a opcién menos desexabel debido aos moitos impactos potencialmente negativos
que pode comportar o seu uso. De acordo co informe da UE Being wise with waste: the EU’s
approach to waste Management, o mais serio destes impactos é a producion e liberacién
no ar de metano, un poderoso gas de efeito invernadoiro que é 25 veces mais potente
que o diéxido de carbono. O metano pddese producir entre a masa de residuos e causar
explosidns. Separadamente do metano, a descomposicion de residuos biodegradabeis nas
lixeiras pode liberar metais pesados que poden contaminar as augas subterraneas locais,
as augas superficiais e a terra, o cal seria un risco para a salde publica e para a natureza.

O coflecemento destes riscos tivo como consecuencia o desenvolvemento de ferramentas
legais no plano europeo mediante as cales as autoridades ambientais se responsabilizan
ao asegurar que se levan a cabo inspecciéns e se cumpren cos padréns esixidos. A
Directiva sobre vertidos obriga aos estados membros a limitar para o ano 2016 a
cantidade de residuos biodegradabeis a un 35% dos niveis xerados en 1995, o cal reduciria
significativamente o problema da producién de metano. Alén diso, este gas debe ser
recollido nas lixeiras e utilizado, se posibel, para producir enerxia.

€ un feito demostrado que as condicidns especificas das lixeiras provocan que os materiais,
en particular os residuos biodegradabeis, non se poidan descompor totalmente e que en
ausencia de osixeno se produza o metano, que € un gas perigoso de efecto invernadoiro. O
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metano producido por unha lixeira de lixo municipal dunha cidade media, se fose convertido
en enerxia, poderia proporcionar electricidade a aproximadamente 20.000 lares por ano.
Unha lixeira asi pode producir tamén até 150 m? de residuo liquido lixiviado' contaminante
ao dia, que é igual & cantidade de auga fresca que se consome de media nun lar ao ano.
Tamén se estimou que os materiais que se envian 3s lixeiras poderian ter un valor comercial
anual de ao redor de 5,25 billéns de euros.

Calquera liquido que se filtre através dos residuos depositados e que proceda dunha
instalacion de residuos ou estea contido nela.

Os residuos electronicos “E-waste”

Os residuos electrénicos tamén contefien cantidades importantes de materias primas
valiosas como ouro, prata e platino.

As leis europeas restrinxen a cantidade de sustancias perigosas que deben conter os
aparellos eléctricos e electrénicos facendo deste xeito mais facil o seu reciclado e a
proteccién da salide humana. De resto, a UE, propdn obxectivos aos Paises membros sobre
a cantidade de residuos deste tipo que deben recoller e reciclar.

A lexislacién sobre este tema esta a ser revisada actualmente a fin de convertela en
mais efectiva e esixibel e onde tamén se establezan mdis claramente os obxectivos
que aseguren o desenvolvemento adecuado de mercados de reciclaxe apropiados. A UE
non impdén aos Paises a consecucidn deses obxectivos sendn que é cada Pais quen debe
desefiar un sistema que se adecue as suas propias circunstancias. No futuro poderase
levar a cabo un mellor uso dos recursos se os Estados membros e os seus cidadans realizan
maiores esforzos para separar os residuos electrénicos que, até o momento, se estiveron
a desperdizar ao depositalos en lixeiras. Alén diso, as regras de xestion europea sobre os
residuos electrénicos fomentan a responsabilidade por parte do produtor e os fabricantes
son responsabeis das posibilidades da sua posterior reutilizacién, recuperacién ou unha
posibel eliminacién do produto.

En resumo, na Europa a cantidade de residuos que estd a ser reciclada estd a aumentar
mentres que se reduce o uso das lixeiras. O impacto das instalacions de tratamento de
residuos nas zonas onde se achan reduciuse ao maximo e non sé se estd a recuperar unha
grande parte de enerxia através da incineracion senén que tameén se realiza un maior control
dos vertidos ilegais e das sustancias perigosas. Ainda que se alcanzaron moitos obxectivos,
ainda fica moito por facer e a cantidade de residuos que se producen na UE ainda segue en

1) Calquera liquido que se filtre através dos residuos depositados e que proceda dunha instalacion de residuos ou esta
contido nela.
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aumento. Calculos recentes mostran que, se non se implantaren politicas de prevencién de
residuos, a producién de lixo ira aumentar un 7% desde o 2008 ata 0 2020.

€ importante asegurar o uso responsabel dos recursos do planeta tendo en consideracién
as necesidades das futuras xeraciéns asi como desenvolver produtos ecoldxicos e fomentar
0 comportamento ambiental responsdbel nos consumidores para reducir a cantidade de
residuos producidos. Asi mesmo, débese mellorar a nosa capacidade de reciclaxe para
aumentar o fornecemento de materias primas no tecido industrial europeo.

Moitos Estados membros estan a dar pasos importantes nesta direccién ainda que é
evidente que ainda fica moito por facer neste aspecto para que todos os Paises da Unién
consigan chegar aos altos padréns que actualmente sé conseguiron un nimero reducido
de paises.

Finalmente, cabe dicir que todos temos unha gran responsabilidade en asegurar tirar o
maior partido dos nosos residuos. As persoas nas casas poden reducir a cantidade de lixo
que xeran e separar os distintos residuos para producir material reciclabel de alta calidade.
Os Estados membros deben continuar a traballar para desefiar programas apropiados
con metas ambiciosas que fomenten estas practicas nas empresas e nos lares e a Unién
Europea debe asegurar que os Paises tefien o apoio necesario para cumprir coa lexislacion
establecida.

4.4 Consellos para producir menos residuos

Existe a posibilidade de reducir os impactos ambientais causados na Europa e noutras partes
do mundo se se conseguen realizar as mudanzas convenientes nos padréns de consumo
tanto publicos como privados. Dado que o consumo, e, portanto, o consumo de recursos é
algo imposibel de evitar xa que isto se produce polo simples acto de comer ou beber, resulta
esencial perseguir a eficiencia no consumo que pode conseguirse através de melloras
ecoldxicas nos produtos e mediante a mudanza nos padréns de consumo da poboacion.

0 consumo sustentabel &, por natureza, un area moi ampla onde se relacionan distintas
politicas comunitarias como o ambiente, mudanza climatica, enerxia, economia, industria,
agricultura, transporte, educacién e saldde. Portanto é necesaria a cooperacion entre as
distintas dreas para abordar o desenvolvemento de politicas eficientes sobre o consumo
sustentabel.

Neste sentido, o Plano de Accién sobre Consumo e Producién Sustentabeis e unha
Politica Industrial Sustentdbel viuse reforzado recentemente coa denominada Iniciativa
Emblematica da Estratexia Europa 2020, onde o consumo e a producién sustentabeis
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representan un eixo fundamental de actuacion no camifio 4 eficiencia dos recursos. Esta
iniciativa encadrase na Estratexia Europa 2020 e apoia a mudanza para unha economia
eficiente para lograr o crecemento sustentabel.

Alén diso, estase a incrementar a escala nacional e local o uso de instrumentos econémicos
destinados a influir nos padréns de consumo de auga, enerxia, transporte e xeracién de
residuos e espérase que a utilizacién conxunta de distintos tipos de instrumentos aumente
a efectividade das medidas implantadas no ambito do consumo e da producién sustentabel.
A etiquetaxe, por exemplo, demostrou a sua eficacia no caso de aparellos eléctricos onde
as etiquetas de eficiencia enerxética significaron melloras importantes. Noutros ambitos
existen diferenzas de opinién. En comparacion co ano 2007, cando o 52% dixo que lles
resultaba fdcil identificar os produtos respeitosos co ambiente, produciuse un descenso
do 5% na enquisa actual.

En Finlandia alcanzaronse os valores mais altos, cun 67% de persoas que respondeu que
os produtos estan correctamente etiquetados. Dinamarca foi o segundo pais con maior
porcentaxe cun 63%, seguido de Italia e Austria (ambos 60%) e Suecia (58%), o que indica
que hai unha tendencia positiva entre os paises nordicos respecto ao resto de Estados
membros. A situacién é moi distinta en Bulgaria cunha porcentaxe do 22% e en Romenia
e Lituania (ambos 28%).

Por outro lado, campafias ben desefiadas e dirixidas aos consumidores poden contribuir
para aumentar o cofiecemento sobre as boas practicas ambientais e axudar a introducir
mudanzas no seu comportamento, especialmente se as campafias estan ligadas a outros
instrumentos e a dreas onde os niveis de sensibilizacién son baixos. En comparacion
coa ultima vez que se levou a cabo esta enquisa en 2007, aumentou a porcentaxe de
persoas que se sente informada nun 5%. Apesar de existir unha maioria de europeos que
se sente ben informada, unha porcentaxe significativa deles pensa que se podia facer
mais por difundir a informacién. A Internet parece ser unha fonte de informacién bastante
efectiva xa que 0 66% dos utilizadores habituais afirmaron estar ben informados sobre os
problemas no ambiente contra 0 49% das persoas que non usan Internet.

Parte do sector empresarial confirma a necesidade de avanzar cara a un consumo mais
sustentabel e, por exemplo, o Foro Econémico Mundial lanzou unha iniciativa na que
participan expertos en desenvolvemento sustentdbel e un grupo de empresas do sector
industrial para desenvolver ideas practicas e novas formas de colaboracién que susciten a
sustentabilidade como parte integrante do seu modelo de negocio.

Nalguns paises europeos mesmo se utilizan instrumentos, até certo punto econdmicos, para
crear incentivos que promovan as mudanzas de comportamento cara a padréns de consumo
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mais sustentdbeis. Os instrumentos dirixidos & prestacién de servizos como taxas por uso
de auga ou residuos asi como conxestién en zonas urbanas ou polo uso de combustibeis,
son usados xa en moitos paises. Con todo, poucos paises desenvolveron iniciativas mais
ambiciosas que incentiven as mudanzas no estilo de vida como unha reforma fiscal no
ambito do ambiente que sirva de estimulo para a ecoinnovacién e que inclda beneficios
ambientais. € por este motivo que se fai fincapé no papel fundamental dos gobernos na
provisién dun cadro que permita a mudanza cara un consumo mais sustentabel.

5. CONSUMO RESPONSABEL

En relacién co consumo responsabel de alimentos, cabe dicir que, no conxunto europeo, as
despesas relacionadas coa compra de alimentos e bebidas, xuntamente coas relacionadas
co aloxamento, supofien o maior gasto que se produce na sociedade en xeral e,
mormente, nos lares con rendementos mais baixos. No entanto, nos paises europeos mais
desenvolvidos e con tendencia ao aumento das rendementos, a despesa absoluta dedicada
a este aspecto tende a se estabilizar e representa unha escasa proporcion do salario.

Estas tendencias observadas tefien diferentes consecuencias no que se refire aos impactos
ambientais provocados polo consumo de alimentos e bebidas. Por outro lado, a enerxia e as
emisiéns provocadas pola agricultura e producién de determinados produtos de tempada
pode ser menor, como no caso de tomates importados provenientes de paises mediterraneos,
Xa que no norte de Europa estes produtos serian producidos en invernadoiros. A importacion
de produtos supdn, por outro lado, beneficios para os paises produtores.

As agresiéns ambientais son causadas durante os diferentes estadios da cadea de
producion de alimentos, mais os procesos na agricultura e, en menor medida, 0s procesos
industriais son responsabeis polos impactos mais importantes causados polo consumo
de alimentos e bebidas. Estes impactos responden ao uso da enerxia e ao consumo de
auga, utilizacion de fertilizantes e pesticidas, emisiéns do gando, uso do chan e transporte,
contaminacion de rios e perda de biodiversidade derivada da eliminacién de ecosistemas
para a producién de alimentos e tratamento do gando.

A modo de exemplo, un estudo recente levado a cabo no Reino Unido demostrou que 137
kg por persoa ou 0 25% da comida comprada nos lares acababa no lixo, da cal case dous
terzos poderian ser aproveitados.

Outro aspecto relacionado co consumo de alimentos e analisado pormenorizadamente
por parte das autoridades da Unién Europea ten a ver coa sobreexplotacion das reservas
pesqueiras. En conxunto, o 88% das reservas pesqueiras europeas esta explotado por en
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cima do seu maximo rendemento sustentabel e, nalglins casos como o bacallau do Norte,
ainmensa maioria de exemplares son capturados antes de se reproduciren. € destacabel o
feito de que, durante o periodo do 2000 ao 2007, as importacions de peixe e produtos do
mar creceron de media un 4% por ano?.

5.1 Medidas de actuacion

Espérase que o crecemento da produtividade agricola diminda se non se produciren
investimentos substanciais. Os prezos dos alimentos basicos foron moi instabeis durante os
pasados 5 anos mais, a medida que aumentan o custo da enerxia e as forraxes alimentarias,
espérase que se incremente a media do prezo dos alimentos basicos en comparacién coa dltima
década. Alén diso, a Comisién Europea previu un aumento do consumo de carne en Europa até
2020 e espérase que unha grande proporcién desa carne sexa importada de féra de Europa.

Por todos estes motivos, a reducidn dos impactos ambientais asociados ao consumo de
alimentos e bebidas constitle un reto que debe ser afrontado e require esforzos en todas
as fases da cadea alimentar. As politicas destinadas a reducién de impactos ambientais
tefien como principais campos de actuacion os sectores da agricultura e da pesca, dado que
a orixe de moitas agresions ambientais se produce nestes sectores.

Actualmente na Unidn Europea existen dous documentos lexislativos especificos referidos
aos sectores da producién agricola alimentar e ao sector pesqueiro.

A denominada Politica Agricola Comun foi introducida en 1962 e en outubro de 2011
a Comision Europea introduciu unha serie de medidas para o periodo 2013-2020
encamifiadas a reducién do impacto ambiental producido polo sector agricola, entre outros.

Por outro lado, no ano 2012 estaba prevista unha reforma da Politica Pesqueira Comun
(PPC) debido a que as politicas actuais non resultaran efectivas @ hora de asegurar a
sustentabilidade dos recursos pesqueiros europeos e das poboacions de peixes asi como
para evitar a sobrepesca e deter o declinio da biodiversidade marifia. Espérase que se
adopten estas reformas durante o ano 2013.

Finalmente, as reformas e politicas europeas dirixense tamén a reducir 4 metade as sobras
evitdbeis de alimentos para o0 2020. Neste sentido, as autoridades europeas inciden na
necesidade de que os Estados membros enfoquen este problema durante 0 2013. Son xa
varios os paises europeos que estan a investigar o xeito de solucionar este desperdicio e
tamén as Nacidns Unidas realizaron un chamado aos paises para que en 2025 se reduza &
metade o desperdicio global de alimentos. Os investigadores suxiren que este obxectivo se

2) Base de datos Eurostat, 2008.
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cumpriria mais rapidamente se as empresas, os gobernos e a sociedade en xeral actuasen
de forma conxunta. Existen indicios que apuntan as campafias de marketing baseadas
na estratexia de “compre un e leve outro gratis” como un posibel desencadeante do
desperdicio de comida e é por este motivo que a responsabilidade se asocia tamén aos
comerciantes para buscar solucions voluntarias e 4 sociedade civil en xeral para promover
as iniciativas sustentabeis co compromiso dos comerciantes e dos consumidores. Ainda
que existen diferenzas nas porcentaxes, obsérvase que o desperdicio de comida rexistra
niveis moi elevados.

En moitos paises, alén diso, estase a promover o consumo de alimentos ecoloxicos, xa
que tefien beneficios no que se refire 4 biodiversidade debido ao menor emprego de
fertilizantes artificiais e ao uso reducido de pesticidas, alén de preservar o chan a longo
prazo, ainda que este tipo de agricultura ecoldxica pode resultar a curto prazo menos
produtiva. Tamén se incide nos beneficios do consumo de alimentos de tempada como
froitas e verduras, xa que reducen significativamente os impactos ambientais asociados
ao transporte e d enerxia dedicada & sia manutencion en refrixeradores e conxeladores.

Sobre o consumo de alimentos ou produtos ecoléxicos, o0 34% dos espafiois afirmou non
concordar con esta opcién de comprar estes produtos a un prezo mais elevado. A porcentaxe
media de europeos que tamén estivo en desacordo con esta cuestion foi do 25%. As
porcentaxes de acordo mais altas que se rexistraron sobre esta pregunta foron na Suecia
(89%), Luxemburgo (84%), Malta e Chipre (ambos 82%), o que indica un padrén de intencién
positivo nestas dreas. Os europeos que estiveron menos de acordo foron os de Portugal
(59%), Espafia (60%), Hungria e Eslovaquia (ambos 62%), Bulgaria e Estonia (ambos 63%).

Europa

Non sabe
3%

Total “en desacordo”
25%

Total “de acordo”
72%
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Espaia

Non sabe
6%

Total “en desacordo”
34%

Total “de acordo”
60%

Fonte: Special Eurobarometer 365 - Actitudes da cidadania europea respecto ao Ambiente.
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PARTE I

ENQUISA EUROBAROMETRO 256: ACTITUDE DOS )
EUROPEOS RESPECTO AO CONSUMO E A PRODUCION
SUSTENTABEL

A Enquisa Eurobarémetro sobre a actitude dos europeos perante o consumo e a producién
sustentabeis foi realizada co propdsito de pescudar o grao de cofiecemento dos cidadans
europeos respecto deste tema e, en concreto, analisaronse os seguintes aspectos:

- Sensibilizaciéon dos cidadans sobre o impacto ambiental dos produtos adquiridos
ou utilizados.

- Impacto ambiental e eficiencia enerxética como factores determinantes na hora
de comprar un produto.

- Aimportancia da etiqueta ecoléxica nas decisiéns de compra.

- Preferencia dos cidadans relativamente a informacién proporcionada nas
etiquetas ambientais, incluindo a pegada de carbono do produto.

- Conscienciacion cidada sobre a Etiqueta Ecoldxica da Unién Europea e o seu
logotipo en forma de flor.

- 0 grao de confianza nas alegacions realizadas polos productores sobre a
actuacién ambiental dos seus produtos e nos informes que presentan as
compafiias sobre o seu desempefio social e ambiental.

- Apoio da cidadania sobre un “cédigo de conduta” ambiental e voluntario por
parte dos comerciantes.

- As mellores formas de promover o uso de produtos respeitosos co ambiente, o
papel dos comerciantes e os sistemas fiscais.

Esta enquisa desenvolveuse durante o ano 2009 cunha mostra de 26.500 individuos
inquiridos nos 27 Estados membros da UE e Croacia.
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1. PRINCIPAIS RESULTADOS GLOBAIS

Unha proporcién do 30% dos cidadans europeos entrevistados escolle reducir ao minimo
a xeracion de residuos e a reciclaxe como as acciéns chave na hora de solucionar os
problemas ambientais. Por outro lado, mostraronse menos propicios a escoller a compra
de produtos fabricados con métodos respeitosos co ambiente (elixido por un 21%) ou a
compra de electrodomésticos enerxeticamente eficientes (elixido por un 19%) como as
opciéns mais eficaces para reducir os problemas ambientais.

Un (55%) afirmou que, polo menos de forma xeral, na hora de comprar ou utilizar os
produtos estd totalmente consciente ou cofiece os impactos mais importantes destes
produtos no ambiente. Con todo, en Chipre, Lituania e Bulgaria por volta de 6 en cada 10
inquiridos afirmaron cofiecer pouco ou hada sobre ditos impactos.

Algo mais de 8 en cada 10 cidaddns entrevistados chegou & conclusién de que o impacto
causado no ambiente é un factor importante a ter en conta a hora de decidir que produtos
comprar (34% "moi importante” e 0 49% "bastante importante”); unicamente 0 4% afirmou
que non era en absoluto un factor importante.

A maioria dos inquiridos afirmaron que o impacto ambiental do produto é importante
nas slas decisiéns de compra e moi importante para Grecia (58%), Chipre (57%) e Italia
(54%).

Na hora de decidir que produto comprar, aproximadamente 6 en cada 10 inquiridos valorou
como mais importante o impacto ambiental que a marca do produto.

Unha ampla maioria dos entrevistados en todos os paises afirmaron que a miudo, ou
sempre, tefien en consideracion a eficiencia enerxética na hora de comprar produtos que
utilicen electricidade ou combustibel, con variaciéns entre unha porcentaxe do 59% en
Chipre até un 85% na Alemafia.

2. RESULTADO POR TEMATICAS
2.1 Etiqueta ecoldxica. Percepcions xerais
Case metade dos cidadans europeos afirmou que a etiquetaxe ecoldxica xoga un papel

importante nas suas decisions de compra, con diferenzas desde o 22% rexistrado na
Republica Checa até o 64% rexistrado en Grecia.
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Os cidadans europeos afirmaron en maior medida que a informacién mais importante que
se pode encontrar nas etiquetas ecoldxicas é sobre se un produto pode ser reciclado ou
reutilizado.

2.2 A etiqueta ecoléxica da UE

Aproximadamente 4 en cada 10 cidadans que participaron na enquisa afirmaron ter visto
ou ouvido falar da etiqueta ecoldxica europea. Con todo, sé ao redor dunha quinta parte (o
19%), confirmou comprar produtos que presentaban dita etiqueta.

2.3 Afirmacions por parte das empresas e produtores sobre o comportamento
ambiental dos seus produtos

Mentres que 3 en cada 10 cidadans europeos confia nos informes sobre o comportamento
ambiental e social propio das empresas, unha proporcién considerabelmente mais alta
(47%) afirmou non acreditar neses informes por parte das empresas.

2.4 Promocion de produtos respeitosos co ambiente

Ao redor de 3 en cada 10 cidaddns europeos afirmou que o mellor xeito que tefien os
retallistas de promover o uso de produtos respeitosos co ambiente é proporcionando mellor
informacién aos consumidores.

0 mellor sistema para promover o uso de produtos respeitosos co ambiente seria reducir
0s impostos sobre eses produtos e, a0 mesmo tempo, aumentar as taxas que se aplican
aos produtos mais danifios para a natureza. Os inquiridos britanicos irlandeses e eslovenos
foron os que mais apoiaron esta resposta (65%, 59% e 58%, respectivamente).

2.5 Relaciéon entre o impacto ambiental e os habitos de consumo
Accions con maior impacto na resolucion de problemas ambientais

Sobre esta cuestion, unha ampla proporcién de cidadans (30%) escolleron a reciclaxe e a
minimizacion de residuos como as acciéns cun maior impacto. Aproximadamente unha quinta
parte dos inquiridos (21%) elixiu a compra de artigos producidos con métodos ecoléxicos e
unha proporcion similar (19%) escolleu a compra de produtos enerxeticamente eficientes.

S6 0 15% respondeu que adoptar modos de transporte sustentabeis e viaxar menos
frecuentemente constitden as acciéns mais efectivas para solucionar os problemas ambientais.
0 11% elixiu facer mdis esforzos por utilizar menos auga como a accién mais efectiva.
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Diferenzas entre paises

Os entrevistados de case todos os Estados membros da UE e Croacia foron mais propensos
a elixir a opcion de reciclar e minimizar os residuos como a mais importante na resolucién
de problemas ambientais.

A proporcién de cidadans que escolleu esta resposta variou entre menos dun cuarto na
Italia e Alemafia (20% e 22%, respectivamente) até case metade das respostas en Hungria
(51%) e Finlandia (49%).

Porcentaxe de persoas que escolleu a reciclaxe e minimizacién de residuos como a accién
con maior impacto na resolucién de problemas ambientais:

Media UE-27: 30

Espafia: 38

Un terzo dos cidadans entrevistados na Lituania (32%) e aproximadamente 3 en cada 10
inquiridos na Letonia (29%) e Dinamarca (28%) acharon que ten un maior impacto a opcion
de comprar produtos fabricados con métodos ecoldxicos. Algo mais dunha décima parte de
portugueses e finlandeses (0 12%) compartiu esta opinién.

Porcentaxe de persoas que elixiu a compra de produtos fabricados con métodos ecoldxicos
como a accion con maior impacto na resolucién de problemas ambientais:

Espafia: 19

Media UE-27: 21

A proporcién de persoas que responderon que a compra de electrodomésticos de alta eficiencia
enerxética ten unha maior importancia na hora de resolver os problemas do ambiente rexistrou
distintos resultados desde menos dun 10% na Suecia, Chipre, Grecia e Portugal (8%-9%) até
un pouco mais dunha cuarta parte na Eslovaquia e Polonia, ambos cunha porcentaxe de 27%.

Porcentaxe de persoas que elixiu a compra de electrodomésticos enerxeticamente
eficientes como a accién con maior impacto na resolucién de problemas ambientais:
Espafia: 12

Media UE-27: 19

Salvo a Suecia, en todos os paises que participaron na enquisa non mais dunha quinta
parte dos inquiridos achou que a opcion viaxar menos e adoptar métodos de transporte
sustentabeis é a mais importante para combater os problemas ambientais. As opinidns
varian desde unha porcentaxe de respostas do 3% na Polonia até o 20% na Finlandia. Na
Suecia, 0 31% dos entrevistados pensou que esta opcién ten o maior impacto.
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Porcentaxe de persoas que elixiu viaxar menos e adoptar métodos de transporte
sustentabeis como a accién con maior impacto na resolucién de problemas ambientais:
Espafia: 12

Media UE-27: 15

A utilizacién de menos auga foi a opcién menos escollida en case todos os paises cunha
porcentaxe de respostas que varia do 2%-3% na Lituania, Letonia e Suecia até 0o 17% e
19% na Franza, Espaiia e Portugal.

Porcentaxe de persoas que elixiu 0 menor uso do auga como a accién con maior impacto na
resolucion de problemas ambientais:

Media UE-27: 11

Espafia: 18

Consideracions sociodemogrdficas

Os participantes con menos de 25 anos, a diferenza do resto, inclindronse mais por pensar
que as accions con maior impacto son a compra de electrodomésticos enerxeticamente
eficientes (22% contra 0 17%-20% en grupos doutras idades) ou viaxar menos e con
métodos mais sustentabeis (18% contra o 14%-15%).

Mentres que os participantes cun maior nivel educativo escolleron mais veces a reciclaxe
e minimizar residuos como a opcién mais importante, os entrevistados cun menor nivel de
estudos foron levemente mais propensos a achar que a utilizacion de menos auga supén o
maior impacto (14% contra o 10% dos participantes con maior nivel educativo).

2.6 0 impacto ambiental dos produtos comprados ou utilizados

Coflecemento do impacto ambiental de produtos comprados ou utilizados

0 41%, isto é, case 4 en cada 10 cidadans europeos inquiridos afirmou estar xeralmente
consciente na hora de comprar ou usar estes produtos dos impactos mais importantes que
tefien no ambiente. S6 0 14% respondeu estar totalmente consciente do impacto total que
tefien na natureza.

Diferenzas entre paises

0 inquiridos franceses foron os mais propensos a afirmar que estan xeralmente

conscientes do impacto que provoca no ambiente os produtos que compran ou utilizan: o
32% afirmou estar plenamente consciente e 0 46% confirmou ser cofiecedor dos impactos
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mais significativos. Outros paises na parte mais alta da lista foron Eslovenia, Malta, Austria
e Luxemburgo, con aproximadamente dous terzos dos entrevistados que afirmaron ser
polo menos cofiecedores dos impactos mais importantes que provocan os produtos que
compran ou utilizan (entre 65% e 66%).

Cofiecemento do impacto ambiental de produtos comprados ou utilizados (%)

Media UE-27 Espafia
Estou totalmente consciente 14 15
Cofiezo os impactos mais xerais 42 30
Sei pouco sobre este tema 34 43
Non seinada 9 12
NS/NR 1 -

Consideracions sociodemogrdficas

Os inquiridos entre 15 e 24 anos, os que se achan ainda en proceso educativo, aqueles
con menores niveis de formacidn, os traballadores manuais, os participantes en situacién
de desemprego e os residentes en zonas rurais foron os mais propensos a admitir non
cofiecer nada, ou moi pouco, sobre os impactos na natureza dos produtos que compran
ou usan.

A modo de exemplo, 0 17% daquelas persoas cos niveis mais altos de educacién afirmaron
estar plenamente conscientes e o 50% dixeron ser cofiecedores dos impactos mais
significativos destes produtos.

0 impacto ambiental como factor decisivo na compra de produtos

Algo mais de 8 en cada 10 entrevistados europeos respondeu que o impacto dun produto
na natureza é un elemento importante na hora de decidir que produtos comprar (49%
“bastante importante” e 34% “moi importante”); sé 0 4% dixo que isto non era un factor
importante en absoluto.

S6 0 39% dos cidadans europeos contestou que a marca do produto é un elemento
importante no proceso de compra (25% “bastante importante” e 14% “moi importante”).

O impacto ambiental, con todo, parece ser dalgunha forma menos importante para o
cidadan que a calidade do produto ou o prezo: practicamente todos os inquiridos (97%)
admitiron que a calidade do produto é un elemento importante na hora de realizar a compra
e 0 89% afirmou o mesmo respecto ao prezo do produto.
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Comparacion das respostas dos participantes

Mentres que o 44% dos cidaddns europeos cualificou o impacto ambiental como menos
importante que a calidade do produto no que se refire 4 influencia nas suas decisions de
compra, esta proporcién reduciuse ao 12% no relativo 4 marca do produto. No que se refire
ao prezo do produto esta proporcién foi do 33%.

Alén diso, mentres que menos dunha décima parte dos entrevistados europeos (7%)
cualificou o impacto na natureza como un elemento madis importante que a calidade do
produto no proceso de compra, case unha quinta parte (19%) valorou o impacto ambiental
como mais importante que o prezo do produto. Finalmente, unha maioria dos inquiridos
(59%) valorou o impacto do produto na natureza como mais importante que a marca.

Diferenzas entre paises

Practicamente todos os entrevistados de cada pais participante responderon que a calidade
do produto é "moi” ou “bastante” importante nas sudas decisions de compra. A maioria de
inquiridos en todos os Estados membros afirmou que este aspecto é “moi” importante, con

porcentaxes que varian desde 0 56% en Espafa até o 82% na Grecia.

Importancia da calidade do produto (%):

Media UE-27 Espafa
Moiimportante 68 57
Bastante importante 30 40
Pouco/Nada importante 2 3
NS/NR - -

Unha ampla maioria de inquiridos de todos os Estados membros da UE e Croacia cualificaron
o0 prezo do produto como “moi” ou “bastante” importante nas suas decisions de compra, con
variaciéns do 79% na Dinamarca até o 96% na Lituania e Portugal.

Importancia do prezo do produto (%):

Media UE-27 Espafa
Moi importante 47 47
Bastante importante 43 44
Pouco/Nada importante 8 8
NS/NR 2 1

€n todos os paises do estudo, menos de 7 en cada 10 entrevistados respondeu que a marca
dun produto ou o nome comercial € moi ou bastante importante na hora de decidir que comprar.
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€n Dinamarca, os inquiridos foron mais propensos a dicir que a marca dun produto non
é importante en absoluto para decidir que produtos comprar (40%), seguido dos suecos,
belgas, franceses e austriacos (entre 31% e 33%).

Importancia da marca ou o nome comercial (%):

Media UE-27 Espafia
Mol importante 14 7
Bastante importante 26 21
Pouco importante 38 60
Nada importante 22 22
NS/NR - -

Unha ampla maioria dos entrevistados en todos os Estados membros da UE e Croacia
tamén dixeron que o impacto dun produto no ambiente é un factor importante na hora
de decidir que produtos comprar: a proporcion de respostas “moi” e “bastante importante”
variou desde o 62% na Republica Checa até o 91% na Grecia. De todos os xeitos,
unicamente en tres Estados membros mais de metade dos inquiridos recofieceu que
este é un aspecto moi importante nas suas decisions de compra: Grecia (58%), Chipre
(57%) e Italia (54%).

Importancia do impacto do produto no ambiente (%):

Media UE-27 Espafa
Moiimportante 35 35
Bastante importante 47 50
Pouco importante 13 10
Nada importante 1 1
NS/NR 4 4

Relacion entre o coiecemento sobre o impacto ambiental e as decisions de compra

O impacto dun produto no ambiente é percebido como mais importante nas decisions
de compra polas persoas inquiridas que estan xeralmente mais conscientes das
consecuencias que provocan os produtos que compran ou usan. Por exemplo, do mesmo
xeito que o 55% das persoas que responderon que estan totalmente conscientes do
impacto que provocan os produtos que compran ou utilizan, tamén dixeron que este
resulta un aspecto importante nas sudas decisiéns de compra, esta proporcion diminte ao
27% para as persoas que admitiron non saber nada sobre o impacto dos produtos que
compran ou usan.
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Importancia do impacto ambiental nas decisiéns de compra

(%) Coflecemento sobre 0 im-

pacto ambiental do produto Moito | Bastante | Pouco Nada NS/NR
Cofézoos totalmente 55 38 4 2 0
Cofiezo os impactos mais im-
portantes 33 56 9 1 1
Sei pouco sobre isto 28 43 18 5 2
Descofézoo totalmente 27 32 18 16 7

Consideracions sociodemogrdficas

As mulleres foron mais propensas a dicir que o impacto ambiental do produto é un elemento
importante nas suas decisiéns de compra (37% contra o 31% de homes). No relativo as outras
caracteristicas (prezo, calidade e marca) non se observaron diferenzas remarcabeis entre sexos.

A mais idade, maior propension a referir que o impacto ambiental, o prezo ou a marca son moi
importantes nas suas decisidns de compra; por exemplo, mentres que o0 42% das persoas
con mais de 54 anos afirmaron que o impacto ambiental do produto é moi importante, esta
proporcién reduciuse a un 24% nas persoas comprendidas entre os 15 e os 24 anos.

Distintas categorias profesionais non variaron moito en termos da importancia total
outorgada ao impacto ambiental do produto, prezo e calidade na hora de realizar as suas
compras. De todas as maneiras, os traballadores por conta propia foron mais propensos a
dicir que o impacto ambiental do produto é moi importante (38% contra a media europea
de 34%) ou que a calidade é moi importante (73% contra a media europea de 67%), e 0s
traballadores manuais foron madis propensos a responder que o prezo do produto é moi
importante (60% contra a media europea de 47%).

2.7 Compra de produtos de alta eficiencia enerxética

Case 4 en cada 10 inquiridos (37%) afirmou que na hora de comprar produtos que usan
combustibel ou electricidade tefien a mitido en conta a sua eficiencia enerxética e unha
leve porcentaxe maior (40%) respondeu ter sempre en conta a eficiencia enerxética (9%
“case nunca” e 13% “raramente”).

Diferenzas entre paises
Unha ampla maioria de entrevistados en todos os paises do estudo respondeu que case

sempre - ou sempre- ten en conta a eficiencia enerxética na hora de comprar produtos que
utilizan combustibel ou electricidade
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Influencia da eficiencia enerxética nas decisiéns de compra:

Media UE-27 Espafa
Sempre 40 38
Case sempre 35 32
Poucas veces 15 14
Case nunca 3 3
NS/NR 7 13

Relacion entre o grao de cofiecemento sobre o impacto ambiental e a influencia da
eficiencia enerxética nas decisions de compra

0 55% dos entrevistados que afirmou estar totalmente consciente do impacto ambiental
dos produtos que utilizan ou compran e o 44% daqueles que cofiecen os impactos mais
importantes responderon que sempre tefien en conta a eficiencia enerxética nas suas
decisions de compra. As porcentaxes correspondentes para aqueles que recofieceron
cofiecer pouco ou nada en absoluto sobre os anteditos impactos foron 0 33% e o 30%,
respectivamente.

Consideracions sociodemogrdficas

A atencién prestada a eficiencia enerxética, durante a compra de produtos que usan
electricidade ou combustibel, aumenta coa idade, o nivel educativo e o estado ocupacional
dos entrevistados. Mais de 4 en cada 10 (45%) dos que tefien nivel educativo mais alto
afirmaron ter sempre en conta a eficiencia enerxética e un 39% mais dixo telo en conta
case sempre. A porcentaxe correspondente para as persoas con menores niveis formativos
foi dun 39% e un 33%, respectivamente.

2.8 A etiquetaxe ecoldxica. Percepcions xerais
Importancia da etiquetaxe ecoléxica nas decisions de compra

En termos xerais, un produto con etiqueta ecoldxica (ou servizo) dalle dereito a levar un
logotipo que certifica que o produto (ou servizo) é dunha boa calidade ambiental.

Case metade dos cidadans europeos (47%) dixo que a etiquetaxe ecoldxica xoga un papel
importante nas suas decisions de compra. Unha cuarta parte dos entrevistados respondeu
que estas etiquetas non son importantes na hora de decidir que produtos comprar e unha
proporcion similar (26%) afirmou nunca reparar nestas etiquetas.
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Diferenzas entre paises

Polo menos 6 en cada 10 entrevistados gregos e malteses (64% e 60%, respectivamente)
responderon que a etiquetaxe ecoldxica xoga un papel importante nas suas decisions de
compra. Doutra banda, na Republica Checa os inquiridos foron tres veces menos propensos
a escoller esta resposta: s6 0 22% afirmou que as etiquetas ecoldxicas son importantes
nas suas decisiéns de compra.

Importancia das ecoetiquetas nas decisions de compra (%):

Media UE-27 Espafia
A etiquetaxe ecoldxica é importante nas mifias decisions 47 49
de compra
A etiquetaxe ecoldxica non é importante nas mifias deci- 25 18
siéns de compra
Nunca leo as etiquetas ’8 33
NS/NR ) B

Relacién entre as decisiéns de compra e a ecoetiquetaxe

A ecoetiquetaxe parece xogar un papel mais importante nas decisiéns de compra dos
seguintes entrevistados:

- Os que contan cun nivel maior de cofiecemento sobre o impacto ambiental dos
produtos que utilizan ou compran.

- Aqueles que dixeron que o impacto ambiental do produto é importante nas suas
decisions de compra.

- Quensempre, ou polo menos case sempre, tefien en conta a eficiencia enerxética
nas suas decisiéns de compra.

Importancia das ecoetiquetas nas decisions de compra

Cofiézoos totalmente 65 19 15 1
Cofiezo os impactos

mais importantes 54 27 18 1
Sei pouco sobre isto 38 ’8 33 1
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Descofiézoo totalmente 29 | 19 | 50 | 2
(%) Importancia do impacto

ambiental do produto

Moiimportante 66 15 18 1
Bastante importante 46 27 25 1
Pouco importante 15 41 43 1
Nada importante 10 33 57 1
(%) Influencia da eficiencia

enerxética

Cofiézoos totalmente 57 22 19 1
Cofiezo os impactos

mais importantes 48 27 24 1
Sei pouco sobre isto 33 27 38 2
Descofiézoo totalmente 23 27 49 1

Consideracions sociodemogrdficas

A ecoetiquetaxe xoga un papel mais importante nas decisions de compra das mulleres, os
que tefien madis de 39 anos, os que tefien un maior nivel de educacién e os traballadores
por conta propia. Por exemplo, mentres que o 55% dos traballadores por conta propia dixo
que as ecoetiquetas son importantes na hora de decidir que produtos comprar, s6 0 43%
dos traballadores por conta allea compartiu esta opinion.

Ao contrario, os homes e as persoas mais novas responderon mais frecuentemente
que as ecoetiquetas non son importantes nas stas decisiéns ou que nunca reparan
nestas etiquetas. Por exemplo, 0 28% dos homes afirmou que nunca presta atencién as
ecoetiquetas e unha proporcidn similar dixo que non le ningun tipo de etiqueta. Por outra
banda, 0 31% dos inquiridos co nivel educativo mais baixo dixeron que nunca prestan
atencion a ningun tipo de etiqueta mentres que sé o 19% dos entrevistados co nivel
educativo mais alto dixo o mesmo.

2.9 Informacions fornecidas nas etiquetas ambientais

Case 4 en cada 10 cidadans europeos (38%) era da opinién que a mellor informacién que
unha etiqueta debe ter é sobre se un produto pode ser reciclado ou reutilizado. O segundo
tipo de informacién mais importante nas etiquetas &, consoante a opinién dos cidadans
europeos inquiridos, a confirmacién de que un produto provén de fontes mais respeitosas
do ambiente (opcidn escollida polo 32% dos inquiridos).
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Diferenzas entre paises

Unha grande parte dos entrevistados finlandeses (57%), britdnicos, portugueses e
irlandeses (52% en ambos os casos) responderon que a informacién mais importante que
unha ecoetiqueta deberia conter é se un produto pode ser reciclado ou reutilizado.

Porcentaxe de persoas que elixiu a resposta de se un produto pode ser reciclado ou
reutilizado como a informacién mais importante nas *ecoetiquetas:

Espafa: 38

Media UE-27: 38

Letonia foi o Unico pais onde unha leve maioria de entrevistados (53%) confirmou que a
informacién mdis importante contida nas ecoetiquetas é sobre se un produto provén de
fontes ecoldxicas.

Os inquiridos en Portugal foron os que menos afirmaron que a informacién mais importante
das ecoetiquetas é se un produto provén de fontes ecoldxicas (15%).

Porcentaxe de persoas que elixiu a confirmacién de que un produto provén de fontes
ecoldxicas como a informacién mais importante nas ecoetiquetas:

Espafia: 22

Media UE-27: 32

Lituania foi o pais onde unha relativa maioria (32%) afirmou que o contido mais importante
nas ecoetiquetas era sobre se o embalaxe do produto é ecoléxico.

Porcentaxe de persoas que elixiu a confirmacién de que a embalaxe é ecoldxica como a
informacién madis importante nas ecoetiquetas:

Media UE-27: 16

Espafia: 24

A proporcién de persoas que escolleu como informacién mais importante nestas etiquetas arelativa
a cantidade de emisiéns de gas de efeito invernadoiro producidos polo produto, por exemplo a
pegada de carbono, foi a mais baixa de todas as alternativas posibeis do listado. O pais onde se
deron as porcentaxes mdis altas sobre a importancia de informar sobre a pegada de carbono nas
ecoetiquetas foi Portugal (19%) e as mais baixas na Letonia e Polonia (3% e 4%, respectivamente).

Porcentaxe de persoas que elixiu a resposta relativa a cantidade total de emisiéns de gas
de efecto invernadoiro producidas polo produto como a informacién mais importante nas
ecoetiquetas:
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Media UE-27: 10
Espafia: 15

Relacion entre a importancia das ecoetiquetas e a informacion preferida nesas
etiquetas

Os entrevistados que deron mais importancia as ecoetiquetas nas stas decisiéns de compra
foron os menos propensos a dicir que a informacién mais importante nestas etiquetas é a
relativa a se un produto pode ser reutilizado ou reciclado.

Informacién mais importante nas etiquetas ambientais

(%) Importancia das Se 0 produto Confirmacion Confirmacion Canltlld,ade de
. . pode ser dequea emisions de

ecoetiguetas nas deci- iclado/ das fontes bal p de efel NS/NR
sions de compra 1eciciacto ecoléxicas Sl sEEEH HEER OIS EEe
reutilizado ecoloxica invernadoiro

A etiquetaxe ecoldxica
é importante nas mifias
decisiéns de compra 35 37 15 11 2
A etiquetaxe ecolodxica
non é importante nas
mifias decisiéns de
compra 41 29 17 10 4
Nunca leo as etiquetas 40 25 17 9 9

Consideracions sociodemogrdficas

As mulleres e os participantes con mais idade foron levemente menos propensos que os
homes e participantes madis novos a elixir a informacion sobre a reutilizacién ou reciclaxe
dun produto como a mais importante que deberian conter as ecoetiquetas, ainda que
tamén foron os que escolleron mais veces a resposta sobre se un produto provén de fontes
respeitosas co ambiente. Por exemplo, 0 41% das persoas entre 15 e 24 anos elixiu a
primeira resposta e 0 30% a segunda. As porcentaxes correspondentes para as persoas
maiores de 54 anos foron 36% e 33%, respectivamente.

Os entrevistados con maiores niveis formativos mencionaron con mais frecuencia a
resposta sobre a cantidade total de gases de efeito invernadoiro producidas por un produto
como informacién mais importante nestas etiquetas. Esta opcidn foi elixida polo 12% das
persoas con maior formacién contra o 7% daquelas con menor nivel educativo.

Apoio d etiquetaxe obrigatoria da pegada de carbono

Mais de 7 en cada 10 europeos (72%) achou que no futuro deberia ser obrigatoria unha
etiqueta que indique a pegada de carbono dun produto.
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Sé 0 15% dos entrevistados achou que dita etiqueta deberia ser de cardcter voluntario
e 0 8% dixo que non estd interesado coa pegada do carbono. Para finalizar, 1 en cada 20
inquiridos ou ben non tifia unha opinion respecto diso, ou ben non sabia que responder.

Diferenzas entre paises
0 apoio a medida de introducir unha etiqueta obrigatoria indicando a pegada de carbono do

produto variou desde un 47% na Republica Checa, o Unico pais onde menos de metade dos
entrevistados estaba a prol desa etiqueta, até 9 en cada 10 inquiridos na Grecia e Croacia.

Media UE-27 Espafia
Si 70 90
Non, deberia ser de caracter voluntario 19 7
A pegada do carbono non me interesa 7/ 1
NS/NR 4 2

Consideracions sociodemogrdficas

Entre todos os grupos sociodemograficos, polo menos 7 en cada 10 entrevistados estivo
de acordo con que no futuro deberia ser obrigatoria unha etiqueta que indicase a pegada
de carbono do produto, sendo as mulleres, os traballadores empregados e os residentes
urbanos os que mais expresaron esta opinion (entre todos un 75%).

* * ok

*
* *
*€*
\*ii
‘(

2.10 A Etiqueta Ecoldxica da UE

A flor é o simbolo desta etiqueta e é un programa voluntario desefiado para estimular
as empresas a introducir no mercado produtos e servizos que sexan mais respeitosos co
ambiente e axudar aos consumidores europeos, incluindo compradores publicos e privados,
a escoller opciéns mais ecoldxicas na hora de comprar un produto ou servizo.

0 61% dos entrevistados admitiu non ter visto ou ouvido nada sobre a Etiqueta Ecoldxica
Europea e un 19% afirmou tela visto ou ouvido falar dela.

Diferenzas entre paises
Unicamente en dous paises a metade dos participantes afirmaron cofiecer esta etiqueta,

en Estonia (51%) e Dinamarca (50%). No Reino Unido, Suecia e Italia, doutra banda, polo
menos dous terzos dos participantes dixo non cofiecer en absoluto este distintivo (73%,
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67% e 66%, respectivamente). Noutros paises como Dinamarca (33%), Espafia (29%), Malta
(28%), Lituania e Franza (ambos 26%) polo menos unha cuarta parte dos participantes dixo
cofiecer esta etiqueta e até comprar produtos que a contifian.

Media UE-27 Espana
Cofiecia a existencia da Etiqueta Ecoldxica Europea e 18 28
comprei produtos con esta etiqueta
Non cofiecia a existencia da Etiqueta Ecoldxica Euro- 19 19
pea e non comprei produtos con esta etiqueta
Nunca tefio visto ou ouvido nada sobre esta etiqueta 6l 52
NS/NR ’ 1

Relacion entre as decisions ecoloxicas de compra e o cofiecemento da Etiqueta
Ecoloxica Europea

Sé cerca da metade (49%) dos entrevistados que declararan ser totalmente cofiecedores
do impacto ambiental que causan os produtos que compran ou utilizan non cofiecian nada
sobre a Etiqueta Ecoldxica europea, esta proporcién aumentou até o 77% para aqueles
que admitiron non cofiecer “nada” sobre as consecuencias que provocan na natureza os
produtos que usan ou compran.

Consideracions sociodemogrdficas

As persoas cun menor nivel educativo foron as que menos cofecian a existencia da
Etiqueta Ecoldxica Europea, as cales rexistraron unha porcentaxe dun 69%, mentres que a
porcentaxe de persoas que tifian niveis educativos mais altos e que cofiecian esta etiqueta
foi dun 56%.

2.11 Consideracions finais

Relativamente as conclusidns extraidas desta enquisa cabe dicir que os datos analisados
mostran unha tendencia positiva de cara a conseguir os obxectivos ambientais e de
sustentabilidade suscitados por na Unién Europea. O fomento dos produtos respeitosos co
ambiente preséntase como un aspecto fundamental no camifio cara a un dos obxectivos
da UE como é a reducién do 20% das emisions de CO para o ano 2020.

Na hora de fomentar o consumo de produtos respeitosos co ambiente, resulta
interesante analisar as diferenzas sociodemograficas que presentan os grupos
inquiridos no que se refire 4 posibel implementacién dun cédigo ambiental voluntario
dirixido aos comerciantes. En termos xerais, existe un forte apoio a que os comerciantes
retallistas fomenten os produtos respeitosos co ambiente. En particular, as persoas
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que en maior medida estiveron concordaron con esta medida foron as mulleres, os
participantes mais novos e aqueles que ainda se encontraban en proceso educativo
e os traballadores manuais. Ao redor de metade (40%) das persoas entre 15 e 24
anos apoiaron esta idea e 0 38% dos que tefien mais de 54 anos tamén o fixo. Doutra
banda, os homes, as persoas entre os 40 e 54 anos, os participantes con maior nivel
educativo, os traballadores por conta propia, 0s empregados e as persoas que viven
na cidade achaban en maior medida que seria mais efectiva unha medida lexislativa
de caracter obrigatorio. A metade dos entrevistados con maior formacion apostaba
nunha lexislacién obrigatoria mentres que esta porcentaxe foi menor (38%) no grupo
de persoas con menor nivel educativo.

A modo de conclusién, obsérvase que en termos xerais, os resultados demostran que os
cidaddans europeos seguen a apoiar medidas mais sustentabeis e estarian prontos a mudar
0S seus costumes para as potenciar.

3. REFLEXIONS XERAIS UNION EUROPEA - ESPANA

0 consumo nos lares de bens e servizos é un dos maiores desencadeantes globais do
uso de recursos e esta directamente relacionado cos impactos negativos no ambiente.
Neste sentido, a realizacién de estudos que sirvan para entender o comportamento dos
consumidores térnase en algo imprescindibel para conseguir reducir as presions ambientais
derivadas dos padréns de consumo publicos e privados.

Esta enquisa céntrase na andlise dos habitos de consumo dos cidadans en relacién con
distintos aspectos ambientais asi como o equipamento nos lares e as boas practicas nas
vivendas. Analizanse aspectos como o uso do auga, a enerxia, os residuos ou a mobilidade
urbana.

Segundo este estudo, os espafiois estan cada vez madis conscienciados co medio e adoptan
pautas de consumo e actitudes mais sustentdbeis. Continuar cos padrons de consumo
tradicionais non é unha opcidn a estas alturas e, por este motivo, estanse a desenvolver
novos modelos que non comprometan as necesidades das futuras xeraciéns nen danen a
natureza.

Esta enquisa demostra que o consumo de auga é unha das preocupaciéns dos espanois e
que se tenta tomar medidas respecto diso. 0 96,9% dos lares toma algunha medida para
economizar auga como demonstran os datos que indican que en 8 en cada 10 Usanse
as maquinas de lavar e lavalouzas a plena carga (81,9%) ou que o 86,6% das familias
desconxela con antelacion a comida para evitar facelo utilizando auga. Outras medidas que
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se toman nas vivendas espafiolas e que reducen o uso do auga corrente son, por exemplo,
colocar unha botella de auga no refrixerador para tela sempre fresca (64,2%), colocar un
cesto dos papeis no cuarto de bafio para non utilizar o retrete como cubo de lixo (54,7%),
encher a pia da louza antes de lavar os pratos (38,8%), diminuir o caudal das billas (30,8%)
e reciclar a auga (22,9%).

Existen diferenzas relativamente ao uso da auga como demonstra o feito de que nas
Comunidades Autonomas con défice de auga tense mais en conta o reciclado da mesma e
que nos lares de maior tamafio dedicanse mais esforzos por reducir o consumo. Os datos
indican que o0 73,1% dos lares conta cun dispositivo economizador de auga, 0 65,6% conta
con algunha billa monomando ou termostatica, o 34% dispdn de limitadores de descarga
da cisterna e 0 17% ten instalado outros tipos de dispositivos.

A enerxia é outro dos ambitos onde durante os Ultimos anos se produciu un maior consumo
e onde o aumento dos lares e a maior procura derivada das mudanzas de comportamento
provocou que a melloria na eficiencia enerxética dos produtos se vexa practicamente
anulada. En Espafia, as fontes de enerxia mais utilizadas son a enerxia eléctrica, disponibel
en practicamente todos os lares, e despois os gases licuados do petréleo (butano,
propano....), disponibeis no 42,1% das vivendas, o gas canalizado (40,5%) e os combustibeis
liquidos como o gaséleo (12,5%). A principal fonte de enerxia en capitais de provincia e
municipios con mais de 100.000 habitantes é o gas canalizado (56,8%).

A enerxia dedicada & calefaccién é un dos dmbitos onde se produce maior gasto, xunto
coa iluminacioén e os aparellos eléctricos, e distintos estudos indican que grande parte da
reducién do gasto de enerxia no ambito residencial é debido s mellorias nos sistemas de
climatizacion nas vivendas.

No plano europeo, a calefaccién nos lares representou 0 68% do total de enerxia en 2009.
En Espafa o 70,3% dos lares ten calefaccion ainda que a sda distribucién varia entre
as distintas comunidades. Grande parte dos impactos directos no ambiente poden ser
reducidos mediante a modificacion dos padréns de consumo dos consumidores facendo
reducir o consumo de enerxia, dai a importancia de ter en conta aspectos como, por
exemplo, apagar a calefaccion en estancias que non se utilicen ou mellorar a eficiencia
térmica das casas. Na Europa, o crecemento econémico experimentado nos anos anteriores
a crise econdmica, provocou que, en ocasions, os habitos de consumo fosen alén da mera
necesidade e, neste sentido, a Declaracién de Quieve fai fincapé na importancia de
modificar os padrons de consumo dos consumidores cara a practicas mais sustentdbeis.
Parece existir unha relacién entre o nivel de ingresos e o uso da calefaccién, canto menos
ingresos menos uso e viceversa.
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0 grao de implementacion de electrodomésticos eficientes (con cualificacion enerxética A,
A+ ou A++) resulta ser baixo e pode ser debido, por unha banda, a escolla persoal, ou, por
outro, ao descofiecemento.

Outro aspecto moi importante que analisa esta enquisa é a reciclaxe, con datos bastantes
positivos que indican que as familias espafiolas son conscientes da necesidade de
reciclar. O comportamento dos cidadans con maior disposicidn para a reciclaxe rexistrase
nas capitais de provincia e nos municipios de mais de 100.000 habitantes de Espafia e
reciclase mdis nas vivendas numerosas e con maior nivel de renda.

Porcentaxe de vivendas cuxos residentes depositan residuos no seu punto especifico de
recolla:

%
Papel e carton 74,5
Vidro 75,3
Envases de plasticos, metalicos 718
Produtos quimicos, pinturas e produtos de limpeza 21,1
Medicamentos 69,5
Pilas e pequenas baterias 72,3
Aceites de cocifia 24,0
Tubos fluorescentes 99

Sobre o transporte a conclusién que se tira é que o privado segue a ser o medio preferido
de desprazamento para os espafiois. O uso do transporte publico é distinto segundo a
Comunidade Auténoma que se tratar, sendo mdis usado na Comunidade de Madrid,
Canarias, Cataluia e Pais Basco e menos en Galicia. Outras conclusidns sociodemograficas
que se derivan da enquisa é que as mulleres e as persoas mais novas e as que tefien mais
anos utilizan mais o transporte publico. Finalmente, os homes tenden mais a desprazarse
en transporte privado e tres en cada catro lares dispofien de vehiculo para o seu uso
persoal. Os motivos para usar o transporte privado son a comodidade, a ma combinacién do
servizo publico e as necesidades laborais.

Cabe referir que esta enquisa proporciona unha visién xeral do consumo sustentabel e
as boas practicas ambientais nos lares de Espafia axudando, deste xeito, a aumentar o
coflecemento entre os cidadans e a conscienciar a sociedade da importancia de adoptar
modos de vida mais sustentabeis.
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PARTE Il

HABITOS DE CONSUMO NA EUROPA

1. INTRODUCION

O gran repto que encaran as economias actualmente reside na necesidade de integrar a
sustentabilidade ambiental co desenvolvemento econémico e o benestar, o que significa
separar a degradacion ambiental que estivo tradicionalmente ligada ao crecemento
econémico. Este é un dos obxectivos chave da Unién Europea. Con todo, os efectos
da mudanza climatica e a crecente procura de enerxia e recursos pofien en perigo a
consecucion deste fin. Por este motivo, os esforzos dirixense cara a unha economia mais
eficiente en termos de enerxia e consumo de recursos.

Unha andlise realizada pola Axencia Europea do Medio Ambiente sobre os 27 Estados
membros? revelou que a maioria dos impactos ambientais mais importantes causados polo
consumo privado dos lares achanse principalmente nos ambitos de consumo de comida e
bebida, vivenda e infraestrutura e mobilidade. Isto débese a que constitien as tres areas
nas que os europeos gastamos mais difieiro e as que supofien un maior impacto por euro
gastado.

O consumo sustentdbel e o comportamento do consumidor son aspectos esenciais que
se terdn en conta nesta revision e, neste sentido, a Comisién Europea publicouen 2011 o
estudo titulado “Politicas para promover un consumo sustentabel”.

2. ENERXIA
Non cabe dubida de que o consumo* enerxético das vivendas é unha fonte importante
de impactos ambientais, en particular, a enerxia utilizada para aquecer as habitacidns,

quentar a auga e a dedicada ao uso de aparellos eléctricos.

A media de espazo na vivenda aumentou de 86 a 92 m? na UE-15 entre os anos 1995 e
2007, mentres que o nimero de persoas por vivenda se reduciu de 2.8 a 2.4° dando lugar

3) AEMA, 2010. O ambiente na Europa: Estado e perspectivas 2010-Sintese. Axencia Europa do Ambiente. Copenhage.

4) 0 consumo fai referencia tanto ao consumo privado e publico de bens e servizos de producion nacional ou importados
como aos investimentos en infraestruturas.

5) ODYSEE, 2012, Indicadores de Eficiencia Energética en Europa
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a un aumento de 20% no espazo de solo por persoa e, alén diso, produciuse un aumento
do ndmero de vivendas. Nos paises que forman a UE-12, a media de solo por vivenda
aumentou mesmo de forma mais rdpida pasando de 62 m? para 71 m?,

Ainda que a eficiencia enerxética dalguns tipos de electrodomésticos mellorou de forma moi
significativa nas duas ultimas décadas, as mellorias nestes produtos non foron suficientes
para contrarrestar o aumento da venda de produtos eléctricos e electrodomésticos. Este
aumento pode ser atribuido a distintos factores que inclien mudanzas nos padréns de
consumo debido a reducién do tamafio das vivendas e o crecente nimero de vivendas, 0
que produce o denominado “efecto rebote” que ocorre cando, apesar de conseguir melloras
como a eficiencia enerxética, esta vese contrarrestada por mudanzas de comportamento
que fan aumentar a procura e, en consecuencia, 0 CONsumo.

O tipo de vivenda ten consecuencias importantes relativamente ao uso de enerxia, o
consumo de materiais e ao solo. Un exemplo constitlieno as vivendas de tipo unifamiliar
que utilizan aproximadamente un 1,5 ou 2 veces mais de enerxia por m? que os edificios
multifamiliares e supofien unha procura maior de solo e uso de material con respecto
as vivendas multifamiliares e aos edificios de varias alturas. O nimero de vivendas
unifamiliares constitlie o 57% do total das vivendas en 19 Estados membros da Unién
Europea dos que se dispofien datos.

De acordo coas estimacions da Unidn Europea que tefien en conta as politicas de
eficiencia enerxética implantadas durante o 2009, espérase un aumento final da procura
de enerxia anual dedicada aos aparellos eléctricos e & iluminacién dos lares de 2,2% no
periodo 2010-20, mentres que, ao contrario, estimase que a procura final de enerxia
destinada aos sistemas de aquecemento e refrixeracién manterase estabel durante o
mesmo periodo.

A Directiva sobre Desefio Ecoldxico para os aparellos que utilizan enerxia (Directiva
de Ecodesefio) establece un cadro de requisitos de ecodesefio e os requirimentos de
eficiencia enerxética aplicabeis aos produtos relacionados coa enerxia, con novos padréns
recentemente adoptados para a aplicacién en ares condicionados e sistemas de ventilacion,
lavalouzas, maquinas de lavar e na iluminacién. Esta Directiva foi alargada en 2009 e
aplicarase na etiquetaxe enerxética a produtos relacionados coa enerxia —tales como as
xanelas- que tefien un potencial importante de aforro enerxético cando se instalan ou
utilizan.

A Directiva sobre a eficiencia enerxética dos edificios obriga aos Estados membros a aplicar
uns requisitos minimos na eficiencia enerxética dos edificios novos e dos edificios antigos
nos que se fagan reformas importantes asi como nos sistemas técnicos de construcién.
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Todos os edificios novos deben cumprir, de forma aproximada, cos padréns de enerxia cero
para o final de ano 2020 e os edificios publicos para o final de 2018. Con esta Directiva
preténdese conseguir reducions de 160/210Mt/ano de CO, na Unién Europea para 2020,
0 que suporia 0 4-5% das emisions totais de CO, en Europa.

Outras iniciativas focadas & melloria no consumo de enerxia estan relacionadas coa implantacién
de dispositivos de medicién intelixente ou contadores intelixentes que, aplicados ao consumo
de electricidade ou gas e ao ambito da calefaccién, poden axudar os cidadans a controlar mellor
0 consumo de enerxia nos lares. Un contador intelixente mostra dunha forma mais accesibel a
enerxia utilizada na vivenda axudando deste xeito aos cidadans a identificar madis facilmente
os aparellos que consomen mais electricidade. Alén diso, méstranse as consecuencias que ten
0 comportamento humano no que se refire 4 enerxia e aumenta deste xeito a conscienciacién
das persoas cara aos seus padréns de consumo enerxético.

0 paquete de liberalizacién do mercado europeo da enerxia require que o 80% das vivendas
estean equipadas con contadores intelixentes para o 2020. A este respecto, cabo dicir
que a Comisién Europea adoptou recentemente as recomendacions sobre a provision de
contadores intelixentes.

Un estudo realizado en 10.000 fogares demostra que as persoas que se encargan de pagar
polo uso da enerxia que consomen os seus lares son mais proclives a desenvolver habitos

de aforro como apagar as luces.

Nos seguintes cadros detdllase a distribucién do uso de enerxia nos lares segundo os
distintos usos en Espafia.

Distribucién do consumo de enerxia segundo uso nos fogares en Espafia (%):

Aquecemento 47
Aparellos eléctricos 22
Quentar auga 19
Cocifiar 7
lluminacion 4
Ar Condicionado 1

Distribucién do uso de enerxia dos aparellos eléctricos en Espafia (%):

Refrixeradores 31
Conxeladores 6
Lavadoras 12
Lavalouzas S

Secadoras de roupa 3
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Forno 8
Television 12
Computadores 8
Modo Stand By 11
Outros equipamentos 3

A Axencia Europea do Ambiente sobre a situacién do transporte no conxunto de 32 paises,
os 27 paises que forman a Unién Europea mais Noruega, Suiza, Islandia, Liechtenstein e
Turquia, o numero de quilémetros percorridos polos cidadans aumentou nun 20% entre os
anos 1995 e 2007, aproximadamente un incremento do 1,5% por ano. Un dato interesante
é que pola primeira vez en 13 anos a procura de transporte de pasaxeiros diminuiu entre
os anos 2007 e 2008, posibelmente debido aos efectos da crise econémica, ainda que isto
non supdn ningunha mudanza na tendencia xeral. Os medios de transporte por estrada e o
transporte aéreo aumentaron a sta procura significativamente mentres que nos autobuses e
trens aumentaron a un ritmo moito mais lento. O nimero de coches particulares que durante
o periodo entre 1990 e 2008 aumentou un 36% alcanzando unha media de 419 coches por
cada 1000 habitantes nos paises que se integran na Axencia Europea do Ambiente.

Alguns instrumentos utilizados para disuadir o uso do coche son de tipo econémico e,
portanto, a sia implementacion debe estar combinada con investimentos en alternativas
vidbeis como un sistema de transporte publico efectivo ou carris bicicleta que fagan atractivas
ao publico as alternativas sustentdbeis que eviten as numerosas situacions de conxestion
do trafego que sofren as cidades. Con cerca do 80% dos cidadans europeos vivindo en dreas
urbanas e unha densidade de 470 coches por cada 1000 habitantes da Europa occidental
en 2008, o simple feito de trasladarse dun sitio a outro estase a converter moitas veces nun
suplicio pola conxestion. Isto provoca unha perda de tempo e atrasos no posto de traballo,
reunions e en actividades educativas, entre outras, o que supdn unhas perdas que se estima
que son equivalentes ao 2% do Produto Interior Bruto da UE.

3. AUGA

A tarificacién da auga e o cargo por volume demostrou a sta eficacia na hora de influir no
comportamento consumista dos lares. Tamén outros factores, como o acceso a dispositivos
de aforro de auga e unha maior sensibilizacion cidada, poden xogar un papel importante.
Nos paises do leste da Europa a procura de auga reduciuse nun 40% desde os inicios dos
anos 90 debido, entre outros motivos, ao aumento do prezo da auga. Nos paises situados
no oeste da Europa tamén se reduciu o consumo ainda que a un ritmo mais baixo.

No caso de Espafia, a reducién do consumo de auga veuse acompafada por mudanzas
lexislativas no relativo a rega de xardins ou o enchido de piscinas privadas. Isto significa
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que existe a posibilidade potencial de mellorar o panorama de consumo de auga nos lares
mediante a revision e adopcién das politicas existentes complementandoas con melloras no
desefio urbano e o ordenamento territorial. Con estas acciéns pédense producir unha serie
de melloras moi beneficiosas que reducirian as agresiéns ambientais provocadas polas
vivendas no que se refire 4 perda da biodiversidade, uso do chan, utilizacién de materiais e
consumo de enerxia e auga, o que reverteria no benestar conxunto da sociedade.

No ano 2009, o Eurobarémetro levou a cabo un estudo, Flash Eurobarometer on water,
que pretendia analisar o grao de cofiecemento dos cidadans sobre a problematica da auga
e revelou que moitos europeos non estaban ben informados sobre os problemas que
ameazan as augas subterraneas, lagos, rios e augas costeiras.

Outro estudo publicado en xufio de 2011, a Enquisa Especial do Eurobarémetro 365 sobre
as “Actitudes dos europeos cara ao medio ambiente”, xa revelaba que cada vez mais se ten
en consideracion o consumo de auga nas boas practicas ambientais dos cidadans. 0 43%
afirmou reducir o consumo de auga con acciéns como non deixar a billa aberta mentres se
lavan os pratos ou ao tomar unha ducha, sendo a accién en terceiro lugar mais sinalada logo
de “separar residuos para reciclar’ cun 66% e reducir o consumo de luz (apagando luces,
calefaccion, etc.) cun 53%.

Debido & importancia que cobra progresivamente a auga nas nosas vidas, en maio de 2012
publicouse o estudo Flash Eurobarémetro 344 sobre a actitude dos europeos con respecto as
cuestions relacionadas coa auga, para pescudar se a conscienciacion cidada sobre os problemas
coa auga mellorara durante o tempo. A enquisa a 25.524 cidadans europeos puxo de manifesto
a necesidade de informar mellor & cidadania, xa que, segundo os datos, os europeos séntense
peor informados sobre os problemas da auga nos seus paises en comparacion co ano 2009.
As porcentaxes da poboacién que din estar ben informada varian desde 0 62% da Dinamarca
até o 16% de Letonia. En Espafia s6 o 18% di estar informado. Outra cuestién que analisa
este Eurobarémetro é a percepcidn da gravidade dos problemas relacionados coa auga e as
conclusions mostran que nove en cada 10 cidadans en Romenia (94%), Italia (91%) e Franza
(89%) achan que a calidade da auga representa un grave problema. En Espafia o 72% tamén
comparte esta opinion. Ao contrario, na Finlandia (59%), Austria (58%), Alemafia e Paises
Baixos (ambos 52%) non consideran que a calidade da auga sexa un problema.

Nove en cada dez entrevistados pensa que as substancias quimicas usadas na agricultura,
como pesticidas e fertilizantes, tefien repercusiéns no estado da auga no seu pais e 7
en cada 10 (71%) pensa que estas sustancias provocan un forte impacto. Esta opinién
compartena de forma xeral en Grecia (97%), Franza e Eslovenia (96%) ainda que é menos
estendida en Malta (76%) e en Estonia (66%) onde, de resto, 0 22% pensa que os pesticidas
e fertilizantes non supofien ningdn problema para o estado da auga.
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Outro aspecto importante que se tira deste estudo no tocante ao prezo da auga é que a
maioria dos europeos estaria a favor dun sistema de pago por uso do auga e tamén, ainda
que en menor medida, que o custo reflectise o impacto ambiental do uso desta auga (61%).

Para finalizar coas conclusions que se derivan deste estudo Eurobarémetro, cabe sinalar
que dous terzos dos europeos inquiridos acha que a forma mais efectiva de enfrontar os
problemas relacionados coa auga é proporcionar mais informacién sobre as consecuencias
que ten o seu uso.

0 "Proxecto para salvagardar os recursos hidricos da UE”, é unha iniciativa que a Comisién
Europea puxo en marcha a finais do 2012 para protexer os recursos hidricos na Europa e
constitle unha estratexia que garante auga de boa calidade en cantidades suficientes para
satisfacer as necesidades das persoas, a economia e o ambiente.

4. RESIDUOS

Na Unién Europea, cada ano producense 3 billons de toneladas de lixo, das cales ao redor de
90 milléns de toneladas son considerados residuos perigosos. De acordo coas estatisticas
da oficina europea Eurostat, isto significa que cada home, muller ou neno é responsabel de
cerca de 6 toneladas de residuos sélidos. Segundo datos da OCDE, entre os anos 1990 e
1995 a cantidade de residuos xerados na Unién Europea aumentou un 10%. A maior parte
destes residuos descartados é incinerado ou depositado en lixeiras (67%).

Segundo cdlculos da OCDE, para 0 ano 2020 o volume de lixo xerado poderia aumentar nun
45% respecto de os valores de 1995. € necesario, portanto, reverter esta tendencia se non
quixermos vivir rodeados de lixo. Os estudos demonstran que cada un dos 500 millons de
cidaddans que vive na Europa produce unha media de 524 kg de lixo ao ano, menos que os
cidadans dos Estados Unidos (750 kg) e mais que os xaponeses (400 kg). A UE ten como
obxectivo a reducién drastica da cantidade de residuos xerados através de novas iniciativas
que eviten a producién de residuos, mellor uso dos recursos e a promocién/fomento de
padréns de consumo mais sustentdbeis.

4.1 A focaxe da UE con respecto aos residuos
A focaxe da UE relativamente a esta problematica baséase en 3 principios fundamentais:
1. Prevencién de residuos: este é un factor chave en calquera estratexia de

xestion de residuos. Se conseguirmos reducir a cantidade de residuos xerada
e a sUa perigosidade diminuindo a presenza de substancias perigosas nos
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produtos, a sda eliminacién sera moito mais simple. A prevencién na xeracién
de residuos estd estreitamente ligada a melloria nos métodos de producion e
a conscienciacion cidada para procurar produtos mais ecoléxicos e que utilicen
menos embalaxe.

2. Reciclaxe e reutilizacién: se non se puidese impedir a xeracién de residuos,
enton seria importante que a maior parte dos componentes dos produtos poidan
ser recuperados, preferibelmente grazas a reciclaxe. A Comisién Europea definiu
claramente unhas correntes de residuos especificos de atencidn prioritaria co
obxectivo de reducir o impacto ambiental global. Isto inclde os residuos de
envases, os vehiculos no fin da sda vida (til, as baterias e os residuos eléctricos
e electrénicos. Ora ben, as directivas europeas obrigan aos Estados membros a
introducir leis especificas sobre a recolla de residuos, a reutilizacién, a reciclaxe
e a xestion destes fluxos de residuos. Varios paises europeos estan logrando
reciclar ao redor do 50% dos residuos de envases.

3. Mellora no control e a eliminacién final: cando for posibel, o lixo que non poida ser
reciclado ou reutilizado debera ser incinerado de forma segura, sendo o depdsito
nas lixeiras a Ultima opcidn a que recorrer. Ambos métodos, con todo, necesitan
un control exhaustivo debido ao seu potencial para causar un dano ambiental
severo. A UE aprobou unha directiva que establece directrices estritas sobre o
uso das lixeiras e prohibe certos tipos de residuos como pneumaticos usados e
establece obxectivos para a reducién da cantidade de residuos biodegradabeis.
Outra recente directiva establece estritos limites sobre os niveis de emisiéns
que desprenden as incineradoras. Tamén se pretende reducir as emisions de
dioxinas e gases acidos como oxidos de nitréxeno (NOXx), dioxidos de xofre (SO2)
e cloruro de hidréxeno (*HCL) que poden ser danifios para a saide humana.

4.2 A focaxe do ciclo de vida

Todos os produtos causan impactos ambientais, desde a extraccién das materias primas
para a sUa fabricacién até a sua distribucion, uso e finalmente a sda eliminacion. Isto inclde
uso de enerxia e recursos e contaminacion do chan, ar e auga, alén da emisién de gases de
efecto invernadoiro.

A analise do ciclo de vida mostrou, por exemplo, que a miido é mellor para o ambiente
remover unha maquina de lavar vella, apesar dos residuos que isto xera, en lugar de
continuar usando un aparello antigo que é menos eficiente en termos de enerxia. Isto é
debido a que o maior impacto ambiental dunha mdaquina de lavar se produce durante a sta
utilizacion. A compra dun electrodoméstico de alta eficiencia enerxética e a utilizacion de



60

HABITOS DE CONSUMO | Perspectiva comparada e estudo especifico no municipio de Vigo

deterxentes de baixa temperatura axudan a reducir os impactos ambientais que contriblen
a mudanza climatica, 4 acidificacion e a creacién de ozono. A recente Directiva-Cadro sobre
residuos inclie esta focaxe do ciclo de vida nas politicas de residuos, proporciona unha
visién mais ampla dos distintos aspectos ambientais e asegura que unha determinada
accion ten maiores beneficios en comparacién co resto doutras accions.

A reciclaxe tamén economiza enerxia: reciclar unha lata de aluminio, por exemplo, aforra ao
redor do 95% da enerxia que se precisa para fabricar unha nova a partir de materias primas.

As persoas xogan un papel moi importante. En moitos Estados membros pidese aos
responsabeis dos lares que separen o lixo segundo os distintos tipos de materiais (plastico,
vidro, papel, metal, residuos de xardin, etc.) o cal serve para asegurar a calidade do material
producido no final do proceso de reciclaxe. Isto aumenta tanto o valor dos materiais como
a cantidade de produtos que poden ser fabricados a partir deles.

En xeral, a reciclaxe dos residuos urbanos aumentou dun 19% a un 38% entre os anos 1998
e 2007 e se todos os Estados membros reciclasen o 70% dos seus residuos poderianse
crear polo menos até medio millén de novos postos de traballo en todo o continente
europeo.

Os residuos eléctricos e electronicos procedentes de aparellos electronicos forman a
corrente de residuos que mais creceu na Unién Europea nos ultimos anos e espérase
que no 2012 alcance os 12 milléns de toneladas por ano. A recolla e o tratamento
seguro destes residuos resulta esencial, xa que, a mitdo, contefien sustancias
perigosas como metais pesados que poden causar problemas de contaminacién que
afectan a saude.

Pense antes de comprar!

1. € un produto reciclado ou que se pode reciclar? Isto reduce o impacto ambiental,
Xa que o novo produto non ten de ser fabricado de novo con materias primas.

2. Evite o lixo proveniente da embalaxe: a comida envasada en distintos
compartimentos ou que se presenta ao consumidor como un “mini kit” non sé

resulta mais cara, senén que produce mais residuos.

3. Compre unicamente a cantidade de alimentos frescos que necesite e reutilice as
sobras dos alimentos torndndoas en novos e saborosos pratos.

4, Utilice baterias reutilizabeis e de alta calidade que duran mais e producen
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menos residuos. Non se deben deitar as baterias usadas no lixo dos lares, xa
que contefien substancias quimicas danifias que poden contaminar a terra e
a auga. Gardeas por separado para depositalas en centros apropiados como
supermercados, tendas de electrénica ou edificios publicos onde poidan ser
eliminadas de forma adecuada.

5. Os produtos reutilizabeis son mellores que os descartabeis como, por exemplo,
os gardanapos de papel, giletes e vasos de plastico, xa que estes utilizan mais
recursos e enerxia que os reutilizabeis e acaban mais rapidamente nas lixeiras.

Pense antes de tirar!

1. Aroupa vella ten unha grande cantidade de usos innovadores. Do mesmo xeito
que pode servir para angariar difieiro para organizacions de beneficencia, a
roupa que non se usa pode ser triturada e convertida en material para embalaxe,
illamento ou en materia prima para a industria téxtil.

2. Os residuos de pintura e outras substancias pddense depositar en centros
especializados de reciclaxe. Caso non tiver acceso a estes centros, deixar secar
a pintura e acrecentar serrin ou area de gato para poder tirala ao lixo.

3. Os residuos domésticos non derivados da carne poden converterse en adubo
fértil para a terra. Instale un recipiente para preparar adubo tanto no seu xardin
Como, ou mesmo, un Mais pequeno na sua propia casa. Unha boa “receita” consiste
en por camadas de materiais compostos de carbono (como follas secas, papel
triturado ou plantas mortas) xuntamente con materiais con nitréxeno (follas e
herbas verdes, residuos non derivados da carne) nunha proporciénde 3 a 1.

4. 0 vidro reciclabel debe ser levado aos contentores de reciclaxe de vidro, mais
non o deixe no seu coche até a sda préxima viaxe aos contentores, xa que o
peso engadido ao coche fai aumentar tanto o consumo de gasolina como as
emisions.

5. Se non pode desfacerse dos seus mébeis vellos, recicleos. Comprobe se a
autoridade local da sta zona ten un servizo de recolla de mébeis para reciclaxe
e se non, quizas haxa organizacions de beneficencia na sua area que estaran
encantados de os recoller.

A enquisa Eurobarémetro 365 xa mencionada sobre a actitude dos europeos respecto ao
ambiente, mostra que sé o0 47% dos europeos responderon que as etiquetas serven para
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identificar os produtos que son verdadeiramente ecoldxicos. Ao contrario, 0 48% respondeu
que os produtos non estan etiquetados de forma apropiada.

Os resultados para Espafia mostran unha situacién bastante similar a8 media europea, cun
48% de persoas que respondeu que as etiquetas non lles servian para identificar de forma
correcta os produtos realmente ecoléxicos. O 41% dos cidadans afirmou que a etiquetaxe
ecoldxica dos produtos é a adecuado e o 12% non tifia unha opinién sobre esta cuestion.

A sociedade europea, en xeral, non se sente ben informada sobre os problemas ambientais.
Segundo os datos, o 60% dos europeos afirma estar ben informado e o 8% di estar
totalmente informado. Do 38% que afirmou non estar ben informado, 0 7% considerouse
moi mal informado.

Existen grandes diferenzas entre os distintos paises. Suecia, Dinamarca e o Reino Unido
afirmaron ter bastante informacién sobre o tema, con porcentaxes do 81%, 80% e 76%,
respectivamente. Os niveis mais baixos déronse en Espafia e Portugal (ambos 46%), 47%
en Romenia, 48% en Bulgaria e a Republica Checa, 0 52% na Grecia e 0 54% na Eslovaquia.
O nivel de informacién esta ligado, alén diso, co nivel de formacién da persoa. A maioria
das persoas que deixaron os estudos antes dos 15 anos dixeron estar moi mal informados
(51%) e, en comparacién, o 70% dos entrevistados con maior nivel educativo opinaron que
estaban ben informados.

O principal obxectivo seria crear alternativas sustentdbeis e alcanzabeis, ben como
accesibeis, que resulten atractivas ao publico e desenvolver normas e valores sociais que
fomenten os estilos de vida sustentdbeis. As autoridades locais, que son responsabeis polo
16% de todo o consumo total europeo, desempefian un papel moi importante através da
administracién sustentdbel e poden contribuir para o aumento da eficiencia de recursos
e ser un grande exemplo para consumidores e tamén para empresas. De calquera modo,
ainda que os gobernos poidan favorecer esta mudanza, o rol da cidadania e as empresas é
decisivo e a sla actuacién é moi importante.

5. PRODUTOS QUE FOMENTAN A SUSTENTABILIDADE

En relacién co consumo responsabel de alimentos, cabe referir que, no conxunto europeo,
as despesas relacionadas coa compra de alimentos e bebidas, xunto coas relacionadas co
aloxamento, supofien o maior gasto que se produce na sociedade en xeral e, especialmente,
nos lares con rendementos mais baixos. No entanto, nos paises europeos mais desenvolvidos
e con tendencia ao aumento dos rendementos, a despesa absoluta dedicada a este aspecto
tende a permanecer estdbel e representa unha escasa proporcion do salario.
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Mentres que o consumo total de alimentos na Europa é relativamente independente do
nivel dos salarios, os tipos de alimentos consumidos e o xeito en que se come e bebe
mudou co aumento do benestar e viuse influenciado pola progresiva reducién do tamafio
dos lares, os efectos da globalizacion nos mercados de alimentos, a homoxeneizacién dos
gostos e estilos e a reducién do tempo dedicado a preparar a comida.

As tendencias europeas mais xerais sobre o consumo de alimentos demostran que:

- Incrementouse o consumo de froita nun 11% na UE-15, posibelmente debido a
disponibilidade e & reducién dos prezos da froita, normalmente importada.

- Aumentou a compra de alimentos precocifiados e conxelados debido & reducion
do tamafio dos lares, ao menor tempo disponibel dedicado & preparacion da
comida e a maior insercién da muller no mercado laboral.

- Produciuse un aumento da frecuencia e do gasto dedicado ao consumo de
comida preparada para levar e aos restaurantes de comida rapida.

- Aumentou a cantidade de comida importada doutros paises. Entre 1990 e 2007,
as importaciéns de carne aumentaron nun 120%, a importacion de cereais nun
83%, as verduras conxeladas nun 174% e as bananas nun 92%.

- Obsérvase un marcado aumento do consumo de auga engarrafada en moitos paises
europeos. O consumo na Unidn Europea supufia unha media de 105 litros por persoa
en 2009, con valores que oscilaban entre os 16 litros na Finlandia e os 189 litros
na Italia. Hai que destacar a enerxia dedicada a fabricacién e ao transporte destas
botellas que, a mitdo, estan fabricadas a partir de recursos non renovabeis.

0 aumento da enerxia utilizada no proceso de preparacién, venda e distribucion de alimentos
conxelados, asi como a necesidade de conservar estes alimentos conxelados no lar, pode
provocar efectos globais negativos e dai a importancia de consumir alimentos de tempada.

0 pastoreo do gando a mitido ten un papel importante na manutencién e a proteccion da
biodiversidade e as pastorizas ben xeridas son unha fonte de absorcién de carbono.

€ neste aspecto onde cobra importancia a agricultura ecoléxica que reduce os impactos
ambientais.

Outra cuestién importante é a relativa ao desperdicio de comida. De acordo con datos
extraidos da Oficina Estatistica da Unién Europea Eurostat, estimouse que en 2006 na
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Unién Europea (UE-27) xeraronse ao redor de 85 milléns de toneladas ou 181 kg por persoa
de desperdicios de comida, dos cales 0 42/43% provifa dos lares, 0 39% de actividades
industriais e o resto doutras fontes que inclden retallistas, grosistas e o sector alimentario
mais excluindo os residuos agricolas.

Un estudo de seguimento a este respecto demostrou que entre os anos 2007 e 2010 0
desperdicio de comida reduciuse nun 13% e estimouse que 0 4% do impacto na auga e
17 milléns de toneladas de emisidns GEl poden ser asociados co desperdicio evitabel de
comida. Disto derivase que calquera reducién no desperdicio evitabel de comida supdn
unha diminucién equivalente no impacto ambiental ocasionado polo proceso de producion.

A solucién para a mudanza nos padréns de consumo alimentarios estd relacionada con
aspectos chave como o prezo dos alimentos, a reforma da Politica Agricola Comun (PAC), as
melloras nos custos de transporte, o desenvolvemento de biocombustibeis e as melloras na
xestién da procura global de alimentos e as preferencias derivadas de cuestiéns de salde
ou de mudanzas na cultura alimentaria.

Durante o ano 2011 publicouse a enquisa Eurobarémetro 316 sobre a actitude dos
europeos con respecto a eficiencia dos recursos e os resultados mostraban que cerca
do 11% dos europeos entrevistados afirmou non ter desperdiciado nada da comida que
comprara. Ao contrario, 7 en cada 10 inquiridos (71%) calculou que ao redor do 15% da
comida que comprara terminara no lixo. Até un 13% estimou que tivera de tirar ao lixo entre
0 16% e 0 30% da comida comprada e, finalmente, un 4% de persoas dixo que mais do 30%
da comida comprada terminara no lixo.

Espania Media europea
NS/NR - -
Mais do 30% 5 3
16% a 30% 15 15
15% ou menos 65 67
Ningln 15 15

Sobre o consumo de alimentos ou produtos ecoléxicos, os resultados da enquisa especial
do Eurobarémetro 365 publicada en xufio de 2011 sobre a actitude dos cidadans europeos
con respecto ao ambiente mostran que, no caso de Espafa, o0 60% dos cidadans estd
totalmente de acordo coa opcidén de comprar produtos respeitosos co ambiente apesar de
ter un prezo mais elevado. A media europea sobre esta cuestion rexistrou unha porcentaxe
do 72%.
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PARTE IV

ENQUISA SOBRE HABITOS DE CONSUMO DA CIDADANIA VIGUESA

1. METODOLOXIA
1.1 Método de recompilacion de datos e fontes

Os datos necesarios para levar a cabo o estudo foron obtidos a partir dunha enquisa sobre
un nuimero representativo de cidadans do municipio.

Este método permitiunos cofiecer o grao de implicacion e conscienciacion da cidadania co
ambiente no relativo a:

¢ Consumo de enerxia

¢ Consumo de auga

e Xeracion de residuos

¢ Consumo responsabel

No Anexo A1 mdstrase o cuestionario aplicado.
1.2 Escala de valoracion

A enquisa aplicada constou de 30 preguntas con 5 respostas posibeis (incluida a NS/NR).
Cada resposta ten ponderado un valor do seguinte modo:

¢ Nunca: O puntos

* As veces: 2 puntos

e Case sempre: 3 puntos

e Sempre: 5 puntos

Portanto, o nimero total de pontos que pode obter un cidadan na enquisa son 150 puntos.

Para poder determinar o grao de conscienciacién establecéronse uns tramos crecentes do
seguinte xeito:

¢ Nada conscienciado: O - 37,5 puntos

¢ Pouco conscienciado: 37-6 - 75 puntos

¢ Bastante conscienciado: 75,1 - 112,5 puntos

¢ Moi conscienciado: 112,6 - 150 puntos
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1.3 Ficha técnica
Ambito: Local (municipio de Vigo).
Universo: Residentes no municipio de Vigo de ambos os xéneros e con mais de 15 anos.

Procedemento da mostraxe: Estratificada aleatoria con afixacion proporcional por distrito,
xénero, grupo de idade e situacion socio-laboral.

Tamafio da mostra: 1302 individuos.
Puntos de mostraxe: Na via publica através de entrevista persoal con cuestionario.

Erro mostral: Para un nivel de confianza do 95% con sucesos equiprobabeis p=q, o erro é
do +2,709% en varidbeis dicotémicas.

Data de realizacion: novembro-decembro 2012.

A analise realizada dos datos consistiu na obtencion das porcentaxes de cidaddns que
estan en cada tramo para os distintos segmentos da poboacion:

* Global

* Por zona de residencia

* Por xénero

e Por idade

e Por situacion laboral

O Anexo A2 mostra a divisién do municipio de Vigo en zonas e distritos.
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2. INFORME DE RESULTADOS
2.1 CARACTERIZACION DOS SUXEITOS

Resultados expresados en %.

1. Xénero
Homes Mulleres

Global 47,5 52,5

ldade

15-34 512 488

35-54 47,6 524

55-74 46,8 53,2

>75 36,4 63,6

Zona de residencia

Rural 47,5 52,5
Semiurbana 48,1 519

Urbana 47,1 529
Situacion laboral

Estudante 52,6 474
Desempregado 54,3 45,7
Traballo non remunerado 1,0 93,0
Traballo remunerado 56,8 43,2
Pensionista 56,8 43,2
2. ldade

15-34 35-54 55-74 >75

Global 30,9 355 243 9,3
Xénero

Home 33,3 35,6 239 7,1
Muller 28,7 354 24,6 11,3
Zona de residencia

Rural 32,0 37,0 215 94
Semiurbana 31,8 35,8 23,2 9,3
Urbana 30,0 34,7 250 9,3
Situacién laboral

Estudante 98,0 20 0,0 0,0
Desempregado 43,0 45,7 11,2 0,0
Traballo non remunerado /.2 37,1 39,7 16,1
Traballo remunerado 27,2 55,0 17,8 0,0
Pensionista 1,7 7,5 535 37,3
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3. Zona de Residencia

Rural Semiurbana Urbana

Global 139 34,8 513

Xénero

Home 139 35,3 50,8

Muller 139 344 51,7

|dade

15-34 14,4 358 498

35-54 14,5 35,1 504

55-74 12,3 33,2 544

>75 14,0 34,7 51,2

Situacion laboral

Estudante 15,1 ’89 559
Desempregado 136 39,1 47,3

Traballo non remunerado 108 34,0 55,2

Traballo remunerado 15,1 36,2 48,7

Pensionista 13,7 32,0 54,4
4. Situacion laboral

Estudante | Desempregado | Traballo non Traballo Pensionista
remunerado remunerado

Global 11,7 19,8 149 350 18,5
Xénero

Home 129 22,7 03 419 22,0
Muller 15,2 17,3 28,1 288 15,2
ldade

15-34 37,1 276 35 30,8 1,0
35-54 06 255 156 54,3 39
55-74 0,0 9. 244 256 408
>75 0,0 00 256 0,0 744
Zona de residencia

Rural 12,7 19,3 116 38,1 18,2
Semiurbana 9,7 22,3 14,6 36,4 17,0
Urbana 12,7 18,3 16,0 33,3 196
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2.2 RESULTADOS GLOBAIS
Resultados expresados en %.
A) GRAO DE CONSCIENCIACION

Grado de conscienciacion global

Nada Pouco Bastante Moito
15 32,7 61,3 4,5

Comparativa grao de conscienciacién por xénero

Nada Pouco Bastante Moito
Mulleres 1.2 30,5 634 50
Homes 1.9 35,1 53,1 39

Comparativa grao de conscienciacion por idades

Nada Pouco Bastante Moito
15-34 anos 1,7 448 51,7 1,7
35-54 anos 1,1 31,0 62,1 58
55-744 anos 2,5 22,8 69,6 5,1
75-99 anos 00 248 68,6 6,6

Comparativa grao de conscenciacién por situacion laboral

Nada Pouco Bastante Moito
Estudantes 20 55,3 408 20
Desempregados 08 31,0 65,5 2,7
Traballo non remunerado 1,5 216 70,1 6.7
Traballador en activo 2.0 37,3 56,1 44

Pensionista 08 20,3 72,2 6.6
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B) ESTUDO DE FRECUENCIAS NO SEGUIMENTO DAS PRACTICAS AMBIENTAIS

CONSUMO DE ENERXIA

P1. Pecha os radiadores das habitaciéns non utilizadas ou que tefien demasiada calor

2% 6% B Nunca
14%

M As veces

[ Case sempre
23% [ Sempre

B Ns/Nr

55%

P2. Controla, avalia e compara o orzamento do seu fogar que dedica a enerxia (luz, gas...)

2% 9% B Nunca
15%

As veces

Case sempre

52% 22% Sempre

Ns/Nr

P3. Utiliza luces de baixo consumo na sua casa

3% 7% Nunca
As veces
36% Case sempre
Sempre

Ns/Nr

32%
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P4. Cando ten que pér unha lavadora ou un lavalouza, espera a ter suficiente roupa ou louza
para encher ou utiliza a media carga, se ten a opcién
M Nunca

13% 5% gy

B As veces
21% Case sempre
53% [ Sempre

B Ns/Nr

P5. En xeral, soe lavar a roupa en auga fria

16% 6% 5% Bl Nunca
0 e
M As veces
Case sempre

29% [ Sempre

B Ns/Nr

34%

P6. A hora de comprar un electrodoméstico, ten en conta o consumo de enerxia e auga para
decidirse por un modelo, ten en conta a sta etiquetaxe enerxética

B Nunca
13% 2

7%

M As veces

Case sempre

27% [ Sempre

22% B Ns/Nr
1%

P7. Nos desprazamentos diarios e urbanos que realizan os membros da sUa casa por razons
de traballo, utilizan xeralmente o transporte publico

9% B Nunca
24%

B Asveces

Case sempre

24% [ Sempre

M Ns/Nr
12% 31%
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P8. En caso de realizar os desprazamentos laborais en vehiculo privado, comparteo con
outras persoas

Nunca
21% 30% - -
M Asveces
6% Case sempre
[ Sempre
8%
Bl Ns/Nr
CONSUMO DE AUGA
P9. Leva a cabo un seguimento do consumo periddico de auga (en m3)
3% 13% M Nunca
B As veces
17%
Case sempre
46% [ Sempre
M Ns/Nr

21%

P10. Realiza periodicamente unha revisién e mantemento da instalacién de abastecemento
e sumidoiro de auga da sda vivenda

6% Bl Nunca

27%

16% B As veces

Case sempre
[ Sempre
Bl Ns/Nr

19%

UJ|

2%

P11. Pecha a billa da auga mentres se cepilla os dentes e fomenta este habito entre os membros
da sua familia
M Nunca

1% 2% g%

220 W As veces

Case sempre

67% [ Sempre

B Ns/Nr
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P12. Elimina polo sumidoiro ou retrete produtos que son tdxicos ou irritantes como amoniaco
ou lixivia
5% 6% M Nunca
18% B As veces

Case sempre

[ Sempre

23% 38% B Ns/Nr

P13. Utiliza ducha en lugar de bafio

1% 7% Bl Nunca

As veces

23%
Case sempre
69%

Sempre

Ns/Nr

P14. Rega as plantas e o xardin nas horas de menor intensidade de sol

B Nunca
1% M As veces

329 11%

Case sempre
15% [ Sempre
M Ns/Nr

31%
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XERACION DE RESIDUOS

P15. Separa os residuos en orixe: papel-cartén; vidro; envases e materia orgdnica, e depositaos
nos coletores correspondentes

5% B Nunca
13%

M As veces
Case sempre
55% 27% [ Sempre
B Ns/Nr

P16. Utiliza o sistema de recollida selectiva municipal para os residuos volumosos (colchéns,
mobles, electrodomésticos...)

0 M Nunca
% 19% ]
M Asveces
27%
Case sempre
[ Sempre
[
30% M Ns/Nr
17%
P17. Utiliza pilas recargdbels
1% M Nunca
15% 21% )
M Asveces

Case sempre
[ Sempre

34% 29% B Ns/Nr

P18. Evita, na medida do posibel, comprar produtos que necesiten pilas para o seu funcionamento

3% B Nunca
9% 27%

19% W As veces
Case sempre
[ Sempre
429% B Ns/Nr
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P19. Na hora de realizar a compra, escolle aqueles produtos menos embalados

5% %

9%

33% 48%

Nunca

As veces
Case sempre
Sempre

Ns/Nr

P20. Entrega os aceites de cocifia a empresas especializadas ou lévaos a puntos limpos

6%
13%

45%
14%

22%

P21. Evita comprar aerosois

6% %
12%

33%
P22. Imprime polas duas caras a fin de aforrar consumo de papel

18% 14%

24%
23%

21%

Nunca

As veces
Case sempre
Sempre

Ns/Nr

Nunca

As veces
Case sempre
Sempre

Ns/Nr

Nunca

As veces
Case sempre
Sempre

Ns/Nr
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P23. Reutiliza as bolsas de plastico que lle dan no supermercado, usandoas como bolsas
de lixo, por exemplo

1% 3% M Nunca

M As veces
Case sempre

81% [ Sempre

B Ns/Nr

CONSUMO RESPONSABEL

P24. Controla a verdadeira necesidade dos diferentes produtos (alimentos, produtos de
limpeza, papel, roupa, cosmeticos) que compra
1% 4% M Nunca
18% .
M Asveces
Case sempre
27% [ Sempre

B Ns/Nr

50%

P25. Tenta comprar os produtos alimenticios (verdura, peixe, froitas) de temporada

2% 6% M Nunca

27% W As veces
Case sempre
33% [ Sempre

B Ns/Nr

32%
P26. Consome produtos que exhiben algln tipo de etiqueta ecoldxica

B Nunca
5% 7% 21%

B As veces

0,
17% Case sempre
[ Sempre

50% B Ns/Nr
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P27. Utiliza produtos reciclados

0,
- 5% 17% B Nunca

M As veces
Case sempre

[ Sempre

B Ns/Nr

P28. Compra preferentemente produtos procedentes de agricultura e ganderia ecoléxicas

4% 4% M Nunca
14% 43% B As veces

Case sempre

[ Sempre
Bl Ns/Nr
35%
P29. Tenta comprar produtos certificados coa marca de comercio xusto
M Nunca
3% 44% )
8% M Asveces

Case sempre
[ Sempre
36% M Ns/Nr

P30. A hora de comprar produtos de limpeza, examina o produto tendo en conta a simboloxia
laranxa que exhibe (t6xico, inflamabel, nocivo...)

- 8% B Nunca
0 3
B As veces
11%
’ 51% Case sempre
[ Sempre
B Ns/Nr

23%
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2.3 RESULTADOS POR ZONAS

Resultados expresados en %

A) GRAO DE CONSCIENCIACION

Nada Pouco Bastante Moito
Urbana 09 26,7 65,2 7.2
Semiurbana 20 41,3 558 09
Rural 28 33,1 60,8 3.3

B) ESTUDO DE FRECUENCIAS

CONSUMO De

ENERXIA

Pecha os radiadores das habitacions non utilizadas ou que tefien demasiada calor?

Nunca As veces Case sempre Sempre NS/NR
Rural 5 17 25 47 6
Semiurbana 4 6 21 67 1
Urbana 7 18 4 49 2

Controla, aval

ia e compara o orzamento do seu lar que dedica a enerx

ia (luz, gas...)?

Nunca As veces Case sempre Sempre NS/NR
Rural 13 20 22 40 4
Semiurbana 12 12 23 50 3
Urbana 5 15 22 56 2
Utiliza luces de baixo consumo na sua casa?

Nunca As veces Case sempre Sempre NS/NR
Rural 6 31 29 30 3
Semiurbana 9 18 27 44 2
Urbana 6 22 35 34 3

Cando ten que por unha maquina de lavar ou un lavalouza, espera a ter suficiente
roupa ou louza para encher ou utiliza a media carga, se ten a opcién?

Nunca As veces Case sempre Sempre NS/NR
Rural 1 10 33 49 7
Semiurbana 17 8 18 44 18
Urbana 2 8 19 60 11




€En xeral, costuma lavar a roupa en auga fria?
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Nunca As veces Case sempre Sempre NS/NR
Rural 1 7 39 46 7
Semiurbana 11 19 33 17 19
Urbana 5 14 34 32 16

Na hora de comprar un electrodoméstico, ten en conta o consumo de enerxia e auga
para decidirse por un modelo?, Ten en conta a sta etiquetaxe enerxética?

Nunca As veces Case sempre Sempre NS/NR
Rural 14 25 22 28 10
Semiurbana 40 25 7 15 13
Urbana 22 18 11 35 14

Nos desprazamentos diarios e urbanos que realizan os membros da sta casa por
razons de traballo, utilizan xeralmente o transporte publico?

Nunca As veces Case sempre Sempre NS/NR
Rural 27 35 13 22 3
Semiurbana 18 17 15 38 12
Urbana 27 41 9 15 8

€En caso de realizar os desprazamentos laborais en vehiculo privado, comparteo con

outras persoas?

Nunca As veces Case sempre Sempre NS/NR
Rural 29 36 10 8 16
Semiurbana 40 20 6 4 30
Urbana 23 44 9 7 17
CONSUMO DE AUGA
Leva a cabo un seguimento do consumo periédico de auga (en m3)?
Nunca As veces Case sempre Sempre NS/NR
Rural 14 12 21 51 2
Semiurbana 11 21 25 39 5
Urbana 15 15 18 49 3
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Realiza periodicamente unha revision e manutencién da instalacion de
abastecemento e sumidoiro de auga da sua vivenda?

Nunca As veces Case sempre Sempre NS/NR
Rural 18 26 27 22 7
Semiurbana 29 38 18 11 4
Urbana 28 29 18 18 7

Pecha a billa da auga mentres se cepilla os dentes e fomenta este habito entre os
membros da sua familia?

Nunca As veces Case sempre Sempre NS/NR
Rural 1 9 23 66 1
Semiurbana 3 9 22 65 1
Urbana 2 7 22 69 0

Elimina polo sumidoiro ou retrete produtos que son téxicos ou irritantes como
amoniaco o lixivia?

Nunca As veces Case sempre Sempre NS/NR
Rural 15 29 35 19 ’
Semiurbana 15 42 21 19 4
Urbana 17 38 22 18 6

Utiliza ducha en lugar de bafio?

Nunca As veces Case sempre Sempre NS/NR
Rural 1 7 20 71 1
Semiurbana 1 6 25 68 0
Urbana 1 7 23 68 0

Rega as plantas e o xardin nas horas de menor intensidade de sol?

Nunca As veces Case sempre Sempre NS/NR
Rural 8 6 14 40 31
Semiurbana 8 13 13 34 32

Urbana 14 11 16 26 33
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XERACION DE RESIDUOS

Separa os residuos en orixe: papel-cartén; vidro; envases e materia organica, e
depositaos nos colectores correspondentes?

Nunca As veces Case sempre Sempre NS/NR
Rural 8 15 30 46 1
Semiurbana 5 12 27 56 0
Urbana 5 13 25 57 0

Utiliza o sistema de recolla selectiva municipal para os residuos volumosos
(colchéns, mébeis, electrodomésticos...)?

Nunca As veces Case sempre Sempre NS/NR
Rural 18 24 22 27 9
Semiurbana 17 35 15 8 5
Urbana 21 ’8 17 26 7

Utiliza baterias recargabeis?

Nunca As veces Case sempre Sempre NS/NR
Rural 34 30 23 10 3
Semiurbana 21 27 37 14 1
Urbana 18 31 33 17 1

Evita, na medida do posibel, comprar produtos que precisen baterias para o seu
funcionamento?

Nunca As veces Case sempre Sempre NS/NR
Rural 31 41 21 4 3
Semiurbana 31 42 20 6 2
Urbana 24 42 18 12 3

Na hora de realizar a compra, escolle aqueles produtos menos embalados?

Nunca As veces Case sempre Sempre NS/NR
Rural 54 24 9 2 10
Semiurbana 47 34 12 4 4
Urbana 47 35 7 6 5

Entrega os aceites de cocifia a empresas especializadas ou lévaos a puntos limpos?

Nunca As veces Case sempre Sempre NS/NR
Rural 31 26 18 14 10
Semiurbana 42 21 17 16 5

Urbana 51 21 11 12 6
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Evita comprar aerosois?

Nunca As veces Case sempre Sempre NS/NR
Rural 45 30 12 3 9
Semiurbana 43 37 13 5 2
Urbana 43 31 12 8 6
Imprime polas duas caras a fin de aforrar consumo de papel?

Nunca As veces Case sempre Sempre NS/NR
Rural 16 24 18 15 27
Semiurbana 13 27 24 ’3 13
Urbana 13 23 20 25 19

Reutiliza as bolsas de plastico que lle dan no supermercado, usandoas como bolsas
de lixo, por exemplo?

Nunca As veces (ase sempre Sempre NS/NR
Rural 1 2 17 85 1
Semiurbana 1 3 16 79 1
Urbana 1 3 15 81 0
CONSUMO RESPONSABEL

Controla a verdadeira necesidade dos diferentes produtos (alimentos, produtos de
limpeza, papel, roupa, cosméticos) que compra?

Nunca As veces Case sempre Sempre NS/NR
Rural 6 13 27 55 1
Semiurbana 3 21 23 51 1
Urbana 5 17 30 49 0

Tenta compra

r os produtos

alimenticios (verdura, peixe, frutas) de temporada?

Nunca As veces Case sempre Sempre NS/NR
Rural 5 15 40 39 1
Semiurbana 5 24 36 33 3
Urbana 7 32 ’8 31 1
Consome produtos que mostran algun tipo de etiqueta ecoléxica?
Nunca As veces Case sempre Sempre NS/NR
Rural 17 49 20 5 9
Semiurbana 19 50 18 5 8
Urbana 23 49 16 6 6




Utiliza produtos reciclados?

83

Actuaciéns de Oficio | VALEDOR DO CIDADAN DE VIGO

Nunca As veces Case sempre Sempre NS/NR
Rural 18 55 17 3 7
Semiurbana 14 52 22 7 5
Urbana 18 48 22 7 4

Compra preferentemente produtos procedentes de agricultura e ganderia

ecoldxicas?

Nunca As veces Case sempre Sempre NS/NR
Rural 43 35 17 3 3
Semiurbana 41 34 17 4 4
Urbana 45 35 11 4 5
Tenta comprar produtos certificados coa marca de comercio xusto?
Nunca As veces Case sempre Sempre NS/NR
Rural 35 47 38 2 9
Semiurbana 44 37 8 l 9
Urbana 47 33 8 4 9

A hora de comprar produtos de limpeza, examina o produto tendo en conta os
simbolos laranxa que mostra (téxico, inflamabel, nocivo,...)?

Nunca As veces Case sempre Sempre NS/NR

Rural 57 18 8 9 8
Semiurbana 50 22 14 5 8
Urbana 53 2’4 9 7 8
2.4 COMPARATIVA ENQUISA 2007 - 2012

Resultados expresados en %

A) GRAO DE CONSCIENCIACION

Global

Nada Pouco Bastante Moito

2012 1,5 32,7 61,3 4,5
2007 19 65,0 32,7 04
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Zonas
Nada Pouco Bastante Moito
Urbana/2012 09 26,7 65,2 7,0
Urbana/2007 25 688 28,7 00
Semiurbana/2012 2,0 41,3 558 09
Semiurbana/2007 15 66,4 31,7 04
Rural/2012 28 33,1 608 33
Rural/2007 06 459 51,7 1.8
Por xénero
Nada Pouco Bastante Moito
Muller 2012 1.2 30,5 634 50
Muller 2007 1.2 658 326 04
Home 2012 19 35,1 59,1 39
Home 2007 2,7 64,1 329 03
Por idade
Nada Pouco Bastante Moito
15-34/2012 1,7 448 51,7 17
15-34/2007 1,1 614 373 0.2
35-54/2012 1,1 31,0 62,1 58
35-54/ 2007 16 61,2 36,7 05
55-74/2012 25 228 69,6 5,1
55-74/ 2007 13 74,2 238 07
>75-/2012 00 248 68,6 6,6
>75-/2007 838 69,6 216 00
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B) ESTUDO DE FRECUENCIAS

RESULTADOS OBTIDOS NOS NIVEIS “CASE SEMPRE” € “SEMPRE” EN CADA UNHA DAS
PREGUNTAS FORMULADAS (eliminando o efecto NS/NR)

CONSUMO DE ENERXIA
2012 | 2007
Pecha os radiadores das habitacions non utilizadas ou que tefien demasiada calor? 80 54
Controla, avalia e compara o orzamento do seu fogar que dedica a enerxia (luz, gas..)? 76 55
Utiliza luces de baixo consumo na sta casa? 71 37

Cando ten que pér unha maquina de lavar ou un lavalouza, espera a ter suficiente roupa | 85 75
ou louza para encher ou utiliza a media carga, se ten a opcién?

En xeral, costuma lavar a roupa en auga fria? 75 70

Na hora de comprar un electrédoméstico, ten en conta o consumo de enerxia e auga 44 55
para decidirse por un modelo?, Ten en conta a sUa etiquetaxe energética?
Nos desprazamentos diarios e urbanos que realizan os membros da sua casa por razons | 39 31
de traballo, utilizan xeralmente o transporte publico?

En caso de realizar os desprazamentos laborais en vehiculo privado, comparteo con 18 23
outras persoas?

CONSUMO DE AGUA

2012 | 2007
Leva a cabo un seguimento do consumo periédico de auga (en m?)? 69 37

Realiza periodicamente unha revision e manutencion da instalacién de abastecemento 38 25
e sumidoiro de auga da sla vivenda?
Pecha a billa da auga mentres se cepilla os dentes e fomenta este habito entre os 90 65
membros da sta familia?

Elimina polo sumidoiro ou retrete produtos que son toxicos ou irritantes como amonia- 44 25
co o lixivia?

Utiliza a ducha en lugar de bafio? 92 66
Rega as plantas e o xardin nas horas de menor intensidade de sol? 68 65
XERACION DE RESIDUOS
2012 | 2007

Separa 0s residuos en orixe: papel-carton; vidro; envases e materia organica, e deposi- 82 55
ta0s Nos colectores correspondentes?

Utiliza o sistema de recolla selectiva municipal para os residuos volumosos (colchéns, 47 64
mobeis, electrodomésticos..)?

Utiliza baterfas recargabeis? 49 33
Evita, na medida do posibel, comprar produtos que precisen baterfas para o seu funcio- 29 30
namento?

Na hora de realizar a compra, escolle aqueles produtos menos embalados? 15 22
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Entrega os aceites de cocifia a empresas especializadas ou lévaos a puntos limpos? 29 9
Evita comprar aerosois? 20 39
Imprime polas dlas caras a fin de aforrar consumo de papel? 54 60
Reutiliza as bolsas de plastico que lle dan no supermercado, usandoas como bolsas de 96 86
lixo, por exemplo?

CONSUMO RESPONSABEL

2012 | 2007

Controla a verdadeira necesidade dos diferentes produtos (alimentos, produtos de 78 63
limpeza, papel, roupa, cosméticos) que compra?

Tenta comprar os produtos alimenticios (verdura, peixe, frutas) de temporada? 67 59
Consome produtos que mostran algln tipo de etiqueta ecoldxica? 24 15
Utiliza produtos reciclados? 9 18
Compra preferentemente produtos procedentes de agricultura e ganderia ecoldxicas? 19 15
Tenta comprar produtos certificados coa marca de comercio xusto? 12 14
Na hora de comprar produtos de limpeza, examina o produto tendo en conta os simbo- 19 46
los laranxa que mostra (toxico, inflamabel, nocivo,..)?

2.5 COMPARATIVA ENTRE VIGO, A UE € ESPANA

CONSUMO DE ENERXIA

VIGO | UE | ESPANA

Nunca pecha os radiadores das habitacions ainda que non as utilice ou 6 - 9
estea ausente delas

Utiliza siempre luces de baixo consumo na sta casa 37 - 16
Utiliza s veces luces de baixo consumo na sua casa 54 - 53
Uso da maquina de lavar roupa ou lava louza a plena carga 74 - 82
Non repara na eficiencia enerxética (consumo de enerxia) na hora de com- 27 - 35
prar un electrédoméstico

Repara sempre na eficiencia enerxética (consumo de enerxia) dos electro- 27 19 12
domésticos que compra

CONSUMO DE AGUA

VIGO | UE | ESPANA

Regula o caudal das billas nos seus habitos domésticos (por exemplo, no 67 - 31
cepillado dos dentes)
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XERACION DE RESIDUOS
VIGO | UE | ESPANA | GALICIA
Separa os residuos en orixe: papel-cartén; vidro; envases e ma- 82 - 75 60
teria organica, e depositaos nos colectores correspondentes?
Uso do sistema de recolla selectiva municipal para os residuos 44 - 66 -
volumosos (electrodomésticos, computadores, colchons,..)
Entrega dos aceites de cocifia en empresas especializadas ou 27 - 24 14
en puntos limpos
CONSUMO RESPONSABEL
VIGO | UE | ESPANA
Consumo de produtos que mostran alguin tipo de etiqueta ecoldxica 22 - 19
Consumo de produtos procedentes da agricultura ou gandaria ecoldxicas 53 /2 60

3. TENDENCIAS OBSERVADAS

3.1 CARACTERIZACION DOS SUXEITOS

Xénero

Consoante o censo municipal, € maior a proporciéon de mulleres (52,5%) que de homes
(47,5%), circunstancia comdn en todas as zonas e distritos, sen mostrar relaciéns de
significancia estatistica.

Por grupos de idade sé existen mdis homes no tramo comprendido entre 15-34 anos
(51,2%), contra o0 48,8% de mulleres. A maior proporcion de mulleres prodicese nos que
tefien mais de 75 anos, chegando a representar o0 63,6% contra o 36,4% de homes.

Sen diferenzas significativas, na zona rural residen madis mulleres que homes (52,9% contra
047,1%). Ao contrario, é na zona semiurbana onde mais homes residen (48,1%), contra o
51,9% de mulleres.

Idade

A maioria da poboacién viguesa entrevistada (66,4%) encadrase nos tramos de idade
comprendidos entre os 15 e 54 anos (30,9% entre os 15-34 e 35,5% entre 35-54 anos). A

faixa de idade superior aos 75 anos representa o 9,3% da poboacién entrevistada.

Por tramos de idade non existen relacidns de significancia estatistica por zonas.
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Situacion laboral

Un 35,0% das persoas entrevistadas considerouse traballador que realiza traballos
remunerados. O restante distriblese entre persoas desempregadas (19,8%), pensionistas
(18,5%), que realizan traballos non remunerados (14,9%) e estudantes (11,7%).

As persoas que realizan traballos remunerados son na sua maioria homes (56,8%) e de
idades comprendidas entre 35-54 anos (55,0%).

Mais da metade das persoas pensionistas son homes (56,8%), predominando neste grupo as
persoas de idades comprendidas entre 55-74 anos (53,5%) e os que tefien mais de 75 (37,5%).

Os homes constittien a maioria (54,3%) das persoas desempregadas inquiridas. O colectivo
de desempregados representa mais dunha cuarta parte tanto das persoas entre 35-74
anos (25,5%) como dos comprendidos entre 15-34 (27,6%). Nas persoas comprendidas
entre 55-74 anos a taxa de desemprego detectada foi do 9,2%.

Case a totalidade das persoas que realizan traballos non remunerados son mulleres
(99,0%), colectivo ocupacional integrado en mais de tres cuartas partes (76,8%) por
persoas comprendidas entre 35-74 anos. Neste sentido, as que realizan este tipo de
traballos representan o 25,6% das persoas que tefien mais de 75 anos, 0 24,4% das
comprendidas entre 55-74, o 15,6% das comprendidas entre 35-54 e 0 3,5% das que
tefien menos de 35 anos.

Mais da metade dos estudantes entrevistados son homes (52,6%), na sUa inmensa
maioria con menos de 35 anos (98,0%). A de estudante é a principal actividade do grupo
de poboacién con menos de 35 anos (37,1%), seguida pola de traballador remunerado
(30,8%).

Na mostra analisada estan en situacion de desemprego case unha cuarta parte dos
habitantes da zona semiurbana (22,3%) e por volta dun en cada cinco da rural (19,3%)
e urbana (18,3%). Na zona urbana é onde se rexistra a maior proporcién de persoas que
realizan un traballo non remunerado (16,0%), contra o 11,6% da rural.

3.2 ANALISE DOS RESULTADOS DA ENQUISA

A) GRAO DE CONSCIENCIACION

Destaca, pola sua elevada proporcién, a porcentaxe de bastante conscienciado (61,3%) contra
a pouco conscienciado (32,7%), moi conscienciado (4,5%) e nada conscienciado (1,5%).
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Por xénero, o grao de conscienciacién das mulleres (68,4%) supera ao dos homes (64,0%).
Tal como se pode comprobar na seguinte tabela, as mulleres presentan un nivel de
conscienciacién maior tanto no item bastante como moito conscienciado.

Nada Pouco Bastante Moito
Mulleres 1.2 30,5 634 50
Homes 19 35,1 59,0 40

Por idades, o nivel de conscienciacién increméntase coa idade, pasando do 53,4% da faixa
comprendida entre 15-34 anos, 67,9% entre 35-54, 74,7% entre 55-74 e do 75,2% nos
que tefien menos de 75 anos.

Nada Pouco Bastante Moito
15-34 1,7 448 51,7 2,0
35-54 1,1 31,0 62,1 58
55-74 25 228 69,6 51
>75 0,0 24,8 68,6 6,6

Como se pode comprobar, a faixa de idade mais elevada é a que presentou un maior nivel
de “moi” conscienciado.

Por situacién socio-laboral, o maior grao de conscienciacién dase na poboacién pensionista
(78,8%) e nas persoas que realizan traballos non remunerados (76,8%), seguido polos
desempregados (63,2%) e traballadores en activo (60,5%). En UGltimo lugar achase a

poboacién estudantil (42,8%).

Nada Pouco Bastante Moito
Estudantes 20 55,3 40,8 20
Desempregados 08 31,0 65,5 2,7
Traballo non remunerado 1,5 216 70,1 6.7
Traballador en activo 2.0 37,3 56,1 44
Pensionista 08 20,3 72,2 6,6

Por zonas, a urbana é a que se mostrou mais conscienciada (72,4%) comparado coa
semiurbana (56,7%) e rural (64,1%). A seguinte tabela mostra a distribucién de respostas.

Nada Pouco Bastante Moito
Urbana 09 26,7 65,2 7.2
Semiurbana 20 41,3 55,8 09
Rural 28 33,1 60,8 3,3
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B) ESTUDO DE FRECUENCIAS NO SEGUIMENTO DAS PRACTICAS AMBIENTAIS
Andlise global

Como se pode comprobar na seguinte tabela, o consumo de enerxia e de auga, cunhas
frecuencias de sempre e case sempre do 30,3% e 28,6%, respectivamente, presentan
as practicas mais estendidas entre a poboacion entrevistada. Ao contrario, é inferior
a proporcién de seguimento nos habitos de consumo relativos a xeracién de residuos e
outros tipos de consumo (23,7% en ambos o0s casos).

Distribucién de frecuencias por tipos de consumo:

Nunca As veces Case sempre Sempre NS/NR
Consumo de enerxia 14,1 20,3 204 35,3 99
Consumo de auga 11,6 18,6 20,6 41,0 79
Xeracion de residuos 24,8 25,5 18,6 26,0 5,1
Outros consumos 26,7 34,0 18,6 156 5,1

Dentro da clasificacién “outros consumos” estan incluidos produtos alimenticios, de
limpeza, de reciclaxe, de agricultura e ganderia ecoldxica, de comercio xusto,... designadas
igualmente como “consumo responsabel”.

Andlise por zonas
Eliminando o efecto do NS/NR e tendo en conta a suma das frecuencias “sempre” e “case

sempre” no seguimento das practicas ambientais, a seguir méstrase a distribucion de
respostas por zonas de residencia:

Global Urbano Semiurbano Rural
Consumo de enerxia 62 62 61 63
Consumo de auga 67 69 64 66
Xeracién de residuos 47 49 45 47
Consumo responsabel 36 42 28 33

Como se pode observar, a zona rural (63%) é a que presenta unha proporcién mais elevada
no seguimento das boas practicas ambientais no consumo de enerxia e a mais baixa nos
hdbitos de xeracidn de residuos (42%).

A zona urbana é que manifesta unha maior extension das practicas ambientais no tocante
ao consumo de auga (69%), xeracién de residuos (49%) e consumo responsabel (42%).

Finalmente, a zona semiurbana presenta o minimo de seguimento das boas practicas
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ambientais no dmbito do consumo da enerxia (61%), de consumo de auga (64%) e de
consumo responsabel (28%).

Andlise por preguntas
Consumo de enerxia

Dentro deste apartado a practica madis estendida® é o control dos radiadores nas estancias
non utilizadas ou que tefien demasiada calor (78%). Logo a seguir, dchanse tanto o control
do orzamento familiar dedicado & enerxia como o funcionamento a carga completa dos
electrodomésticos (lavalouza, maquina de lavar), co 74% ambas.

0 uso de lampadas de baixo consumo na casa e a lavaxe de roupa en auga fria presentan
un seguimento do 68% e 63%, respectivamente, nas persoas entrevistadas.

Finalmente, outros aspectos como reparar no consumo de enerxia ou na etiqguetaxe
enerxética dos electrodomésticos (38%), o uso do transporte publico para os
desprazamentos diarios urbanos (36%) e o uso do coche compartido (14%) posiden un
seguimento mais baixo.

Consumo de auga

As practicas ambientais mais estendidas son o uso da ducha en lugar do bafio (92%) e
o control do gasto de auga mentres se cepillan os dentes (89%). Logo a seguir, achase o
seguimento do consumo periddico de auga (67%) e a non eliminacién polo sumidoiro ou
retrete de produtos téxicos/irritantes (54%).

Cunha practica non maioritaria achase a rega das plantas/xardin nas horas de menor
intensidade solar (46%) ou a realizacion de revisiéns e manutencion periddica das
instalaciéns de abastecemento e sumidoiro de auga da vivenda (35%).

Xeracion de residuos
As practicas ambientais mais seguidas polos/as vigueses/as inquiridos son a reutilizacién
das bolsas de plastico obtidas no supermercado (96%) e a separacién dos residuos en orixe

e 0 seu deposito nos respectivos contentores (82%).

Logo a seguir, cunha practica notabel ainda que non maioritaria, dchase o uso de pilas
recargabeis (49%) e aspectos como a impresién polas duas caras para aforrar consumo

6 Suma de frecuencia "sempre” e "case sempre”.
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de papel ou o uso do sistema de recolla selectiva municipal de residuos volumosos (44%
ambas).

Finalmente, cunha practica minoritaria, achase o non consumo de produtos que precisen
pilas para o seu funcionamento (28%), a entrega dos aceites de cocifia a empresas
especializadas ou puntos limpos (27%), evitar a compra de aerosois (18%) e a escolla de
produtos menos embalados (14%).

Consumo responsdbel

As practicas de consumo responsdabel mais estendidas entre a poboacién inquirida foron
o control da verdadeira necesidade dos diferentes produtos que se consomen (77%) e a
compra preferente de produtos alimenticios de temporada (65%).

0 consumo de produtos reciclados (28%), de produtos que exhiben algun tipo de etiquetaxe
ecoldxica (22%), a compra de produtos procedentes de agricultura e gandaria ecoléxicas
e considerar a presenza de simbolos laranxa nos produtos de limpeza (18% ambas) e a
compra de produtos certificados coa marca de comercio xusto (11%) son practicas cun
seguimento minoritario.

A seguir méstrase unha analise pormenorizada pregunta a pregunta en funcién do xénero,
idade, situacion socio-laboral e zona de residencia.

CONSUMO DE ENERXIA
Uso racional da calefaccion

A maioria de vigueses entrevistados (78%) manifestaron que pechan os radiadores das
estancias non utilizadas ou que xa tefian demasiada calor (sempre no 55% dos casos e
case sempre 0 23%). Un 14% respondeu que as veces e un 6% nunca o fai.

Tal como se mostra na seguinte tabela, por xénero non existen diferenzas significativas,
sendo levemente maior a extension desta practica nas mulleres (79%) que nos homes
(77%). Por idade é significativo o aumento da frecuencia de seguimento desta practica coa
idade, evoluindo do 67% dos que tefien menos de 35 anos ao 89% dos que tefien mais
de 75. Por situacién laboral a conscienciacién é maior nos pensionistas e desempregados
(85% e 84%, respectivamente) que nos estudantes (51%).
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| Nunca | As veces | Case sempre | Sempre | Ns/Nr
Xénero
Home 6 14 21 56 3
Muller 5 14 25 54 1
|dade
15-34 9 23 22 45 2
35-54 5 14 23 55 3
55-74 3 7 26 62 2
>75 3 6 20 69 2
Situacién laboral
Estudante 13 34 19 32 2
Desempregado 4 9 28 56 3
Traballo non remunerado 3 6 24 66 1
Traballador en activo 6 16 24 51 2
Pensionista 4 9 20 65 2

Pola stia maior frecuencia, esta practica estd mais estendida na zona semiurbana (88%),
seguida pola urbana (73%) e rural (72%).

Control do gasto enerxético

Case tres cuartas partes da mostra analisada (74%) manifestou controlar, avaliar e
comparar o orzamento dedicado polo seu lar a enerxia (luz, gas,...). Un 52% faino sempre,
22% case sempre, 15% as veces e 6% nunca.

Se ben non existen diferenzas significativas nas respostas obtidas por homes e mulleres
(76% e 71%, respectivamente), por idades é significativa a maior proporcion de persoas
con mais de 75 anos que seguen esta practica (84%) contra o 58% dos que tefien menos de
34 anos. Por situacion laboral, os desempregados (84%) e pensionistas (83%) presentan
un grao de conscienciacion superior ao dos estudantes (33%).

| Nunca | As veces | Case sempre | Sempre | Ns/Nr

Xénero

Home S 12 19 57 2
Muller 8 18 25 46 3
|dade

15-34 18 18 23 35 7
35-54 3 15 20 61 ]
55-74 5 14 26 55 0
>/5 10 6 21 63 ]

Situacion laboral
Estudante 32 19 13 20 15
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Desempregado 7 10 31 53 0
Traballo non remunerado 7 16 20 57 1
Traballador en activo 4 19 23 53 1
Pensionista 7 10 21 62 0

Esta practica, de maneira significativa (p<0,05), estd mais estendida na zona urbana (78%)
e semiurbana (73%) que na rural (63%).

Uso de iluminacion de baixo consumo

0 uso doméstico de ldmpadas de baixo consumo abranxe 0 68% das persoas entrevistadas
(36% sempre, 32% case sempre). Un 7% referiu non utilizalas nunca e as veces un 22%.

Por xénero neste caso é significativa a maior porcentaxe de homes (75%) que seguen
esta practica contra o 63% de mulleres. Esta practica é seguida en maior proporcion
polas persoas de faixas de idade entre 35-54 (74%) e entre 55-74 (72%), asi como por
desempregados (77%) e traballadores en activo (74%).

| Nunca | As veces | Case sempre | Sempre | Ns/Nr
Xénero
Home 2 19 31 44 4
Muller 17 24 32 31 2
ldade
15-34 5 24 31 32 7
35-54 7 19 29 45 0
55-74 6 22 34 38 1
>75 15 26 34 22 4
Situacién laboral
Estudante 9 30 24 21 16
Desempregado 3 18 35 42 2
Traballo non remunerado 16 24 30 30 0
Traballador en activo 5 21 32 42 0
Pensionista 6 21 32 38 3

A observacion desta prdactica presenta niveis semellantes na zona semiurbana e urbana
(71% e 69%, respectivamente), sendo significativamente distinta na rural, co 59%.

Nivel de carga de electrodomésticos

No uso de determinados electrodomésticos (nomeadamente maquina de lavar roupa ou
lavalouza) un 74% das persoas entrevistadas manifestou esperar a ter suficiente carga
para operar (53% sempre, 21% case sempre). Un 5% nunca ten en conta este aspecto e 0
8% as veces. Un 13% das persoas entrevistadas non respondeu esta pregunta.
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Por xénero existen diferenzas significativas, sendo notabel a superior proporcién de homes
que non respondeu esta pregunta (25%), posibelmente por seren as tarefas aludidas
actividades domésticas relegadas tradicionalmente as mulleres. Asi sendo, un 92% das
mulleres inquiridas referiu seguir esta practica contra o 53% dos homes. Existen relaciéns
de significancia estatistica por grupos de idade e situacion laboral. Desta maneira, o
seguimento desta practica increméntase coa idade, pasando do 65% nos que tefien menos
de 35 anos ao 84% dos que superan os 75. Por situacion laboral, o seguimento deste
habito ambiental é superior nas persoas que realizan traballos non remunerados (95%)
contra os estudantes (58%).

| Nunca | As veces | Case sempre | Sempre | Ns/Nr
Xénero
Home 10 12 17 36 25
Muller 1 5 24 68 2
ldade
15-34 6 15 27 38 15
35-54 7 7 21 54 11
55-74 3 4 15 64 15
>75 1 4 12 74 10
Situacion laboral
Estudante 5 15 28 30 23
Desempregado 3 11 21 54 11
Traballo non remunerado 1 4 13 82 1
Traballador en activo 9 9 25 41 16
Pensionista 3 5 13 66 3

Por zonas, o uso dos electrodomésticos a carga completa é unha practica ambiental que
esta mais estendida na zona rural (82%) e urbana (79%) que na semiurbana (62%).

Lavaxe de roupa en frio

Co fin de aforrar enerxia, 0 63% referiu lavar habitualmente a roupa en auga fria (34% case
sempre, 29% sempre), contra un 6% que nunca o fai e 0 15% que o fai as veces. Até un 16%
non respondeu esta pregunta.

Por xéneros, tal como se pode comprobar na seguinte tabela, o seguimento desta boa
practica ambiental é superior nas mulleres (79%) que nos homes (45%). Referir que, como
no item anterior, a proporcion de homes que non responderon esta pregunta decuplica 4
rexistrada nas mulleres, o que evidencia que se trata dunha actividade tradicionalmente
relegada as mulleres. A extension desta practica aumenta coa idade, pasando do 62%
nas persoas comprendidas entre 15-54 anos ao 70% nas persoas con madis de 75 anos.
Por situacién socio-laboral, as persoas que realizan traballos hon remunerados, colectivo
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integrado maioritariamente por mulleres, manifestan a maior proporcién (83%) contra o

51% rexistrado na poboacién estudantil.

| Nunca | As veces | Case sempre | Sempre | Ns/Nr
Xénero
Home 10 14 23 22 30
Muller 3 16 44 35 3
|dade
15-34 5 15 33 29 18
35-54 8 18 36 26 13
55-74 5 12 35 29 19
>75 7 12 30 40 12
Situacioén laboral
Estudante 7 14 31 20 ’8
Desempregado 2 16 36 33 13
Traballo non remunerado 3 13 49 34 ]
Traballador en activo 9 18 28 26 19
Pensionista 7 10 34 37 17

Por zonas, esta practica esta mais estendida na rural (85%) que na urbana (66%) e
semiurbana (51%).

Etiquetaxe enerxética

Na hora de comprar electrodomésticos un 38% declarou ter en conta o consumo de enerxia
e auga para se decidir polo modelo, ben como se este posUe etiqueta enerxética (27%
sempre, 11% case sempre). Porén, case metade das persoas inquiridas (49%) manifestou
non realizar esta practica moi habitualmente (27% nunca e 22% as veces).

Por xénero é significativa a maior proporciéon de homes (43%) que referiron reparar neste
aspecto, contra 0 34% de mulleres. Por idades, as faixas extremas mostraron menor
interese (30% dos que tefien mais de 75 anos e 31% dos que tefien menos de 35), alén de
rexistrar a maior proporcion de non resposta (31% e 22%, respectivamente). En funcién da
situacién laboral son significativas as baixas porcentaxes tanto da poboacién estudantil
(19%) como das persoas que realizan traballos non remunerados (33%).

| Nunca | As veces |Casesenune| Sempre | Ns/Nr
Xénero
Home 28 19 14 29 10
Muller 27 23 9 25 15
|dade
15-34 | 24 | 2 15 6 | 22
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35-54 31 23 10 34 3
55-74 28 20 9 34 9
>75 22 17 11 19 31
Situacién laboral

Estudante 27 10 10 9 44
Desempregado 23 29 14 28 5
Traballo non remunerado 28 20 7 26 20
Traballador en activo 28 24 13 30 4
Pensionista 29 17 9 31 13

Por zonas, a metade da poboacién do rural (50%) e 0 46% da urbana referiu ter en conta
estes criterios, contra 0 22% rexistrado na semiurbana.

Uso do transporte publico para ir ao traballo

A maioria das persoas inquiridas (55%) declarou non utilizar xeralmente o transporte
publico nos desprazamentos diarios e urbanos por razéns de traballo (24% nunca, 31%
as veces). Case unha cuarta parte (24%) declarou utilizalo sempre e un 12% case sempre.

Por xénero é maior proporcion de mulleres (37%) que usan o transporte publico para ir ao seu
local de traballo contra 0 34% de homes. Por idades, referir a menor proporcién rexistrada na
faixa comprendida entre 55-74 anos (32%). Paradoxalmente son os traballadores en activo
os que manifestan un menor uso do transporte publico (25%) para ir ao seu local de traballo.

| Nunca | As veces | Case sempre | Sempre | Ns/Nr
Xénero
Home 24 30 13 21 12
Muller 23 34 11 26 6
|dade
15-34 21 40 12 25 2
35-54 26 30 16 20 8
55-74 25 28 7 25 16
>75 22 23 8 29 18
Situacion laboral
Estudante 11 45 11 30 3
Desempregado 18 32 16 28 6
Traballo non remunerado 23 28 10 26 12
Traballador en activo 35 34 11 14 6
Pensionista 17 23 10 31 18

Por zonas (p<0,05) utilizan maioritariamente o transporte publico para este tipo de
desprazamentos, a maioria dos entrevistados na semiurbana (53%) contra o0 24% da
urbana e 35% da rural.
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Uso do coche compartillado

A practica do coche privado compartillado para os desprazamentos laborais esta pouco
estendida, pois s6 un 14% manifestou utilizala (6% sempre e 8% case sempre). Un 30%
nunca a utiliza e un 35% as veces. Un 21% non respondeu esta pregunta.

0 uso do coche compartillado para a realizacidn dos desprazamentos sistematicos é maior
nos homes (17%), nas persoas mais novas (20%) e nos estudantes (24%). A extension
desta practica nas persoas que traballan é do 16%.

| Nunca | As veces | Case sempre | Sempre | Ns/Nr
Xénero
Home 29 36 10 7 17
Muller 30 33 6 5 25
Idade
15-34 23 42 12 8 15
35-54 34 35 9 5 17
55-74 32 31 2 7 28
>75 31 18 5 4 42
Situacion laboral
Estudante 13 41 13 11 23
Desempregado 27 34 10 5 4
Traballo non remunerado 29 32 4 4 31
Traballador en activo 38 41 10 6 6
Pensionista 29 21 4 7 39

Por zonas, o uso do vehiculo privado compartido esta mais estendido na rural (18%) e
urbana (16%) que na semiurbana (10%).

HABITOS SOBRE 0 CONSUMO SOBRE AUGA
Control periédico do consumo

A maioria de persoas inquiridas (67%) referiu levar a cabo un seguimento periddico do
consumo de auga (46% sempre e 21% case sempre). Ao contrario, un 13% manifestou non
realizalo nunca e un 17% 3s veces.

Tal como se mostra na seguinte tabela, non existen diferenzas significativas nas respostas
de homes e mulleres. Por idades destaca o maior control exercido sobre o consumo polas
persoas situadas na faixa de 35-54 anos (78%) contra o 53% rexistrado nos que tefien
menos de 35. Igualmente a poboacion estudantil € a que en menor grao se mostra
interesada con este aspecto (46%) contra 0 67-70% do resto de colectivos analisados.
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| Nunca | As veces | Case sempre | Sempre | Ns/Nr
Xénero
Home 14 13 21 47 3
Muller 13 18 21 45 4
ldade
15-34 19 24 14 39 5
35-54 8 17 24 54 3
55-74 14 14 24 46 3
>75 13 21 26 36 4
Situacién laboral
Estudante 28 23 17 35 4
Desempregado 13 15 21 48 3
Traballo non remunerado 11 18 19 51 4
Traballador en activo 9 16 21 47 3
Pensionista 14 15 28 39 5

Por zonas, ainda que sen diferenzas significativas (p>0,05), os habitantes da rural (72%)
mostraronse mais preocupados co control do seu consumo enerxético que os da semiurbana
(64%) e urbana (67%).

Revision das instalacions da vivenda

As operacions periddicas de revisién e manutencion da instalacién de abastecemento e
sumidoiro de auga da vivenda son realizadas sempre ou con frecuencia por unha minoria
de 16% e 19%, respectivamente. Un 27% manifestou non realizalas nunca e case un terzo
(32%) algunha vez.

Se ben non existen diferenzas significativas por xénero, si se dan por idade e situacion
laboral. Asi sendo, por idades tratase dunha practica ambiental estendida sobre todo nas
persoas das faixas mais baixas (47% nos comprendidos entre 35-54 anos e 43% nos que
tefien menos de 35) contra o0 9% dos que tefien mais de 75 e o 14% dos comprendidos
entre 55-74 anos. Por situacion laboral, destaca o menor seguimento nos pensionistas
(17%) e persoas que realizan traballos non remunerados (28%) que nos desempregados
(44%).

| Nunca | As veces | Case sempre | Sempre | Ns/Nr
Xénero
Home 27 31 19 17 7
Muller 27 32 20 16 6
Idade
15-34 | 21 | 27z | 23 | 23 | 7
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35-54 22 26 25 22 5
55-74 36 40 12 4 9
>75 41 48 4 5 2
Situacién laboral

Estudante 32 22 18 22 5
Desempregado 21 30 27 17 4
Traballo non remunerado 29 36 13 15 7
Traballador en activo 21 32 22 20 5
Pensionista 39 35 12 5 9

Por zonas existen diferenzas significativas, sendo maior a preocupacién rexistrada na rural
(49% sempre ou case sempre) que na semiurbana (29%) ou urbana (36%).

Consumo racional

Case nove en cada dez persoas entrevistadas (89%) manifestou fechar a billa da auga
mentres cepillan os dentes e fomentar este habito entre os membros da sda familia. 0 8%
realizao as veces e un 2% nunca.

Non existen diferenzas significativas nas respostas de homes e mulleres (89-90%). Por
idades, esta practica alcanza case a totalidade (99%) das persoas entre 55-74 anos,
rexistrando un 80% nos que tefien menos de 35. Por situacion laboral destaca 0 95% nas
persoas que realizan traballos non remunerados contra o 76% da poboacién estudantil
analisada.

| Nunca | As veces | Case sempre | Sempre | Ns/Nr
Xénero
Home 2 9 22 67 0
Muller 2 8 23 67 1
|dade
15-34 6 13 21 59 1
35-54 1 6 22 71 1
55-74 0 1 21 78 0
>75 0 17 31 51 1
Situacién laboral
Estudante 7 15 17 59 2
Desempregado 3 10 24 63 0
Traballo non remunerado 1 5 23 72 0
Traballador en activo 2 6 22 69 0
Pensionista 0 8 24 68 0

Non existen diferenzas significativas por zonas de residencia, situdndose o seguimento
desta practica entre 0 91% da urbana, 90% da rural e 87% da semiurbana.
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Eliminacion de produtos toxicos/irritantes

Dalgunha maneira, a maioria das persoas entrevistadas (79%) elimina polo sumidoiro ou
retrete produtos que son toxicos ou irritantes, tais como amoniaco ou lixivia (38% as veces,
23% case sempre e 18% sempre). A porcentaxe de inquiridos que nunca o fai é do 16%.

Se ben non existen diferenzas significativas nas respostas por xénero e situacién laboral, si
se dan por grupos de idade. Asi, non realizan esta practica o 69% das persoas entre 55-74
anos e 0 60% das comprendidas entre 35-54, tratandose, polo contrario, dunha practica
realizada pola maioria tanto das persoas entrevistadas de mais (55%) como de menos
idade (54%).

| Nunca | As veces | Case sempre | Sempre | Ns/Nr
Xénero
Home 15 40 22 19 5
Muller 17 36 25 18 4
|dade
15-34 18 18 22 32 10
35-54 10 50 27 9 3
55-74 23 46 19 10 2
>75 12 34 26 29 0
Situacion laboral
Estudante 32 7 17 25 7
Desempregado 13 5 2’6 19 5
Traballo non remunerado 21 5 2’6 8 5
Traballador en activo 10 5 23 19 5
Pensionista 15 3 22 21 3

Existen diferenzas significativas nas proporcions rexistradas, sendo superior a do rural
(54%) que a da urbana e semiurbana (40% ambos 0s casos).

Uso da ducha en vez do baiio

Utilizan preferentemente a ducha en vez do bafio 0 92% das persoas inquiridas (69%
sempre e 23% case sempre) contra o 1% que nunca o fai e 0 7% que o fai nalgunha ocasion.

Non existen relaciéns de significancia estatistica por xénero e situacién laboral. Por
grupos de idade é significativa a menor porcentaxe de persoas con menos de 35 anos que
manifestou seguir esta practica (87%) contra 0 98% das que tefien mais de 75.
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| Nunca | As veces | Case sempre | Sempre | Ns/Nr
Xénero
Home 0 8 25 67 0
Muller 1 6 22 70 0
|dade
15-34 2 11 21 66 0
35-54 0 6 28 65 1
55-74 0 6 22 72 0
>75 0 2 19 79 0
Situacién laboral
Estudante 3 7 17 73 0
Desempregado 1 7 24 67 0
Traballo non remunerado 0 4 27 69 0
Traballador en activo 0 9 22 69 1
Pensionista 0 6 27 67 0

Non existen diferenzas significativas entre as zonas analisadas ao se situaren as
proporcions no 93%, 92% e 91%, respectivamente, na zona semiurbana, urbana e rural.

Hdbitos de rega de plantas e xardins

A rega de plantas e dos xardins nas horas de menor intensidade solar é unha practica de
consumo racional da auga seguida polo 46% das persoas inquiridas (31% sempre e 15% case
sempre). A proporcion de persoas que hunca ou as veces a seguen foi do 11% en ambos os
casos. Cerca dun terzo das persoas entrevistadas (32%) non respondeu esta pregunta.

Non existen diferenzas significativas por xénero e idade. Si existen por situacion laboral,
sendo os estudantes (57%) seguidos polos pensionistas (49%) os colectivos nos que esta
practica ambiental esta mais estendida contra os traballadores en activo (39%).

| Nunca | As veces | (Case sempre | Sempre | Ns/Nr
Xénero
Home 12 10 13 32 33
Muller 10 11 17 30 32
|dade
15-34 10 3 11 35 36
35-54 9 12 10 37 32
55-74 18 9 21 20 32
>75 3 21 28 23 25
Situacion laboral
Estudante 7/ 10 13 44 27
Desempregado 12 10 12 35 31
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Traballo non remunerado 12 8 20 26 34
Traballador en activo 13 11 10 29 37
Pensionista 8 13 22 27 29

Por zonas, os habitantes da zona rural (55%) son os que presentan unha maior frecuencia
no seguimento desta practica contra 0 42% da urbana e 47% da semiurbana.

XERACION DE RESIDUOS
Separacion en orixe

Unha esmagadora maioria de 82% referiu separar os residuos en orixe (papel/cartén, vidro,
envases e materia organica) e depositalos nos contentores correspondentes (55% sempre
e 27% case sempre) contra un 5% que manifestou non facelo nunca e un 13% algunha vez.

Ainda que non existen relaciéns de significancia estatistica por xénero, danse por grupos
de idade e situacion laboral. Asi sendo, o habito de separar os residuos en orixe esta mais
estendido entre as persoas comprendidas entre 35-74 anos (86-87%), contra o0 56% das
persoas que tefien mais de 75 e 0 78% dos que tefien menos de 35.

| Nunca | As veces | Case sempre | Sempre | Ns/Nr
Xénero
Home 6 11 27 55 0
Muller 5 14 26 55 1
|dade
15-34 7 14 26 52 1
35-54 4 9 26 60 0
55-74 3 10 26 61 0
>75 11 31 33 23 2
Situacion laboral
Estudante 12 10 26 52 1
Desempregado 4 12 ’8 56 0
Traballo non remunerado 3 9 29 58 1
Traballador en activo 4 10 25 60 0
Pensionista 8 24 25 43 0

Por zonas non existen diferenzas significativas, situdndose as porcentaxes de resposta no
83% da semiurbana, 82% da urbana e 76% da rural.

Uso do sistema de recolla selectiva de residuos volumosos

O uso do sistema de recolla selectiva municipal para os residuos volumosos (por exemplo,
colchéns, mébeis, electrodomésticos,...) presenta unha frecuencia de seguimento ocasional
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ou nulo (49%) superior ao periddico ou continuado (44%). Asi sendo, manifestaron usalo
algunha vez e nunca o 30% e 19%, respectivamente, contra 0 27% que 0 usa sempre e 0
17% case sempre.

Ainda que non existen diferenzas significativas por xénero, por idade son as persoas mais novas
as que con maior frecuencia usan este sistema de recolla de residuos (58% contra o0 30-32% dos
que tefien mais de 55 anos). En consecuencia, son os estudantes (59%) e os desempregados
(54%) os que en maior proporcion utilizan este servizo, contra 0 32% dos pensionistas.

| Nunca | As veces | Case sempre | Sempre | Ns/Nr
Xénero
Home 19 30 17 27 7
Muller 20 31 17 27 7
ldade
15-34 14 18 24 34 11
35-54 24 26 20 25 6
55-74 23 42 7 23 4
>75 10 55 10 22 3
Situacion laboral
Estudante 11 19 14 45 12
Desempregado 16 25 28 26 5
Traballo non remunerado 22 35 14 25 5
Traballador en activo 25 26 18 24 7
Pensionista 16 47 9 23 5

Non existen diferenzas significativas en funcién da zona de residencia da persoa
entrevistada, situdndose as proporciéns de resposta entre 0 49% da rural, 44% da urbana
e 42% da semiurbana.

Uso de baterias recargdbeis

Esta practica na xeracion de residuos presenta unha proporcion equilibrada entre os que
manifestan utilizar este tipo de pillas ou baterias e os que non (49% en ambos 0s €asos).
Asi sendo, madis dun tercio (34%) declarou utilizalas case sempre, 29% algunhas veces,
21% nunca e 15% sempre.

Por xénero non existen diferenzas significativas nas respostas recollidas, sendo, por idades,
significativo 0 64% de persoas comprendidas entre 45-74 anos que declarou usar este tipo
de baterias (contra 0 33% dos que tefien madis de 75 ou 38% dos que tefien menos de 35),
ben como o seu uso maioritario polas persoas que realizan traballos non remunerados,
desempregados e traballadores en activo (54%, 52% e 51%, respectivamente) contra o
36% dos estudantes e 43% de pensionistas.
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| Nunca | As veces | Case sempre | Sempre | Ns/Nr
Xénero
Home 22 29 32 16 1
Muller 21 29 35 14 1
ldade
15-34 27 34 26 12 1
35-54 17 31 37 13 2
55-74 15 21 41 23 1
>75 36 31 25 8 0
Situacién laboral
Estudante 31 32 20 16 1
Desempregado 17 31 38 14 0
Traballo non remunerado 17 28 37 17 2
Traballador en activo 18 30 34 17 1
Pensionista 29 27 32 11 1

Ao analisar esta varidbel por zonas o equilibrio existente nos datos globais descompénsase,
sendo o seguimento desta practica maioritaria nos habitantes da zona urbana e semiurbana
(51% en ambos os casos) contra o 33% rexistrado na rural.

Consumo de produtos que non utilicen baterias

Relativamente 4s persoas que evitan, na medida do posibel, comprar produtos que precisen
de pilas para o seu funcionamento, a maioria (69%) referiu non reparar neste aspecto na
hora de realizar as stas compras (27% nunca e 42% as veces). Reparan sempre neste
aspecto 0 9% das persoas entrevistadas e case sempre 0 19%.

Por xénero as respostas de homes e mulleres non presentan diferenzas significativas.
Por idades é significativa a maior proporcién no seguimento desta practica pola faixa
mais baixa (41%), contra o 17% dos comprendidos entre 35-54 anos. En consecuencia, 0
colectivo estudantil é o que en maior grao presenta esta practica ambiental (43%), contra
0 23% dos traballadores en activo ou 0 25% dos pensionistas.

| Nunca | As veces | Case sempre | Sempre | Ns/Nr

Xénero

Home 28 43 18 10 2
Muller 27 41 20 8 3
|dade

15-34 24 32 25 16 4
35-54 32 47 15 2 3
55-74 30 40 15 11 2
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>75 | w7 | s | 23 ] 6 | 1
Situacién laboral

Estudante 26 24 24 16 7
Desempregado 26 42 22 9 2
Traballo non remunerado 27 45 19 8 1
Traballador en activo 28 46 17 6 3
Pensionista 30 42 17 8 2

Non existen diferenzas significativas na proporcion das respostas en funcién da zona de
residencia, situandose o seguimento desta practica ambiental entre 0 30% da urbanae o
25% da rural e semiurbana.

Envases e embalaxes

Nas suas decisions de compra, escollen os produtos menos embalados sé o 14% das
persoas entrevistadas (5% sempre e 9% case sempre) contra oito en cada dez (81%) que
non se importa con este aspecto das compras que realiza (48% nunca e 33% as veces).

Ainda que non existen diferenzas significativas entre homes e mulleres, por idades,
novamente son 0s Mais NovVos 0s que se importan con este aspecto (26%) contra o0 8-9%
dos comprendidos entre 35-74 ou 0 12% dos que tefien mais de 75 anos. En funcion da
situacién laboral, a consideracién deste aspecto é superior nos estudantes (30%) contra
0 10% dos que realizan traballos non remunerados ou o 11% dos traballadores en activo.

| Nunca | As veces | Case sempre | Sempre | Ns/Nr
Xénero
Home 50 32 9 5 5
Muller 46 34 10 5
|dade
15-34 45 26 16 10 4
35-54 44 39 7 2 8
55-74 57 32 4 4 2
>75 48 36 10 2 4
Situacion laboral
Estudante 41 25 15 15 5
Desempregado 46 34 12 3 5
Traballo non remunerado 47 39 7 3 4
Traballador en activo 50 32 7 4 7
Pensionista 51 34 9 3 3

Por zonas de residencia (p>0,05), as respostas seguen a seguinte distribucién: 16% na
semiurbana, 14% na urbana e 11% na rural.
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Eliminacion de aceites de cocifia

A maioria das persoas inquiridas referiron non entregar nunca (45%) ou as veces (22%)
os aceites de cocifia a empresas especializadas ou levalos a puntos limpos. Un 13%
manifestou facelo sempre e un 14% case sempre.

Non existen relacions de dependencia estatistica entre homes e mulleres. Por idades é
significativa a baixa porcentaxe (8%) das persoas comprendidas entre 55-74 anos que
seguen esta practica ambiental, contra o 32-34% do resto de faixas de idade. En funcién
da situacién laboral, o seguimento desta practica polos estudantes (47%) case triplica ao
dos pensionistas (18%), situdndose entre o0 22-30% no resto de grupos analisados.

| Nunca | As veces | Case sempre | Sempre | Ns/Nr
Xénero
Home 46 20 14 13 6
Muller 44 23 14 14 6
|dade
15-34 44 17 13 21 11
35-54 38 22 19 14 7
55-74 60 31 4 4 1
>75 35 32 22 10 1
Situacion laboral
Estudante 33 15 15 37 6
Desempregado 45 18 17 13 7
Traballo non remunerado 47 26 12 10 4
Traballador en activo 45 20 15 12 8
Pensionista 51 28 11 7 3

Por zonas, presentan unha maior consciencia nesta varidabel os habitantes entrevistados
da zona rural (33%) e semiurbana (32%) contra os da urbana (23%).

Consumo de aerosois

Mais de tres en cada catro persoas (77%) manifestou non ter moita consciencia cos
efectos nocivos dos aerosois, pois un 44% referiu nunca evitar a sia compra e 0 33% as
veces. Ao contrario, un 6% das persoas inquiridas evita sempre comprar estes produtos e
frecuentemente un 12%.

Non son significativas as respostas dadas por homes e mulleres. Por idade destaca a
baixa proporcién da faixa situada entre 35-54 anos (9%), case un terzo da manifestada
polos comprendidos entre 55-74 (26%), moi lonxe da expresada por estudantes (23%) e
pensionistas (25%).
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| Nunca | As veces | Case sempre | Sempre | NSs/Nr
Xénero
Home 45 30 13 6 6
Muller 42 36 11 4
|dade
15-34 47 25 13 10 6
35-54 52 32 7 2 8
55-74 32 41 17 9 2
>75 28 46 18 7 1
Situacién laboral
Estudante 41 25 15 15 5
Desempregado 47 30 11 5 7
Traballo non remunerado 37 42 14 5 3
Traballador en activo 49 29 10 6 7
Pensionista 34 42 15 6 3

Por zonas, con diferenzas significativas nas proporciéns de resposta rexistradas, os
habitantes mais conscienciados coa problematica dos aerosois foron os da urbana (20%),
seguidos polos da semiurbana (18%) e rural (15%).

Consumo de papel

A impresién polas duas caras para aforrar o consumo excesivo de papel é unha practica
estendida no 44% dos/as vigueses/as entrevistados, pois 0 23% manifestou realizala
sempre e 0 21% con frecuencia. Ao contrario, un 14% referiu non facelo nunca e un 24%
de as veces. Case un en cada cinco persoas inquiridas (18%) non respondeu esta pregunta.

Ainda que non existen diferenzas significativas por xénero e por situacion laboral, por
idades esta practica ambiental é maioritaria na faixa entre 55-74 anos (52%) e nos que
tefien menos de 35 (51%) contra 0 32% dos comprendidos entre 35-54 e 0 43% dos que
tefien mais de 75.

| Nunca | As veces | Case sempre | Sempre | Ns/Nr
Xénero
Home 15 25 20 22 18
Muller 12 24 22 24 18
|dade
15-34 11 18 21 30 18
35-54 12 40 21 11 17
55-74 19 11 21 31 19
>/5 13 22 22 21 23
Situacion laboral
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Estudante 15 16 15 37 18
Desempregado 13 25 25 21 16
Traballo non remunerado 13 21 22 22 21
Traballador en activo 10 32 21 21 16
Pensionista 21 17 21 19 22

Por zonas, esta practica esta mais estendida na zona semiurbana (47%) e urbana (45%)
que narural (34%).

Reutilizacién das bolsas de pldstico

A reutilizacion das bolsas de plastico ofrecidas polos supermercados e locais de compra
habituais, usandoas, por exemplo, como bolsas de lixo ou para realizar outras compras, é
unha practica moi estendida entre a poboacién viguesa. 0 96% das persoas entrevistadas
manifestou seguir esta practica (81% sempre e 15% case sempre). Apenas un 1% referiu
non facelo nunca e un 3% de forma esporadica.

Ainda que non existen diferenzas significativas por xénero e grupo de idade, en funcién da
situacion laboral, ainda sendo elevada, os estudantes son o colectivo que presenta unha
menor extension desta practica (90%).

| Nunca | As veces | Case sempre | Sempre | Ns/Nr
Xénero
Home 1 4 15 81 0
Muller 1 3 15 81 1
|dade
15-34 3 4 11 83 1
35-54 0 2 15 82 0
55-74 0 3 15 82 1
>75 0 7 28 65 0
Situacion laboral
Estudante 4 6 10 80 1
Desempregado l l 16 81 0
Traballo non remunerado 0 2 16 83 1
Traballador en activo 0 3 12 84 1
Pensionista 0 6 21 73 0

Por zonas, sen diferenzas significativas, o seguimento desta practica sitlase entre 0 96%
da urbana e rural e 0 95% da semiurbana.
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CONSUMO RESPONSABEL
Control das necesidades de consumo

Mais de tres cuartas partes das persoas entrevistadas (77%) manifestaron realizar
un control da verdadeira necesidade dos diferentes produtos (alimentos, produtos de
limpeza, papel, roupa, cosméticos,...) que compra (50% sempre e 27% case sempre). Un 4%
manifestou non realizalo nunca e un 18% as veces.

Non existen relacidons de dependencia estatistica por xénero e situacion laboral. No
entanto, por idades, é significativa a menor proporcién no seguimento desta practica nas
faixas a partir dos 55 anos (62% entre 55-74 e 71% nos que tefien mais de 75 anos) contra
0 88% dos comprendidos entre 35-54.

| Nunca | As veces | Case sempre | Sempre | Ns/Nr
Xénero
Home 7 19 27 49 1
Muller 5 17 27 52 0
|dade
15-34 4 16 25 55 1
35-54 1 17 25 63 1
55-74 11 27 27 35 1
>75 3 26 39 32 0
Situacién laboral
Estudante 4 20 25 50 1
Desempregado 5 14 29 5¢ 0
Traballo non remunerado 4 18 26 52 0
Traballador en activo 4 16 22 57 1
Pensionista 5 24 35 35 1

Por zonas, sen significancia estatistica, os habitantes do rural manifestaron un maior
control deste aspecto de consumo (81%) fronte aos da urbana (78%) e semiurbana (74%).

Consumo de produtos alimentares de temporada

A compra de produtos alimentares (verdura, peixe, frutas) de temporada é realizada polo
65% das persoas inquiridas (33% sempre e 32% case sempre). Un 6% manifestou non
reparar nunca nesta circunstancia e un 27% soé as veces.

Sen diferenzas significativas entre home e muller, existen relacidns significancia estatistica
nas respostas recollidas en funcién dos grupos de idade e situacién laboral. Asi sendo,
tratase dunha prdctica estendida en maior grao nos que tefien menos de 35 anos e nos
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comprendidos entre 35-54 anos (72% en ambos 0s casos) contra 0 52% dos comprendidos
entre 55-74 e 55% dos que tefien mais de 75. Igualmente, presenta maior seguimento
nos estudantes (78%) e desempregados (70%) que nos pensionistas (64%) e traballadores

activos (65%).

| Nunca | As veces | Case sempre | Sempre | Ns/Nr
Xénero
Home 6 26 33 32
Muller 5 28 32 34
|dade
15-34 24 23 29 43 2
35-54 2 25 38 34 2
55-74 14 31 31 21 3
>75 5 39 28 27 1
Situacién laboral
Estudante 5 16 28 50 1
Desempregado 4 25 36 34 2
Traballo non remunerado 8 24 34 34 1
Traballador en activo 5 29 33 32 2
Pensionista 7 35 31 23 3

Por zonas, son significativas as diferenzas na proporcion de resposta rexistrada nos
habitantes da zona rural (79%), semiurbana (69%) e urbana (59%).

Consumo de produtos con etiquetaxe ecoloxica

0 consumo de produtos que mostran algun tipo de etiqueta ecoldxica é unha practica
seguida tan so6 polo 22% das persoas inquiridas (5% sempre e 17% case sempre). Ao
contrario, un 21% nunca consome este tipo de produtos e o 50% realizao as veces.

€ estatisticamente significativa a maior proporcién de homes (26%) que consumen
este tipo de productos que de mulleres (19%). O consumo dos produtos con etiquetaxe
ecoldxica é mais alto nas persoas con menos idade (29% na faixa de 35-54 e 27% nos que
tefien menos de 35), alcanzando o 11% nos comprendidos entre 55-74 anos e 13% nos
que superan os 75. En funcién da situacién laboral o consumo dos desempregados (31%)
duplica ao dos pensionistas e persoas que realizan traballos non remunerados (15% en
ambos os casos).

| Nunca | As veces | Case sempre | Sempre | Ns/Nr
Xénero
Home 2] 46 20 6 /
Muller 20 53 14 5 7
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|dade

15-34 25 41 19 8 8
35-54 13 50 22 7 7
55-74 22 59 10 1 8
>75 32 51 10 3 3
Situacién laboral

Estudante 29 36 17 9 9
Desempregado 16 438 24 7 6
Traballo non remunerado 20 59 11 4 6
Traballador en activo 16 52 18 6 8
Pensionista 30 48 13 2 7

Por zonas non existen diferenzas significativas no nivel de resposta, situdndose o nivel de
consumo destes produtos entre 0 25% da rural e 0 21% da urbana e semiurbana.

Uso de produtos reciclados

0 uso de produtos reciclados ainda non é unha practica xeralmente estendida entre os/as
vigueses/as, xa que manifestaron seguila o 28% das persoas entrevistadas (7% sempre e
21% case sempre). Non os usan nunca o 17% e as veces o 50%.

0 uso deste tipo de produtos non presenta diferenzas significativas por xénero e situacion
laboral. Por idades, o consumo deste tipo de produtos varia entre o 27% das persoas mais
novas ao 31% das mais vellas.

| Nunca | As veces | Case sempre | Sempre | Ns/Nr
Xénero
Home 16 50 23 7 4
Muller 17 52 20 5
|dade
15-34 27 39 14 13 7
35-54 7 63 23 5 3
55-74 16 48 27 2 6
>75 21 48 29 2 1
Situacién laboral
Estudante 24 38 13 15 11
Desempregado 16 48 23 8 5
Traballo non remunerado 16 56 23 3 3
Traballador en activo 15 54 20 7 4
Pensionista 17 50 26 3 4

Por zonas, a utilizacién dos produtos reciclados, sen diferenzas significativas, € maior na
urbana e semiurbana (30% e 29%, respectivamente) que na rural (20%).
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Produtos de agricultura e gandaria ecoloxica

A compra de produtos procedentes de agricultura e gandaria ecoldxica é unha practica
seguida tan sé polo 18% das persoas inquiridas (4% sempre e 14% case sempre). Porén,
a maioria das persoas non reparan neste tipo de produtos, pois un 43% declarou non
consumilos nunca e 0 35% as veces.

Non existen diferenzas significativas por xénero. Porén, é significativa a maior extension
desta practica ambiental nas persoas de idade entre 35-54 anos contra 0 5 % dos que
tefien entre 55-74. En funcién da sua situacién laboral, o consumo entre os desempregados
(23%) e estudantes (20%) duplica ao dos pensionistas (10%).

| Nunca | As veces | Case sempre | Sempre | Ns/Nr
Xénero
Home 44 33 15 3 5
Muller 43 36 12 5 4
|dade
15-34 43 32 15 5 5
35-54 35 36 20 5 4
55-74 54 36 5 0 4
>75 50 34 9 4 3
Situacion laboral
Estudante 44 32 15 5 5
Desempregado 36 35 18 5 7
Traballo non remunerado 48 34 11 4 3
Traballador en activo 43 35 15 4 3
Pensionista 48 36 9 l 5

Por zonas, sen significancia estatistica, as proporcidns de seguimento desta practica
ambiental oscilan entre 0 21% da semiurbana, 19% da rural e 15% da urbana.

Produtos certificados coa marca de Comercio Xusto

Os produtos coa certificacién de Comercio Xusto son consumidos por unha minoria de
vigueses entrevistados, pois tan sé o 3% referiu compralos sempre e un 8% case sempre.
Ao contrario, un 44% manifestou non compralos nunca e un 36% nalgunha ocasion.

Ainda que non existen relaciéns de significancia estatistica por xénero, por idades, a
extension desta practica nos mais novos (21%) triplica a rexistrada nos outros grupos,
situada por volta do 6-7%. En funcién da sua situacién laboral, a proporcién de estudantes
(21%) e desempregados (16%) supera a das persoas que realizan traballos non
remunerados (5%) e pensionistas (8%).
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| Nunca | As veces | Case sempre | Sempre | NSs/Nr
Xénero
Home 43 36 9 2 10
Muller 45 36 3 8
|dade
15-34 41 23 15 6 14
35-54 35 53 5 2 4
55-74 56 32 5 1 6
>75 56 25 7 0 12
Situacién laboral
Estudante 41 22 13 9 16
Desempregado 36 39 12 4 9
Traballo non remunerado 52 38 4 1 6
Traballador en activo 42 42 7 3 6
Pensionista 54 29 8 0 10

0 consumo de produtos coa designacion Comercio Xusto, sen ser estatisticamente
significativo en funcién da zona de residencia, achase entre o 12% da urbana, 11% da
semiurbana e 9% da rural.

Consumo de produtos de limpeza con simboloxia laranxa

Na hora de comprar produtos de limpeza, menos dun en cada cinco vigueses (18%)
recofieceu examinar o produto tendo en conta a simboloxia laranxa que exhibe (tdxico,
inflamabel, nocivo,...). Mais da metade (51%) recofieceu non facelo nunca e algunhas veces
0 23%.

Esta practica ambiental non presenta diferenzas significativas por xénero. No entanto,
esta mais estendida entre os mais novos (25%) contra o 6% dos comprendidos entre 35-
54 anos. En funcién da situacién laboral, son os estudantes (29%) e pensionistas (24%) os
que en maior proporcién reparan neste aspecto, contra o 11% dos traballadores en activo.

| Nunca | As veces | Case sempre | Sempre | Ns/Nr
Xénero
Home 54 21 12 6 8
Muller 52 24 10 8 8
|dade
15-34 53 15 11 14 8
35-54 65 19 6 0 10
55-74 46 31 12 4 7
>/5 23 42 22 12 ]
Situacion laboral
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Estudante 42 19 17 18 10
Desempregado 59 16 17 6 8
Traballo non remunerado 50 29 10 4 7
Traballador en activo 61 18 8 3 9
Pensionista 38 34 15 9 4

Por zonas, sen diferenzas significativas, mostraron un maior interese por este aspecto os
habitantes da zona semiurbana (20%), seguidos polos da rural (17%) e urbana (15%).

3.3 COMPARATIVA ENQUISA 2012-2007

A) GRAO DE CONSCIENCIACION
Resultado global

En xeral, nos ultimos seis anos duplicouse o nivel de conscienciacién ambiental, pasando

do 33,1% ao 65,8%, tal como se pode comprobar no seguinte cadro:

Nada Pouco Bastante Moito
2007 19 65,0 32,7 03
2012 1,5 32,7 61,3 45
Resultado por zonas

No ano 2007 a rural era a Unica zona en que a maioria da poboacién era bastante ou moi
conscienciada (53,5%), contra a urbana (28,7%) e semiurbana (32,1%). A enquisade 2012
mostra que a poboacién mais conscienciada é a urbana (72,4%), seguida pola rural (64,1%)
e semiurbana (56,7%).

A seguinte tabela mostra as mudanzas experimentadas no grao de conscienciacién
ambiental da poboacién viguesa:

/ona Ano Nada Pouco Bastante Moito
Urbana 2007 25 68,8 28,7 0,0
2012 09 26,7 65,2 7.2
Semiurbana 2007 1,5 66,4 31,7 04
2012 20 41,3 558 09
Rural 2007 06 459 51,7 1.8
2012 28 33,1 60,8 3,3
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Resultados por xénero

0 grao de conscienciacién ambiental no ano 2007 era semellante por xénero, sendo moi
levemente superior o do homes (33,2%) que o das mulleres (33,0%). En 2012 produciuse
un incremento considerabel na conscienciaciéon ambiental de homes e mulleres, sendo
maior o experimentado por estas Ultimas (68,4%) que polos primeiros (63,0%).

Como se pode comprobar na seguinte tabela, mentres que se mantén constante a proporcién
de mulleres "nada” conscienciadas, esta diminde nos homes do 2,7 ao 1,9%, aumentando en
ambos 0s casos, tanto a proporcidn que esta “bastante” como “moi” conscienciada.

Xénero Ano Nada Pouco Bastante Moito
Muller 2007 1.2 65,8 32,6 04
2012 1.2 30,5 634 50
Home 2007 2,7 64,1 329 03
2012 19 35,1 591 39
Resultados por idades

Na enquisa realizada en 2007 os grupos con menos idade eran os madis conscienciados
(37.5% no caso dos que tifian menos de 35 anos e 37,2% nos comprendidos entre 35-
54 anos). Ao contrario, os resultados da enquisa de 2012 mostran unha conscienciacion
crecente coa idade, pasando do 53,4% nos que tefien menos de 35 aos ao 75,2% dos que
superan os 75, tal como mostra a seguinte tabela:

|dade Ano Nada Pouco Bastante Moito
15-34 2007 1,1 614 373 0.2
2012 1,7 448 51,7 1,7
35-54 2007 16 612 36,7 0,5
2012 1,1 31,0 62,1 58
55-74 2007 1.3 74,2 238 07
2012 2,5 22,8 69,6 5,1
>75 2007 88 69,6 216 0,0
2012 0,0 248 68,6 6,6
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B) ESTUDO DE FRECUENCIAS NO SEGUIMENTO DAS PRACTICAS AMBIENTAIS
Consumo de enerxia

No periodo analisado prodicese un incremento no seguimento de 6 das 8 practicas
ambientais analisadas, sendo o principal o experimentado polo uso doméstico de luces
de baixo consumo (incremento do 91,9%). A maior distancia achanse os incrementos
producidos no parametro pechar os radiadores das estancias non utilizadas ou que tefien
demasiada calor (+48,1%), controlo e avaliacion do orzamento domestico dedicado a
enerxia (+38,2%) ou uso do transporte publico nos desprazamentos diarios urbanos
(+25,8%). Igualmente, o uso dos electrodomésticos a media carga (+13,3%) ou a lavaxe da
roupa en auga fria (+7,1%).

Ao contrario, dimintde o seguimento de practicas ambientais como o uso do coche
compartido nos desprazamentos ao traballo (-21,7%) e a consideracién da etiquetaxe
enerxética na compra dos electrodomésticos (-20,9%).

Consumo de auga

Neste bloque temdtico prodlcese un incremento na extension de 5 das 6 boas practicas
ambientais analisadas.

O maior incremento correspéndense ao seguimento periddico no consumo de auga
(+86,5%). Logo a seguir sitlanse a revision e manutencién periddica da instalacién de
abastecemento e sumidoiro da auga (+52,0%), o uso da ducha en vez do bafio (+39,4%) e
interrupcién no consumo de auga mentres se cepillan os dentes (+38,5%). O incremento
experimentado pola rega das plantas e xardins nas horas de menor intensidade de sol foi
do 4,6%.

Porén, o incremento do 76% do na variabel “eliminacién polo sumidoiro ou retrete de
produtos toxicos ou irritantes” é un aspecto negativo.

Xeracion de residuos

Neste bloque temdtico, no entanto, produciuse unha diminucién en 5 dos 9 parametros
analisados. O maior descenso tivo lugar na practica de evitar a compra de aerosois (-48,7%),
na escolla dos produtos menos embalados na hora da compra (-31,8%) e no uso do sistema
de recolla selectiva municipal para os residuos volumosos (-26,6%). Menor foi a diminucién
na practica de imprimir polas duas caras a fin de aforrar papel (-10%) ou evitar a compra de
produtos que precisen pilas para o seu funcionamento (-3,3%).
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Os incrementos mais importantes no seguimento de boas practicas ambientais producironse
na entrega de aceites de cocifia a empresas especializadas ou en puntos limpos (+222,2%), a
separacion de residuos en orixe (+49,1%) e o uso de pilas recargabeis (+48,5%). A maior distancia,
o producido na reutilizacién das bolsas de plastico obtidas nos supermercados (+11,6%).

Consumo responsdbel

Cinco das sete practicas ambientais analisadas experimentaron un incremento nos ultimos
seis anos. Entre elas, os maiores incrementos producironse no uso de produtos reciclados
(+61,1%) ou no consumo de produtos que exhiben algun tipo de etiqueta ecoldxica (+60%).
A maior distancia, a compra de produtos procedentes da agricultura e/ou gadaria ecoldxica
(+26,7%), o control da verdadeira necesidade dos diferentes produtos que se consomen
diariamente (+23,8%) e tentar comprar produtos alimenticios de temporada (+13,6%).

No entanto, experimentaron unha diminucién as seguintes practicas ambientais: reparar a
simboloxia laranxa dos produtos de limpeza (-58,7%) e a compra de produtos certificados
coa marca de comercio xusto (-14,3%).

3.4 COMPARATIVA ENTRE VIGO, UE € ESPANA
Consumo de enerxia

A proporcién de persoas que nunca pecha os radiadores das habitaciéns ainda que non
as utilice ou estea ausente delas é levemente superior en Espafia (9%) que en Vigo (6%).
Neste sentido cabe referir que en Espafia até un 13% non apaga a calefaccién durante toda
a noite nos periodos do ano en que esta é utilizada.

A porcentaxe de persoas que tefien todas as luces de baixo consumo na sda casa, isto é,
que as utilizan sempre en Vigo (37%) duplica @ media espafiola (16%). No entanto, o uso
parcial deste tipo de iluminacién doméstica, ou sexa, abranxendo unicamente unha parte
da casa, € moi semellante: 54% en Vigo e 53% en Espafia.

0 uso de electrodomésticos como a maquina de lavar ou lavalouza a plena carga, isto &, o
suficientemente cheos, é do 82% en Espafia contra o 74% en Vigo.

Até un 35% da poboacién en Espafa e o 27% da poboacion entrevistada en Vigo
recofiecer non reparar no nivel de eficiencia enerxética, isto €, o consumo de enerxia,
dos electrodomésticos que compra. Ao contrario, refiren reparar sempre na eficiencia
enerxética na hora de comprar un electrodoméstico o 27% da poboacién viguesa contra o
19% da europea e 0 12% da espafiola.
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Consumo de auga

A adopcién de medidas de control do caudal das billas como, por exemplo, pechar a billa
durante o cepillado dos dentes, en Vigo (67%) é superior a media espafiola (31%).

Xeracion de residuos

A proporcién de poboacién que en Vigo separa os residuos en orixe (papel-cartén, vidro,
envases e materia organica) depositandoos nos colectores correspondentes (82%) supera
a media galega (60%) e espafiola (75%).

0 uso de sistemas de recolla selectiva municipal para residuos tipo electrodomésticos,
computadores, colchéns,... é superior en Espafia (66%) que na poboacién viguesa
entrevistada (44%).

A entrega dos aceites usados de cocifia en empresas especializadas ou en puntos limpos
da poboacién viguesa (27%) supera levemente d media espafiola (24%). En Galicia esta boa
practica ambiental é seguida polo 14%.

Consumo responsdbel

A poboacién viguesa inquirida manifestou un maior nivel de consumo de produtos que
mostran algun tipo de etiqueta ecoldxica (22%) que a media espafiola (19%).

Relativamente ao consumo de produtos procedentes da agricultura ou da gandaria
ecoloxica a media espainola (60%) supera a viguesa (53%). Neste caso a media europea
(72%) supera a viguesa e espafiola.

EN RESUMO:

Varidbeis nos que a media viguesa supera a espafiola;

Uso sempre de luces de baixo consumo no domicilio particular.

Consideracion da eficiencia enerxética na compra de electrodomésticos.

Uso do transporte publico nos desprazamentos diarios urbanos.

Separacién de residuos en orixe.
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- Entrega dos aceites de cocifia en empresas especializadas ou puntos limpos.

- Consumo de produtos que exhiben algun tipo de etiqueta ecoldxica.
Aspectos nos que a media espafiola supera a viguesa:

- Uso da lavadora ou lavalouza a plena carga.

- Adopcién de medidas do control do caudal nas billas.

- Uso do sistema de recolla selectiva municipal de residuos volumosos.

- Consumo de produtos procedentes da agricultura ou gandaria ecoléxicas.
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CONCLUSIONS

1. SOBRE AS ENQUISAS DO EUROBAROMETRO

Os habitos de consumo, entendéndoos como un cédigo de boas practicas ambientais, é
un motivo de preocupacion a nivel mundial, polo cal moitos paises fomentan a tomada de
consciencia cidada através de politicas que tratan de potenciar estes habitos, algins dos
cales foron xerados polo consumo privado dos lares. Por iso, certas politicas dirixense a
promover a producién e consumo de produtos respeitosos co ambiente.

A realizacién de estudos que sirvan para entender o comportamento dos consumidores
resulta de utilidade para conseguir reducir as presiéns ambientais relacionadas cos habitos
de consumo publicos e privados.

O crecemento econémico experimentado nos anos anteriores 4 crise econémica provocou
que, en ocasions, os habitos de consumo fosen alén da simple necesidade. A declaracién
de Kiev fai fincapé na importancia de modificar estes habitos da cidadania cara a practicas
mais sustentabeis. Apesar diso, un 40% da sociedade europea non se sente ben informada
sobre os problemas ambientais, pois s6 a de maior nivel educativo, nun 70%, considérase
ben informada.

As enquisas do Eurobarémetro 256, 365 e 316, “Actitude dos europeos respecto ao
consumo e a producién sustentabeis”, “cara o ambiente” e “a eficacia dos recursos”,
respectivamente, ofrecen, mediante sondaxes demoscdpicas, unha informacién valiosa
sobre o grao de cofiecemento da cidadania sobre o consumo sustentabel e a disposicién
dos consumidores a adoptar pautas de comportamento responsabel. Esta informacion é
unha ferramenta imprescindibel no planeamento de politicas dirixidas a fomentar as boas

practicas ambientais e os habitos de consumo sustentdbeis.
Os resultados globais destas enquisas pddense sistematizar nas seguintes conclusions:

- Un terzo da cidadania europea di reducir ao minimo a xeracién de residuos e a
reciclaxe como acciéns chave na hora de solucionar os problemas ambientais.

- A metade di cofiecer, polo menos de forma xeral, os impactos no ambiente dos
produtos que compra ou utiliza.

- Un50% afirmou que a etiquetaxe ecoldxica desempefia un papel importante nas
decisiéns de compra, mormente se o produto pode ser reciclado ou reutilizado.
Estas decisions detéctanse mais entre as persoas que posden un maior nivel de



122

HABITOS DE CONSUMO | Perspectiva comparada e estudo especifico no municipio de Vigo

cofiecemento sobre os produtos que compran (as mais novas son as que menos
prestan atencién a etiquetaxe, asi como tamén as de menor nivel educativo).

- Madis dun 50% considera que o uso de produtos respeitosos co ambiente veriase
potenciado através dunha reducién dos impostos sobre eles e aumentando
tamén as taxas aos produtos mais danifios coa natureza.

- Un 80% contestou que o impacto dun determinado produto na natureza é un
elemento importante na hora de decidir a stia compra. E un 97% admitiu que
a calidade do produto é un elemento determinante para levar a cabo a slda
compra (canto mais maiores son as persoas, mais proclives son a dicir que o
impacto ambiental, o prezo ou a marca son moi importantes nas sdas decisiéns
de compra).

- Un 80% afirmou que ten sempre e case sempre en conta a eficiencia enerxética
na hora de comprar produtos que usan combustibeis ou electricidade, habitos
que aumentan coa idade, o nivel educativo e o estado social dos entrevistados.

En termos xerais os resultados das enquisas demostran que a cidadania segue a apoiar
medidas mais sustentdbeis e estarian prontas a mudar os seus costumes para as potenciar.
0 consumo de recursos é algo imposibel de evitar, por iso é esencial perseguir a eficiencia
no consumo através de melloras ecoléxicas nos produtos e mediante a mudanza nos
padréns de consumo da cidadania.

Andlise pormenorizada das enquisas
- Sobre o consumo de enerxia:

Observouse un incremento do consumo global de electricidade por vivenda dedicado
principalmente & iluminacion e aos electrodomésticos. Espérase un importante aumento
no consumo de electricidade dos lares salvo que se establezan medidas significativas que
fomenten a eficiencia enerxética. Por outro lado, desenvolvéronse estudos encamifiados
a aumentar o cofiecemento do comportamento dos consumidores no tocante ao uso da
enerxia no ambito residencial, proceso esencial para desefar politicas que fomenten o uso
eficiente da enerxia.

Dentro deste apartado, a Axencia Europea do Ambiente sinala que ao redor do 80% da
cidadania europea vive en areas urbanas, onde o feito de trasladarse dun lugar a outro
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condiciona un incremento enerxético debido ao transporte que, en caso do privado, se
leva a cabo por comodidade, a ma combinacién do servizo publico e por necesidades
laborais.

- Sobre o consumo de auga:

Consoante o informe “0O ambiente na Europa. Estado e perspectiva 2010", publicado
pola Axencia Europea do Ambiente, a media de litros de auga corrente que utiliza unha
persoa por dia sitiase entre 100-200, observandose que se foi reducindo o consumo
de auga nos lares conforme aumentaba o seu prezo. Por outra banda, moi poucos
europeos cofiecian as novas estratexias sobre a politica de auga que se estaban a
desefiar na UE.

En relacién a Espafia, o consumo de auga era unha das preocupaciéns mais importantes,
onde un 90% dos lares tomaban algunha medida para aforrar o seu consumo. Por iso,
a tarificacién do auga, o acceso a dispositivos de aforro deste liquido e unha maior
sensibilidade cidada contriblen a potenciar a eficacia no comportamento consumista dos
lares, procurando a cidadania a necesidade de dispor de maior e mellor informacién sobre
o tema.

- Sobre a xeracion de residuos:

A xestién deste tipo de produtos sen danar o ambiente tornouse nun dos maiores
problemas da sociedade actual, de acordo cos obxectivos do VI Programa de Accién
Comunitaria en materia de ambiente. A sla focaxe é adaptar a xestién de residuos 4 nova
realidade europea, creando unha mudanza entre o xeito de conceber os residuos como
unha carga indesexabel a entendelos como un recurso valioso.

A xestién dos residuos iniciase coa prevencién, que estd ligada cos métodos de producién
e coa conscienciacion cidada para que procuren mais produtos ecoldéxicos e con menos
embalaxes; isto é, consumir produtos que produzan menos residuos.

A politica europea sobre residuos ten entre os seus obxectivos asegurar que estes sexan
utilizados, na medida do posibel, como materia prima para fabricar novos produtos, pois
a reciclaxe e a recuperacion dos materiais son as opciéns predominantes na xestién de
residuos, ao mesmo tempo que se reduce o uso de lixeiras. Tamén a UE proponse como
obxectivo a reducién da cantidade de residuos xerados através de novas iniciativas que
eviten a sda producion, un mellor uso dos recursos e o fomento de habitos de consumo
mais sustentabeis (a producion media europea cifrase en 524 kg de residuos humanos por
ano).
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- Sobre consumo responsdbel:

Un estudo recente da UE constatou que o0 25% da comida comprada para os lares acababa
no lixo (s6 un 11% dos inquiridos afirmou non ter desperdiciado nada).

As reformas politicas encamifianse a que, nos paises da UE, no 2025 se reduza @ metade o
desperdicio global de alimentos (a UE xera 85 milldns de toneladas, uns 180 kg por persoa
de desperdicios de comida, dos cales un 43% provefien dos lares). A promocién do consumo
de alimentos ecoldxicos poténciase tanto polos seus beneficios como polo menor emprego
de fertilizantes artificiais e o uso reducido de pesticidas. Asi mesmo, incidese nos beneficios
do consumo de alimentos de tempada pola reducién dos impactos ambientais relacionados
co transporte e a enerxia dedicada & sia manutencion (frigorificos, conxeladores,...).

Un terzo da cidadania espafiola estd en desacordo con comprar estes produtos ecoldxicos
a un prezo mais elevado.

2. SOBRE A OPINION DA CIDADANIA VIGUESA
2.1 ENQUISA SOBRE HABITOS DE CONSUMO 2012

0 grao de conscienciacién é crecente coa idade, pasando do 53,4% nos comprendidos entre
15-34 anos ao 75,2% nos que tefien mais 75.

O maior grao de conscienciacién segue a seguinte secuencia; pensionistas (78,8%), persoas
que realizan traballos non remunerados (76,8%), desempregados (63,2%), traballadores en
activo (60,5%) e estudantes (42,8%).

Por outra banda, a zona urbana, cun 72,4% mostra maior conscienciacion que a rural
(64,1%) e semiurbana (56,7%).

Dentro dos habitos de consumo relacionados coa enerxia, o nivel de conscienciacién, en
orde decrecente, é o seguinte: pechar de radiadores de estancias non utilizadas (78%),
control do orzamento enerxético familiar (74%), utilizar os electrodomésticos a plena carga
(74%), usar luces de baixo consumo (68%), lavar a roupa en auga fria (63%), ter en conta
a etiquetaxe enerxético dos electrodomésticos (38%), utilizar o transporte publico nos
desprazamentos diarios ao traballo (36%), compartir desprazamentos laborais en vehiculo
privado (14%).

Sobre os habitos relacionados co consumo de auga, a conscienciacion (de maior a menor)
segue a seguinte distribucién: uso da ducha en lugar do bafio (32%), control do caudal
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de auga da billa (89%), seguimento do seu consumo periddico (67%), rega de plantas
en horas de menor intensidade solar (46%), eliminar polo sumidoiro produtos téxicos
ou perigosos (41%) e revision periddica das instalaciéns de abastecemento e sumidoiro
(35%).

Con respecto & xeracién de residuos segue a seguinte secuencia: reutilizacién das bolsas
de plastico dos supermercados (96%), separacion de residuos en orixe (82%), uso de pilas
recargabeis (49%), impresion do papel polas duas caras (44%), utilizacion do sistema de
recolla de residuos volumosos (44%), evitar a compra de produtos que consomen pilas
(28%), entrega de aceites de cocifia a empresas especializadas (27%), evitar a compra de
aerosois (28%) e uso de produtos menos embalados (14%).

Dentro dos habitos de consumo responsabel, por orde decrecente, figuran: control da
verdadeira necesidade das compras (77%), adquisicién de produtos alimentarios de
tempada (65%), uso de produtos reciclados (28%), consumo de produtos que mostren
algunha etiqueta ecoldxica (22%), compra preferente de produtos de agricultura e gandaria
ecoloxicas (18%), consumo de produtos de limpeza atendendo a simboloxia laranxa que
mostran (18%) e compra de produtos certificados como Comercio Xusto (11%).

A seguir son tabulados os habitos de consumo ambientais que obtiveron un resultado
superior ao 66% (suma de frecuencia “sempre” e “case sempre”).

%
Reutiliza as bolsas de plastico que lle dan no supermercado, usandoas como bolsas de lixo, por 36
exemplo?
Utiliza ducha en lugar de bafio? 92
Pecha a billa da auga mentres se cepilla os dentes e fomenta este habito entre os membrosda | 89
sta familia?

Separa os residuos en orixe: papel-carton; vidro; envases e materia organica, e depositaos nos 82
colectores correspondentes?

Pecha os radiadores das habitacions non utilizadas ou que tefien demasiada calor? /8
Controla a verdadeira necesidade dos diferentes produtos (alimentos, produtos de limpeza, 77
papel, roupa, cosméticos) que compra?

Controla, avalia e compara o orzamento do seu fogar que dedica a enerxia (luz, gas...)? 74

Cando ten que pdr unha maquina de lavar roupa ou un lavalouza, espera a ter suficiente roupa 74
ou louza para encher ou utiliza a media carga, se ten a opcién?

Utiliza luces de baixo consumo na sta casa? 68
Leva a cabo un seguimento do consumo periddico de auga (en m?)? 67
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O seguinte cadro mostra as practicas ambientais cuxa suma das frecuencias “case sempre”
e “sempre” é inferior ao 34%

%

Tenta comprar produtos certificados coa marca de comercio xusto? 11
En caso de realizar os desprazamentos laborais en vehiculo privado, comparteo con outras 14
persoas?

Na hora de realizar a compra, escolle aqueles produtos menos embalados? 14
Evita comprar aerosois? 18
Compra preferentemente produtos procedentes de agricultura e ganderia ecoloxicas? 18

Na hora de comprar produtos de limpeza, examina o produto tendo en conta os simbolos laranxa | 18
que mostra (téxico, inflamabel, nocivo,..)?

Consome produtos que mostran algln tipo de etiqueta ecoldxica? 22
Entrega os aceites de cocifia a empresas especializadas ou lévaos a puntos limpos? 27
Evita, na medida do posibel, comprar produtos que precisen baterias para o seu funcionamento? | 28
Utiliza produtos reciclados? 28

Finalmente, os seguintes cadros mostran os niveis maximos e minimos da suma das
frecuencias “case sempre” e “sempre” en cada unha das preguntas formuladas por zonas,
onde U é Zona Urbana; SU, Zona Semiurbana e R, Zona Rural.

CONSUMO DE ENERXIA
% Max. Min.
Pecha os radiadores das habitacions non utilizadas ou que tefien demasia- /8 [88(SU)| 64 (V)
da calor?
Controla, avalia e compara o orzamento do seu lar que dedica a enerxia 74 78 () | 62(R)
(luz, gas..)?
Utiliza luces de baixo consumo na sta casa? 68 |71 (SU)| 58 (R)

Pcando ten que pér unha maquina de lavar roupa ou un lavalouza, espera a 74 82 (R) | 62 (SU)
ter suficiente roupa ou louza para encher ou utiliza a media carga, se ten a
opcién?

En xeral, costuma lavar a roupa en auga fria? 63 85(R) |51 (SU)

Na hora de comprar un electrédoméstico, ten en conta o consumo de ener- 38 50(R) |22 (SU)
xia e auga para decidirse por un modelo?, Ten en conta a sua etiquetaxe
energética’

Nos desprazamentos diarios e urbanos que realizan os membros da sla 36 |53(SU)| 24 (U)
casa por razons de traballo, utilizan xeralmente o transporte publico?
En caso de realizar os desprazamentos laborais en vehiculo privado, com- 14 18(R) | 10(SU)

parteo con outras persoas?

CONSUMO DE AGUA

% Max. Min.
Leva a cabo un seguimento do consumo periddico de auga (en m?)? 67 72 (R) | 64 (SU)
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Realiza periodicamente unha revisién e manutencién da instalacion de 35 49 (R) | 29 (SU)
abastecemento e sumidoiro de auga da sua vivenda?
Pecha a billa da auga mentres se cepilla os dentes e fomenta este habito 89 91 (U) |87 (SU)
entre 0s membros da sta familia?
Elimina polo sumidoiro ou retrete produtos que son toxicos ou irritantes 41 54 (R) | 40 (SU,
como amoniaco o lixivia? U)
Utiliza ducha en lugar de bafio? 92 |93(SU)| 91 (U,
R)
Rega as plantas e o xardin nas horas de menor intensidade de sol? 46 54 (R) | 42 (U)
XERACION DE RESIDUOS
% Max. Min.
Separa os residuos en orixe: papel-cartén; vidro; envases e materia organi- 82 83 (SU)| 76(R)
ca, e depositaos nos colectores correspondentes?
Utiliza o sistema de recolla selectiva municipal para os residuos volumosos 44 49R) | 43(U,
(colchéns, mobles, electrodomésticos..)? SU)
Utiliza baterfas recargabeis? 49 |51 (SU)| 33(R)
Evita, na medida do posibel, comprar produtos que precisen baterias para o ’8 30(U) | 25(R)
seu funcionamento?
Na hora de realizar a compra, escolle aqueles produtos menos embalados? 14 16(SU)| 1T (R)
Entrega os aceites de cocifia a empresas especializadas ou lévaos a puntos | 27 33(SU) | 23 (V)
limpos?
Evita comprar aerosais? 18 20(U) | 15(R)
Imprime polas dlas caras a fin de aforrar consumo de papel? 44 147(SU)| 33(R)
Reutiliza as bolsas de plastico que lle dan no supermercado, usandoas 96 96 (R, [ 95(SU)
como bolsas de lixo, por exemplo? U)
CONSUMO RESPONSABEL
% Max, Min.
Controla a verdadeira necesidade dos diferentes produtos (alimentos, 77 82 (R) | 74 (SV)
produtos de limpeza, papel, roupa, cosméticos) que compra?
Tenta comprar os produtos alimenticios (verdura, peixe, frutas) de tempo- 65 79(R) | 59 (V)
rada?
Consome produtos que mostran algln tipo de etiqueta ecoldxica? 22 5R) | 22U
Utiliza produtos reciclados? 28 29(SU, | 20(R)
U)
Compra preferentemente produtos procedentes de agricultura e ganderfa 18 21 (SU) | 15(U)
ecoloxicas?
Tenta comprar produtos certificados coa marca de comercio xusto? 11 12U) | 10(R,
SU)
Na hora de comprar produtos de limpeza, examina o produto tendo en 18 19(SU) | 16 (V)
conta os simbolos laranxa que mostra (téxico, inflamable, nocivo,...)?
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2.2 COMPARATIVA ENQUISA HABITOS DE CONSUMO 2012 - 2007
A) Grao de conscienciacion
En case seis anos (desde abril/maio de 2007 a novembro/decembro de 2012) duplicouse

o0 nivel de conscienciacién ambiental, pasando do 33,1% ao 65,8%, tal como se pode
comprobar no seguinte cadro:

Nada Pouco Bastante Moito
2007 19 65,0 32,7 0,3
2012 1,5 32,7 61,3 45

Por zonas, no ano 2007 a rural era a Unica zona en que a maioria da poboacién era bastante
ou moi conscienciada (53,5%), contra a urbana (28,7%) e semiurbana (32,1%). A enquisa de
2012 mostra que a poboacién mais conscienciada é a urbana (72,4%), seguida pola rural
(64,1%) e semiurbana (56,7%).

A seguinte tabela mostra as mudanzas experimentadas no grao de conscienciacion
ambiental da poboacidn viguesa:

/ona Ano Nada Pouco Bastante Moito
Urbana 2007 25 6838 28,7 0,0
2012 09 26,7 65,2 7.2
Semiurbana 2007 1,5 66,4 31,7 04
2012 2,0 41,3 558 09
Rural 2007 06 459 51,7 18
2012 28 33,1 60,38 3,3

0 grao de conscienciacién ambiental no ano 2007 era semellante por xénero, (33,2% v
33,0% para homes e mulleres, respectivamente). En 2012 produciuse unha variacién,

sendo maior a experimentada polas mulleres (68,4%) que polos primeiros (63,0%).

Xénero Ano Nada Pouco Bastante Moito

Muller 2007 1.2 65,8 32,6 04
2012 1.2 30,5 634 50

Home 2007 2,7 64,1 329 03
2012 19 35,1 591 39

Na enquisa realizada en 2007 os grupos con menos idade eran os mais conscienciados
(37.5% no caso dos que tifian menos de 35 anos e 37,2% nos comprendidos entre 35-
54 anos). Ao contrario, os resultados da enquisa de 2012 mostran unha conscienciacion
crecente coa idade, pasando do 53,4% nos que tefien menos de 35 aos ao 75,2% dos que
superan os 75, tal como mostra o seguinte cadro:
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|dade Ano Nada Pouco Bastante Moito
15-34 2007 1,1 614 373 0.2
2012 1,7 448 51,7 1,7
35-54 2007 16 61,2 36,7 05
2012 1,1 31,0 62,1 58
55-74 2007 1.3 74,2 238 07
2012 2,5 228 69,6 5,1
>75 2007 88 69,6 216 0,0
2012 0,0 248 68,6 6,6

B) Estudo de frecuencias no seguimento das practicas ambientais
Consumo de enerxia

No periodo avaliado producese un incremento no seguimento de 6 das 8 practicas
ambientais analisadas, sendo o principal o experimentado polo uso doméstico de luces
de baixo consumo (incremento do 91,9%). A maior distancia achanse os incrementos
producidos no parametro pechar os radiadores das estancias non utilizadas ou que tefien
demasiada calor (+48,1%), controlo e avaliacion do orzamento domestico dedicado &
enerxia (+38,2%) ou uso do transporte publico nos desprazamentos diarios urbanos
(+25,8%). Igualmente, o uso dos electrodomésticos a media carga (+13,3%) ou a lavaxe da
roupa en auga fria (+7,1%).

Ao contrario, dimintde o seguimento de practicas ambientais como o uso do coche
compartido nos desprazamentos ao traballo (-21,7%) e a consideracién da etiquetaxe
enerxética na compra dos electrodomésticos (-20,9%).

Consumo de auga

Neste bloque temdtico prodlcese un incremento na extension de 5 das 6 boas practicas
ambientais analisadas.

O maior incremento correspéndense ao seguimento periddico no consumo de auga
(+86,5%). Logo a seguir sittanse a revisiéon e manutencién periddica da instalacién de
abastecemento e sumidoiro da auga (+52,0%), o uso da ducha en vez do bafio (+39,4%) e
interrupcién no consumo de auga mentres se cepillan os dentes (+38,5%). O incremento
experimentado pola rega das plantas e xardins nas horas de menor intensidade de sol foi
do 4,6%.

Porén, o incremento do 76% na varidbel “eliminacion polo sumidoiro ou retrete de produtos
toxicos ou irritantes” é un aspecto negativo.
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Xeracion de residuos

Neste bloque temdtico produciuse unha diminucion en 5 dos 9 parametros analizados. O
maior descenso tivo lugar na practica de evitar a compra de aerosois (-48,7%), na escolla
dos produtos menos embalados na hora da compra (-31,8%) e no uso do sistema de recolla
selectiva municipal para os residuos volumosos (-26,6%). Menor foi a diminucién na
practica de imprimir polas duas caras a fin de aforrar papel (-10%) ou evitar a compra de
produtos que precisen pilas para o seu funcionamento (-3,3%).

Os incrementos mais importantes no seguimento de boas practicas ambientais
producironse na entrega de aceites de cocifia a empresas especializadas ou en puntos
limpos (+222,2%), a separacién de residuos en orixe (+49,1%) e o uso de pilas recargabeis
(+48,5%). A maior distancia, o producido na reutilizacién das bolsas de plastico obtidas nos
supermercados (+11,6%).

Consumo responsabel

Cinco das sete practicas ambientais analisadas experimentaron un incremento neste
periodo. Entre elas, os maiores incrementos producironse no uso de produtos reciclados
(+61,1%) ou no consumo de produtos que mostran algun tipo de etiqueta ecoldxica
(+60%). A maior distancia, a compra de produtos procedentes da agricultura e/ou gandaria
ecoldxica (+26,7%), o control da verdadeira necesidade dos diferentes produtos que se
consomen diariamente (+23,8%) e tentar comprar produtos alimenticios de temporada
(+13,6%).

Ao contrario, experimentaron unha diminucién as seguintes practicas ambientais: reparar
na simboloxia laranxa dos produtos de limpeza (-58,7%) e a compra de produtos certificados
coa marca de comercio xusto (-14,3%).

2.3 COMPARACION VIGO - ESPANA

Parametros nos que a media viguesa supera a espafiola (%):

Vigo Espafia
Utilizacién sempre de luces de baixo consumo no domicilio particular 37 16
Reparar sempre na eficiencia enerxética na compra de electrodomésticos (18% 27 12
na UE)
Separacion de residuos en orixe (27% con frecuencia e 55% sempre en Vigo) 82 75
Entrega de aceites de cocifia a empresas especializadas ou puntos limpos (14% 27 24
en Galicia)
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Consumo de produtos que exhiben alglin tipo de etiqueta ecoldxica 22 19
Adopcién de medidas de control do caudal nas billas de auga 67 31

Parametros nos que a media espafiola supera 4 viguesa (%):

Vigo Espana

Non pechar os radiadores das estancias ainda que non se utilicen 6 9
Emprego de electrodomésticos (lavadoras ou lavalouza) a plena carga 74 82
Uso de sistemas de recollida selectiva municipal para residuos volumosos 44 66
(electrodomésticos, colchdns, computadores,..)

Consumo de produtos procedentes da agricultura ou ganderia ecoldxica (72% 53 60

na Europa)







ANEXOS

A1. CUESTIONARIO APLICADO
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CODIGO ENQUISA
)

DISTRITO SEXO I HOME [ MULLER
IDADE 15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 [ 45-49
50-54 55-59 60-64 65-69 70-74 75-79 80-99
SITUACION Estudante | Desempregado Traballo non remunera- | Traballador/a | Pensionista
LABORAL pree do (ama de casa...) en activo
CONSUMO DE ENERXIA
NUNCA | ASVECES | CASE | SEMPRE | NS/NR
SEMPRE

P1 .- Pecha os radiadores das habitacions non
utilizadas ou que tefien demasiada calor?

P2 .- Controla, avalia e compara o orzamento do
seu fogar que dedica a enerxia (luz, gas...)?

P3.- Utiliza luces de baixo consumo na sUa casa?

P4 - Cando ten que pér unha lavadora ou un lava-
louza, espera a ter suficiente roupa ou louza para
encher ou utiliza a media carga, se ten a opcion?

P5- En xeral, soe lavar a roupa en auga fria?

P6-A hora de comprar un electrddoméstico, ten en
conta o consumo de enerxia e auga para decidirse
por un modelo?, Ten en conta a sta etiquetaxe
energética?

P7- Nos desprazamentos diarios e urbanos que
realizan os membros da sUa casa por razons de
traballo, utilizan xeralmente o transporte publico?

P8- En caso de realizar os desprazamentos
laborais en vehiculo privado, comparteo con outras
persoas?
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CONSUMO DE AGUA

NUNCA

As VECES

CASE
SEMPRE

SEMPRE

NS/NR

P9.- Leva a cabo un seguimento do consumo
periddico de auga (en m?)?

P10.- Realiza periodicamente unha revision e
mantemento da instalacién de abastecemento e
sumidoiro de auga da sta vivenda?

P11 .- Pecha a billa da auga mentres se cepilla 0s
dentes e fomenta este habito entre os membros
da sta familia?

P12.- Elimina polo sumidoiro ou wc produtos que
son toxicos ou irritantes como amoniaco o lixivia?

P13.- Utiliza ducha en lugar de bafio?

P14 - Rega as plantas e o xardin nas horas de
menor intensidade de sol?

XERACION DE RESIDUOS

NUNCA

As VECES

CASE
SEMPRE

SEMPRE

NS/NR

P15.- Separa os residuos en orixe: papel-carton;
vidro; envases e materia organica, e depositaos
nos colectores correspondentes?

P16.- Utiliza o sistema de recollida selectiva
municipal para os residuos volumosos (colchdns,
mobles, electrodomésticos...)?

P17 .- Utiliza pilas recargabeis?

P18.- Evita, na medida do posibel, comprar produ-
t0s que necesiten pilas para o seu funcionamento?

P19.- Na hora de realizar a compra, escolle aqueles
produtos menos embalados?

P20.- Entrega os aceites de cocifia a empresas
especializadas ou lévaos a puntos limpos?

P21.- Evita comprar aerosoles?

P22.- Imprime polas duas caras a fin de aforrar
consumo de papel?
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P23 .- Reutiliza as bolsas de plastico que lle dan no
supermercado, usandoas como bolsas de lixo, por
exemplo?

CONSUMO RESPONSABEL

NUNCA | AS VECES CASE SEMPRE | NS/NR
SEMPRE

P24 .- Controla a verdadeira necesidade dos dife-
rentes produtos (alimentos, produtos de limpeza,
papel, roupa, cosméticos) que compra?

P25 .- Tenta comprar os produtos alimenticios
(verdura, pescado, frutas) de temporada?

P26.- Consome produtos que exhiben algln tipo
de etiqueta ecoldxica?

P27.- Utiliza produtos reciclados?

P28.- Compra preferentemente produtos proce-
dentes de agricultura e ganderfa ecoldxicas?

P29.- Tenta comprar produtos certificados coa
marca de comercio xusto?

P30.- A hora de comprar produtos de limpeza,
examina o produto tendo en conta os simbolos
laranxa que exhibe (tdxico, inflamabel, nocivo,..)?
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A2. DIVISION DO MUNICIPIO DE VIGO EN ZONAS E DISTRITOS

A partir dos diferentes barrios e parroquias, 0 Municipio de Vigo estd configurado polos
seguintes Distritos:

Distrito 1: AREAL, BARRIO DO CURA, BERBES, CENTRO, Ci€S, ESTACION, FERRARIA, GARCIA
OLLOQUI, SANTIAGO DE VIGO.

Distrito 2: A ROLA, AREOSA, CASABLANCA, FATIMA, FERNANDO O CATOLICO, MARIA
BERDIALES, 0 CASTRO, PRAZA DE ESPANA, RAVISO, RIBADAVIA, SAN ROQUE.

Distrito 3: BARCELONA, BEIRAMAR, CAMELIAS, HISPANIDADE, INDEPENDENCIA, INDUSTRIA,
PENICHE, PICACHO, POVISA, PRAZA DE ESPANA, REQUEIRO, SEARA, TRAVESAS.

Distrito 4: BALAIDOS, BOUZAS, COIA, ESPEDRIGADA.

Distrito 5: CASTRELOS Y SARDOMA.

Distrito 6: TEIS.

Distrito 7: CABRAL, CANDEAN Y LAVADORES.

Distrito 8: BEADE, BEMBRIVE, MATAMA, VALADARES Y ZAMANS.
Distrito 9: ALCABRE, COMESANA, CORUXO, NAVIA, OIA Y SAIANS.

Distribucién da poboacion dos distritos de Vigo (1/1/2010);

Distrito Poboacién
1 20816
34308
43815
52384
16273
39199
59540
20087
22666
TOTAL 299088

OO |IN|O ||~ w(ry
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Tomando como base estes nove distritos da cidade, poderian determinarse tres zonas para
0 municipio:

Zona urbana: Distritos 1, 2, 3 e 4.

Zona semiurbana: Distritos 5,6 e 7.

Zona rural: Distritos 8 e 9.
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